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Detaljhandelsbranschen It inom staten: utrymme for It:s betydelse for samhaillets
behover manga olika it-roller innovationer och paverkan tillvixt storre dn nagonsin

It dppnar karridrvagar i manga branscher, Staten star infor utmaningar i form av ge- lt-utvecklingen gar fort i industrin, sjuk-

sdger Monica Skagne, it-chef och nerationsskifte, nésta generations smarta varden och transportbranschen. Om-
Global Head of Service Delivery pa IKEA. | e-tjanster och en dkad myndighetssamverkan. radet har aldrig varit mer dynamiskt. Som
detaljhandelsbranschen bidrar it till att forenkla Behovet ar stort av it-medarbetare med f6rma- nybliven ordférande fér Dataféreningen ar An-
och forbéttra verksamheten fér saval kunder ga att omsatta ny teknik till verksamhetsnytta ders Flodstréms malsattning att gora it-omra-
som medarbetare — vérlden dver. Manga olika och ett intresse av att designa framtidens elek- det lika spannande, intressant och avgérande
roller behdvs har. troniska medborgartjénster. for framtiden som exempelvis miljoteknik.

@ Pansar i it-kostym @ Bank och forsikring @ It-sikerhet @ Kommun och landsting @ Forindringsarbete skapar jobb @ Karridirutveckling
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Det vi gor kommer till nytta i samhallet

FOI ar ett av Europas storsta institut for tilldmpad forsk-
ning. Verksamheten bedrivs i cirka 300 storre forsknings-
projekt inom bland annat krishantering, sakerhetsteknik,
datafusion, klimat och miljo, IT-sakerhet, karnvapenfragor,
skydd mot farliga @mnen, sensorer, ledningssystem och
ett stort antal andra fragor inom forsvars och sakerhets-
forskning.

www.foi.se

FOl:s uppdrag spanner brett och djupt — vi hjadlper
kommuner, myndigheter, sma och stora foretag, EU
och dvriga varlden. Vi bidrar till samhallets sakerhet!

Vill du anvanda din kunskap hos oss och arbeta i en
dynamisk och internationell miljo? Besok var webbplats
www.foi.se/jobb. Du kan dven traffa oss pa Career Days
i Globen, 7—8 september i var monter B1o.
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DU MASTE INTE

MEN ETT MEDLEMSKAP GER DIG STORA FORDELAR

DU TRAFFAR LIKASINNADE KOLLEGOR OCH FAR TILL-
GANG TILL MARKNADENS BASTA VIDAREUTBILDNINGAR.

HELT ENKELT EN MOJLIGHET ATT LYFTA DIN KARRIAR.

BLI MEDLEM | DATAFORENINGEN PA DFS.SE

$ DATAFORENINGEN @ s

For kunskap och kontakter

Utbildar fér smartare féretag

LAS MER OM DATAFORENINGEN PA DFS.SE OCH OM UTBILDNINGARNA PA DFKOMPETENS.SE
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It och data —

framtids-

Om detta kan du ldsa i Framtidens Karridr — It & Data

4 "Lyft fram kvinnligt ledarskap”
Rad till kvinnor i den mansdominerade it-branschen.
Intervju med Karin Schreil Jonsson, CGl Sverige.
° o) Womentor - kvinnligt ledarskaps- och mentorprogram
[ N J
5 Chefskarriar: generalist som gillar att leda
O O I I I l a I l a Det géller att vaga ibland, och ta pa sig uppgifter som
ar svara. Intervju med Per Adolfsson, Sverigechef for
Microsoft.
e 6 Karridgrmajligheter i detaljhandeln
) -
’Jag .Skull.e vilja gratulera alla yrkesverksa{r% Intervju med Monica Skagne, it-chef pa IKEA.
ma inom it! Ni har valt ett yrke som ger stora moj- o . .
lichet. i1l bade teknisk och lie utveckli 7 Bank- och férsékringsbranschen &r en it-mogen bransch
igheter till ba e. ¢ ms oc pe.rson lg utvecklnsg. Intervju med Bengt Blomberg, CIO pa Skandia.
Dessutom har ni mojlighet att jobba i nidstan alla . . . . .
o A . . 8 Staten star infér utmaningar i form av generationsskifte
branscher, hos vildigt mdnga arbetsgivare. Det inne- Intervju med Stefan Olowsson, it-direktér pa Forsakrings-
bar att karridrer kan goras i alla mojliga organisa- kassan.
tioner, inom foretag och inom offentlig sektor — en 9 Tekniskt paradigmskifte i kommun och landsting
unik méjlighet som inte erbjuds inom alla yrkeska- Vardagsnéra fragor som berdr manga manniskor.
tegorier. 9 Transparent strategiprocess skapar engagemang
I dag arbetar i runda tal 150000 personer i it- Ténkte tvartom nér vision och strategier skulle férnyas.
branschen. Riknar vi sedan in de som arbetar med 10 Efterfragas: handfast it-kompetens
it i andra branscher, inom till exempel bank- och fi- Alla enklare it-arbeten gar inte till lagprislander.
nanssektorn, inom handeln eller i industriforetag 10 It:s betydelse fér samhillets tillvixt stérre dn nagonsin
’ . . ’ Intervju med Anders Flodstréom, ny ordf. i Dataféreningen.
kan siffran ldtc dubb- roll . ]
.. . PR 1" Konsultrollen: passion och mentorer viagen framat
D|9|t8| Ise- leras... It boeh?vs overallt. Intervju med Kristina Wiktander Broman, HP.
. h och dn sa linge har vi . o . .
rrgen nar V. 12-13 En dversikt éver viktiga yrkesroller inom it och data
. bara sett borjan av den i L
bara bOI’Jat. Det samhillsomfattande di- 14 Alternativa karridrvagar )
. bar st - liser Hetlevrad Pansar i it-kostym. Gladiator, landslagsspelare,
INNnepar stora gitaliseringen. familjefar och vd.
utvecklingsm@jlig- ~ Justnudr mobila 1s- 14 Iti rittsvésendet
- ningar ett hett kompe- i 5 i it-proj
heter for alla som g ! p Myndighetséverskridande it-projekt.
iobb di tensomrade. Med den 15 Karridrutveckling och konkurrensen om jobben
Jobbar med it rasande utvecklingen pd Intervju med Jorge Vasqez, vd CareerBuilder.
omradet kommer mobi- 16  Linnéregionen Kalmar-Vaxjo

litet som serviceerbjudande och systemfunktion snart
att vara en hygienfaktor for varje foretag eller myndig-
het med sjilvaktning. Om inte annat kommer kunder-
na och brukarna att kriva det.

Foto: Urban Orzolek

std pa kommer dirfor att framover vara en stark kon-
kurrensfaktor i framtidens data- och it-samhille. Ett

En av Sveriges mest dynamiska it-regioner.

Presenterade foretag och organisationer

. . o . . T L. 17 LKAB
Andra spiannande utvecklingsomrdden finns ex-  ar helt sikert: digitaliseringen har bara borjat. Det } .
. . . . .. . ey . . 18 Polisens verksamhetsstod
empelvis inom offentlig sektor som sakta men sikert  innebir stora utvecklingsmojligheter for alla som job- 19  IKEA
haller pd att infora digitaliserade tjanster. Lagg hartill  bar med it. 20 Stockholms stad
energisektorns digitalisering, med allt vad det innebar 21 Swedbank
fran smarta elnit till “Internet of Things”, sd vixer 21 Bolero
behovet av medarbetare som inte bara kan it, utan Anne-Marie Fransson 22 Husqvarna Group
ocksd forstar verksamheten, fram. Att ha fler ben att Forbundsdirektor ITG Telekomforetagen 23 LKDATA

Framtidens Karridr - It & Data ar Fragor om innehallet besvaras av Alexander Hornickel
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Framtidens Karridr — It & Data riktar sig
till yrkesverksamma akademiker inom it.

nextmedia

Varldens storsta it-leverantor
— en bra start pa varldens karriar.

HP Sverige har madjligheterna du soker. | en inspirerande och utmanande
miljo ger vi ratt forutsattningar fér branschens toppkrafter.

Vi delar din passion och har malsattningarna som matchar din kapacitet.
HP Sverige erbjuder en rad olika inriktningar och omraden. Med ambition \ ’
och kreativitet finns inga granser for din nya karriar.

Lds mer pa hp.com/jobs redan idag!
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"Lyft fram kvinnligt ledarskap”

Var tydlig med dina énskemal, virda dina nitverk och tveka inte att ta hjilp.
Det ir ndgra av de rdd som Karin Schreil Jonsson ger till kvinnor som vill gora
karriir inom den mansdominerade it-branschen.

Mentorskap

Text Cristina Leifland

°*® @ Karin Schreil Jonsson, affirsom-
rddeschef for outsourcing, infrastruktur
och BPO pa CGI, hade egentligen inte
planerat for en karridr inom it. Men nar
hon efter civilingenjorsexamen pd KTH
fick en traineeplats pA ABB arbetade hon
under en period pd det interna it-bola-
get.

—Jag fick upp ogonen for vilket
enormt spannande arbetsomrdde det ar,
inte minst granssnittet mellan manniska
och maskin. Det kindes
som helt rdtt bransch och
sedan dess har det ena givit
det andra, sdger hon.
folj-
des av en rad olika befatt-
ningar pd ABB dir Karin
Schreil Jonsson fick chan-
sen att ta ansvar for storre
projekt och bygga upp sina
kunskaper och sin ledarskapsformaga.
Hon kom ocksd i kontakt med chefer pd

Traineeperioden

hog nivd, som inspirerade och blev fore-
bilder.

—Jag fick verkligen forstaelse for vad
ledarskap innebdr i en stor organisation
och det har jag haft stor nytta av.

Gillar utmaningar

Efter fem ar pda ABB var Karin redo for
nya utmaningar och sokte sig till Ac-
centure dir hon arbetade som konsult,
innan hon dter blev viarvad av ABB for
att ansvara for det da helt nya affirs-
omrédet e-business. Nar ABB:s it-verk-
samhet efter ndgra ar skulle outsourcas
till Capgemini fick hon vara delaktig i
integrationsprocessen och senare axla
ledande roller inom Capgemini. Efter
en period som Sverigeansvarig pa det

Man ska

inte vara
inne och peta i
detaljerna utan
dverlata dem at
sina medarbetare

amerikanska it-foretaget CSC arbetar
nu Karin sedan ett halvar tillbaka pa
CGL

—Det ir ett otroligt roligt omrdde som
jag far leda och jag hoppas kunna bidra
med en helhetssyn. Ledarskap handlar ju
ofta om det holistiska, man ska inte vara
inne och peta i detaljerna utan o6verlita
dem 4t sina medarbetare.

Karin drivs starkt av att vilja anta nya
utmaningar och vill uppmana kvinnor
att vara tydliga med sina karriaronske-
mal och att vdga ta chansen till mer an-
svarsfyllda uppgifter nir de erbjuds.

—Minga kvinnor tvekar att soka sig
till ledande befattningar och jag tror inte
alls att det behover bero
pa bristande sjalvfortroen-
de. Daremot kan de i vis-
sa fall se praktiska hinder
med att kombinera chef-
skap med familj. Mitt rad
ar att slippa kravet pd att
vara en duktig flicka som
ska fixa allt och istillet ta
hjalp ndr det giller hem
och barn. Tycker man att det dr kul att
jobba s& ska man kunna gora det utan
déligt samvete, siger Karin, vars familj
var en av de forsta i Visterds med att an-
lita professionell hamthjilp pa dagis.

Mentorskapsprogram

Ungefir en tredjedel av de som arbetar
inom it-sektorn ar kvinnor och andelen
kvinnliga chefer ligger i manga foretag pd
ynka 10-15 procent. Men branschen arbe-
tar for en jamnare konsfordelning och ett
projekt som syftar till just detta ar Women-
tor, ett ledarskaps- och mentorprogram
for kvinnor, som arrangeras av bransch-
IT&Telekomforetagen.
Karin har varit engagerad i projektet som

organisationen

mentor och uppmuntrar kvinnor i den
egna organisationen att ta rdd av bade
man och kvinnor pd ledande positioner.

—Det dr oerhort viktigt att bygga upp
starka nidtverk och knyta till sig mento-
rer. Mentorskapet behover inte formali-
seras, det viktiga dr att man hittar ratt
personer som verkligen forstar ens svag-
heter, styrkor och drivkrafter, siger Ka-
rin, som sjilv har tvd mentorer som foljt
henne under ldng tid och betytt mycket
for hennes professionella utveckling.

Karin dr overtygad om att det pd sikt
kommer in betydligt fler kvinnor i ledan-
de befattningar i branschen.

-Vi mdste bredda rekryteringsbasen
och det kvinnliga ledarskapet méste lyftas
fram och virdesittas av hogsta ledningen i
foretagen. For manga foretag i branschen
ar det hdr en prioriterad friga, si jag ar

overtygad om att det kommer att ske en
forandring, dven om det kan ta lite tid.

Karin Schreil Jonsson

Karin Schreil Jonsson ar civilingenjor fran
KTH. Hon har ocksa studerat foretags-
ekonomi pa Malardalens hdgskola. Karin
bdrjade sin karriar pa ABB och har sedan
arbetat pa Accenture, Capgemini och
CSCinnan hon tilltrédde sin nuvarande
befattning som affarsomradeschef for out-
sourcing, infrastruktur och BPO pé CGI. Hon
har ocksa varit engagerad i Womentor, ett
program for att stérka kvinnligt ledarskap
inom it-branschen.

Womentor for skad konkurrenskraft

Womentor ir ett ledarutvecklings- och mentorprogram i syfte att ut-
veckla kvinnor som chefer i it-branschen. For foretag som vill oka sin
konkurrenskraft och utveckla sina kvinnor som ledare, ger Womentor

en kick i ritt riktning.

Womentor

Text Christina B. Winroth

*® @ Womentor ir ett ledarutvecklings-
och mentorprogram foér kvinnor inom
it- och telekombranschen. Programmet
drivs av IT&Telekomforetagen for att
stodja branschen att i storre utstriack-
ning ta tillvara och utveckla kvinnors

kompetens som fortsatta framtida le-
dare.

Ulrika Stromqvist ar projektleda-
re for Womentor pd Ardida som ge-
nomfor programmet pa uppdrag av
IT& Telekomforetagen.

—It-branschen behéver bdde min och
kvinnor som leder foretagen, driver af-
farer och utvecklar produkter och tjans-
ter, som avspeglar den marknad man
saljer till.

Okad kompetensbas

Under programdret triffar adepterna
sina mentorer en gidng i manaden samt
genomgdr en ledarskapsutbildning med
fokus pd& motivation, kommunikation
och visionsstyrt ledarskap.

—Att f& fler kvinnor i ledande posi-
tioner handlar ocksd om att bygga upp
en langsiktig kompetensbas for bran-
schen att rekrytera kvinnor som ledare
ifrdn — till ledningsgrupper och till sty-
relser. Diarfor stiller Womentor kra-
vet att deltagande foretag sitter upp ett
mitbart mal for hur de generellt sett kan
Oka antalet kvinnor i foretaget. Women-
tor ska forutom ett individuellt ledarut-

Ulrika Stromqist, projektledare fér Womentor.

vecklingsprogram ses som ett langsiktigt
forandringsprojekt. Vi drivs av att gora
skillnad for en mer konkurrenskraftig it-
bransch, sdger Ulrika Stromqvist.
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Fran borjan hade han tankt att lisa juridik. Men det blev en civilingenjorsexamen istillet och
Per Adolfsson, Sverigechef for Microsoft, inledde sin karridr i en sektor som da stod pa tros-

keln till en makal6s utveckling.

—Jag kan inte tinka mig en mer spannande och snabbrorlig bransch an it, siger han.

Chefskarriar

Text Cristina Leifland

*®@Efter studier pa KTH fick Per
Adolfsson jobb pd Norsk Data som
sdljstodsingenjor. Darefter kom han till
Compagq, sedermera HP, dir han blev
kvar i ndstan 20 ar i olika roller innan
han virvades till Microsoft till jobbet
som chef for sma och medelstora fore-
tag. Han hann bara arbeta ett dr pa den
posten innan han utnimndes
till foretagets vd for Sverige.

—Jag har egentligen inte
planerat strategiskt for en
chefskarriir, men eftersom
jag tycker att det ar roligt att
bestimma och dr en utprig-
lad generalist sa har det fallit
sig naturligt. Dessutom har
jag alltid varit 6ppen for att
ta pd mig nya uppdrag och
varit tydlig med vad jag vill. Idag har jag
ett av de roligaste jobben jag kan tidnka
mig, dir jag far arbeta tillsammans med
kolleger och partners for att hitta de bas-
ta losningarna for vara kunder, sager han.

Bransch som paverkar
Under det dryga kvartssekel som Per
Adolfsson har arbetat inom it har sek-

att det ar valdigt
viktigt att vaga
anstalla perso-
ner som ar
battre an jag

torn fullkomligt exploderat och han
framhaéller att det kanske dr den mest
dynamiska branschen av alla. Idag ar
it helt kritiskt i sd gott som alla verk-
samheter och det dr oerhort tillfreds-
stillande att arbeta i en bransch som
betyder s& mycket bdde i minniskors
vardag och for samhillsutvecklingen,
menar han.

—Det ar nog svdrt att hitta en annan
bransch som har en sa tydlig paverkan.
Inte minst nar det gdller mjukvara s
hiander det s oerhort mycket som driver

utvecklingen i andra bran-

Som chef scher och som dndrar livs-
. villkoren for minniskor.
tror jag Som chef 6ver 500 per-

soner och hogste ansvarige
for ett av de storsta it-fo-
retagen i Sverige har Per
Adolfsson en viktig roll att
sdkra att Microsoft lockar
till sig den basta kompe-
tensen. Han tycker om att
hitta talanger och hjilpa dem att utveck-
las. Microsoft dr en populdr arbetsgivare
och darfor brukar det finnas en bra re-
kryteringsbas. Men vissa funktioner ar
oerhort krivande och dir kan det vara
svart att hitta helt ritt person. Det gal-
ler exempelvis kundansvariga for stor-
re foretag, som har en vildigt komplex
uppgift. Foretaget anstdller 5-10 nyut-

examinerade personer om &ret, foretra-
desvis civilingenjorer, systemvetare och
ekonomer, och ett femtiotal nya medar-
betare totalt. Viktiga egenskaper for en
framgdngsrik karridr inom it dr att vara
forandringsbendgen, att ha mycket en-
ergi, passion och att viga fatta beslut,
menar han.

—Jag letar efter toppresterare. Som
chef tror jag att det ar valdigt viktigt att
véga anstilla personer som dr battre dn
jag och att inte se dem som hot. I syn-
nerhet de som rapporterar direkt till mig
maéste ju kunna bidra med ndgot annat
an det jag har att komma med.

Skaffa stark grund

Per Adolfsson menar att det kan vara
svart att veta vad man ska satsa pd nar
man star i borjan av sin karriir. For ho-
nom tog det manga ar att forstd vilka
drivkrafter som var de viktigaste. Ett ge-
nerellt rdd for den som vill axla ledande
roller ar att vara beredd att tillfalligt kli-
va ned ett snapp pa karridrstegen om det
behovs for att skaffa den kunskap och
erfarenhet som en mer ledande roll kra-
ver.

—Man maste ha en stark kunskaps-
grund att std pd. Det dr svart att skaf-
fa sig kompetens och klittra samtidigt.
Man maéste ocksd vdga stanna pa en ar-
betsplats om den kidnns ritt. Det finns

inget egenvirde i att hoppa runt mellan
arbetsgivare, daremot ar det bra att pro-
va pa manga olika roller.

Ett av Per Adolfssons viktigaste rad
ar att vilja sin chef med omsorg. Aven
om det inte alltid dr praktiskt mojligt sd
ar det anda en ledstjarna att ha med sig,
menar han. En chef som stottar och ut-
manar en till att vdga mer och ta chanser
kan vara helt avgorande for att man ska
vixa och vdga ta nista steg.

—Man siager att vid lugnt viader ar
alla jaimngoda seglare. Det giller att
viga ge sig ut pa stormigt hav ibland
och utmana sig sjalv till att ta pa sig
uppgifter och roller som ir lite for stora
och svdra. Det ar det bidsta sittet att ut-
vecklas.

Per Adolfsson

Per Adolfsson ar utexaminerad civilingen-
jor fran KTH och har dven studerat ett ar
vid Worcester Polytechnic School, Mas-
sachusetts, USA. Han inledde sin karriér
pa forsaljningsavdelningen pa Norsk Data
och arbetade darefter pa Compag/HP med
forsaljning och senare som ansvarig for
storkundsfdrséljningen. Han avancerade till
chef for HP Services innan han rekryterades
till Microsoft som chef fér smé och mellan-
stora foretag. Sedan 2009 &r Per Adolfsson
vd fér Microsoft Sverige.

USPaMS 1OSODIA (0104
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— It dppnar karridrvigar

1 manga branscher

Monica Skagne, it-chef och Global Head of Service Deli-
very pd IKEA, brinner for sitt jobb. For att med it som bas
kunna bidra till att férenkla och forbattra verksamheten for
sdvil kunder, som medarbetare — virlden 6ver — ger henne en

enorm energi.

Detaljhandel

Text Christina B. Winroth

*® @ Monica Skagne inledde sin karridr
med studier i systemvetenskap men bor-
jade efterhand fokusera mer pd ekonomi
och organisationsteori. Efter ett lingre
studieuppehall, for att fa lite distans till
de allt mer abstrakta studierna, kunde
hon kvittera ut en filosofie kandidatexa-
men i informationsteknologi.

—Med ett érs
kvar upplevde jag att det
jag laste kandes alldeles for
abstrakt. Dirfor borjade
jag se mig om efter lediga
jobb. Till min stora glidje
fick jag ett jobb som pro-
grammerare och utvecklare

studier

handeln behovs
it-arkitekter,
projektledare,

bildning, samt den minst lika viktiga
erfarenheten fran de tidiga programme-
ringsjobben.

—Aven om jag i dag inte arbetar med
de djupaste tekniska fragorna, har jag
fordelen av att kunna forstd systemen
och flodena fran grunden. Att dartill ha
en god forstdelse for ekonomi- och or-
ganisationsflodena i verksamheten ar
vardefullt for att forstd en verksamhets
helhet och floden.

Och att it i dag 4r mer dn en bransch
bland andra, vill Monica gidrna under-

stryka.
lnom —It ar alla branschers
deta |J' mojliggorare.  Fran mitt

perspektiv har jag jobbat i
allt fran detaljhandeln till fi-
nans-, hilso- och fastighets-
branschen — med it som bas
— och uppdraget att stotta

rogrammerare
pd ett mindre konsultbolag P hg verksamheten med olika it-
och gjorde studieuppehall, och systemut- l6sningar och informations-
vilket jag verkligen kan re- vecklare floden.

kommendera om tveksam-
heten borjar smyga sig pa.
For ute i arbetslivet borjade Monica
kunna sitta saker i sitt sammanhang.
—Det var en fantastisk kinsla att pa job-
bet kidnna hur bitarna en efter en ramlade
pé plats. Plotsligt forstod jag varfor vi plug-
gade det vi gjorde. Efter en tids jobbande
gnagde dock det déliga samvetet att jag inte
tagit min examen, darfor gick jag tillbaka
till universitetet for att slutfora studierna.

It en mojliggorare
I bagaget har Monica Skagne sdle-
des med sig en it- och en ekonomiut-

En it-utbildning ger sle-
des vida mojligheter att vilja bransch att
jobba inom, och inte minst fordelen att
kunna skifta mellan olika branscher.

—Enbart inom detaljhandeln behovs
duktiga it-arkitekter,
tratorer, natverkstekniker, men dven per-

databasadminis-

soner med formdaga att analysera it for
att kunna forstd verksamhetens floden.
Projektledare ar ocksd viktiga, och en
roll som maste ses som ett eget yrke. Ef-
tersom vi sjdlva outsourcat var utveck-
lingsavdelning, har vi inte lingre ndgot
behov av programmerare, men i manga
andra foretag kommer behovet av bade

Monica Skagne, it-chef
och Global Head of Ser-
vice Delivery pa IKEA.
Foto: IKEA

programmerare och systemutvecklare att
kvarsta.

Alla jobb viktiga
For den som vill gora karridr har Monica
ett par rad:

—Engagera dig alltid i det jobb du har,
oavsett nivd. Alla jobb ger erfarenhet,
det giller dven de erfarenheter du samlar
innan den mer mogna karridren. Siktar
du exempelvis pa en projektledarkarriir,
men dr tveksam till att ta ett jobb som
programmerare — tveka inte. Den erfa-

renheten kommer sannolikt att gora dig

till en dnnu vassare projektledare.

Har du varit ute i yrkeslivet ett tag och
vill ta dig vidare i karridren, 4r Monicas
rdd att sjilv vara aktiv i karridrlyftet.
Stjarnor uppticks sallan.

—Viga och gor en plan. Begir hjilp
frén kollegor som du har fortroende for,
titta gdrna pd ndtverk utanfor det egna
bolaget, sok upp gamla studiekamra-
ter, kontakta head hunting-foretag och
visa att du dr intresserad, rader Monica
Skagne.

stratiteg.com

STRATITEC.

Mot fullandande leveranser och
den basta arbetsplatsen. Ar du med?
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Forindringsarbete jobbskapande

Bank- och forsikringsbranschen ar en it-mogen bransch som haft
digital teknik som en central del av verksamheten vildigt linge.
Det skapar & ena sidan ett stort behov av att flytta innehéllet fram-
t och anpassa systemen till ett mobilt it-samhille med kunden

i centrum; det talar for ett okat anstillningsbehov. A andra sidan
motverkas jobbmojligheterna av bade off-shoring och molntjanster.

tur ur ett helhetsperspektiv, och som kan

Bank och forsikring

hjalpa affiren att gora riktiga vigval,

kommer att fortsitta vara efterfridgade.
Text Christina B. Winroth —Qavsett om foretagen arbetar med
egendesignade system eller inte, behovs
it-kompetens som kan forstd kundernas
behov och omsitta det i effektiva it-16s-
ningar. Den digitala revolutionen som
sker just nu gor it-kompe-
tensen dn viktigare i affarsut-
vecklingen.

*® @ Bengt Blomberg, CIO pa Skandia.
Vad ser du for rekryteringsbehov framo-
ver?

—Om jag tittar pa vart bo-
lag ser jag inget galopperande
rekryteringsbehov.
ser jag en ganska stor forand-
ring. Forandringen handlar
om att den it som dr viktig
att behdlla inom foretagets

Daremot

Mobila och

digitala tjanster

Ett i dag lite omoget omrade
viggar ar den som ar virde- ar testomradet.

skapande ur kund- och affars- —-Hir kommer vi av bland

e ]

perspektiv. Andra delar dar vi annat legala skal att behova bli
nétt en hogre mognadsgrad ar
lattare att kapsla in och driva
pd distans eller genom molntjdnster.
Personer med kompetens att kunna

ta ansvar for arkitektur och infrastruk-

Bengt Blomberg,

CIO pa Skandia. lite tuffare kring hur saker och

ting far hanteras. Darfor ser jag
ett behov av specialistkompetens som pd
hemmaplan kan arbeta med moderna pro-
cesser, metoder och tekniker avseende test.

Ett annat viktigt kompetensomrade ar
behovet av att forstd kundens beteende

och att kunna analysera
stora datamangder.
Branschen star ocksd
infor utmaningen att det
fortfarande finns mycket
gammalt i skdpen. Under
forandringsresan  kom-
mer de gamla systemen,
parallellt med att nya tas
i bruk, att behova hallas

vid liv. Har finns sdledes ocksd en moj-

lighet.

Forsak-

ringsbran-
schen slépar efter
lite men den digi-
tala revolutionen
kommer aven har

Den fartfyllda resan mot mobila och
digitala tjdnster dr en riktigt spinnande

utmaning.

—Har skiljer sig bank-
och forsakringsbran-
schen lite at. Bank har
mobiliseringen 6ver sig
just nu och i vart fall med
en helt digital bank utan
bankkontor. Forsakrings-
branschen slipar efter
lite men den digitala re-

volutionen kommer idven hir, avslutar

Bengt Blomberg.

Vill du vara med
pa resan?

Skandia IT kraftsamlar infér en rad banbrytande projekt och soker
nu innovativa och engagerade medarbetare som vagar ifragasatta
och utmana “gamla sanningar”, tanker langre och vill férandra.

150 ars pionjaranda har tagit oss hit, nu ar det dags for nasta steg!

Mer om karridarmdjligheter pa foretaget som tanker langre finns har:
www.skandia.se/karriar

Tank langre
skandia:

bank & forsakring
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Med utrymme for innovationer

h paverk 51ligh
och paverkansmgjligheter T
Staten stdr infor utmaningar i form av generationsskifte, nista ge- Staten ligger langt ™ Utbetalningar
nerations e-tjinster och en 6kad myndighetssamverkan. Behovet fram vad galler '
;V 1t-medarb£:tare‘med forméga ;tt ‘oms?tta nydtekmll( '1c(111 ve‘rl;sam- teknik och utvecklingen = Krenden #
etsnytta OC... ett 1r%jcresse av att designa rramtidens elektroniska av smarta e- tjéns ter [
medborgartjanster ir stort.

It inom staten

Dy rradaaie sl ol dha il wid i e A T
i i 1 nari i i Lo i s e e dh (e T Poead pages

Text Annika Wihlborg ku.s 1“r1ar1n§sl.1‘vet meda}n myndigheternas ~ Olowsson. B e i
primira mal ar att erbjuda medborgarna drvrilan o dver Rorabier wiedat ot ks b

et Bl ok i [ldamrray o den el promn-

*®@@Pi svenska myndigheter finns i
dagslaget drygt 15 000 medarbetare som
arbetar med it, men efterfra-
gan kommer att oka stadigt
de kommande 4&ren, i takt
med att allt mer fokus riktas
verksamhetsutveckling
med it som frimsta verktyg.
Myndigheterna har ett brett
rekryteringsbehov inom it, ef-

mot

terfragan dr sarskilt hog pa oli-
ka typer av specialister eftersom
utvecklingen av framtidens of-
fentliga e-tjanster kriver spets-
kompetens. Myndigheterna kan
erbjuda karridrvigar for sivil specialister
som generalister och chefer.

kassan.

Stefan Olowsson, it-
direktor pa Forsékrings-

—En avgorande skillnad mellan att
jobba med it i staten och i naringslivet
ar forstds att lonsamhet ar ett viktigt fo-

en hog serviceniva pa effektivast mojliga
vis, siger Stefan Olowsson, it-direktor
pa Forsakringskassan.

Krav driver utvecklingen
Merparten av myndigheter-
nas it-verksamhet bedrivs i
projektform. Manga statliga
it-projekt har projektgrupper
med deltagare fran saval it-si-
dan som verksamheten.
—Staten ligger langt fram
vad giller teknik och utveck-
lingen av smarta e-tjanster,
sjalvbetjaningstjanster for
medborgarna. En av de omvirldsfakto-
rer som pdverkar statens it-verksamhet

ar medborgarnas krav pd smarta e-
tjdnster som gor myndigheterna till-
gangliga dygnet runt, sdger Stefan

It-kompetens centralt

En okad samverkan over myndig-
hetsgranserna utgdér en gemensam
utmaning for mdnga myndigheter,
vilket stiller krav pd innovativa tek-
niska losningar. Andelen outsour-
cing ar betydligt mindre inom staten
an pd ménga foretag. Det innebar att
myndigheter behover bygga upp hel-
tackande it-avdelningar och datacentra-
ler inhouse.

—Den som arbetar med it i staten far
en okad insikt i hur samhaillet fungerar.
Madnga myndigheter satsar mycket pa it,
det spelar en ledande roll i arbetet med
att skapa framtidens myndigheter. Det
finns darfor utrymme for alltifrdn speci-

Tl it o e - o Side geras wiediar del njuks
o) v ey

|

alister till projektledare, testare, system-
utvecklare och verksamhetsutvecklare.
Den som har erfarenhet frin en myn-
dighet har ofta goda forutsittningar att
hitta nya karridarmojligheter pd andra
myndigheter, sdger Stefan Olowsson.

statliga jobben.

Box 3267, 103 65 Stockholm
Tel 08-700 13 00, Fax 08-700 13 40
www.arbetsgivarverket.se

LAt karridren

Drygt 9 000 personer jobbar redan med it-utveckling och it-stéd i
staten - du kan bli en av dem. Med var gratisapp "Jobba statligt” och pa
arbetsgivarverket.se/jobbastatligt haller du enkelt koll pa de lediga

Arbetsgivarverket dr en medlemsstyrd arbetsgivarorganisation for statliga myndigheter.

/\\/ Arbetsgivarverket

lyfta — jobba statligt!

Vill du vara med och géra nagot bra for samhallet? Soker du ett ansvarsfullt
och utmanande jobb med viktiga arbetsuppgifter?

uessexsbuLesio (0104

Var kompetens och vart engagemang
skapar forsvarsférmaga

LT

=
OF: 2

Med teknisk och affidrsmissig kompetens forser vi det svenska

torsvaret med produkter, system och tjdnster.

For vara medarbetare finns stora utvecklingsmojligheter 1 de

manga spannande och komplexa projekt vi driver, manga i
internationell miljo.

www.fmv.se
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Tekniskt paradigmskifte
och landsting

1 kommun

I kommun och landsting ges
mojlighet att arbeta med breda
och vardagsnira fragor som
berér ménga mianniskor. It-
verksamheten ir varierad och
omvixlande och rekryterings-
behovet ar stort. Verksamheten
befinner sig mitt i ett spannan-
de paradigmskifte med mangfa-
cetterade karriarmojligheter.

Kommuner och landsting

Text Annika Wihlborg

*® @ En 6vergripande trend som medfor
ménga nya utmaningar for akademiker
med it-kompetens dr att manga kommu-
ner fasar ut sina lokala it-system till for-
madn for it-strukturer som ofta byggs och
drivs i samarbete med andra kommuner.
Systemen ir ofta molnbaserade och syf-
tar till att effektivisera den kommunala
verksamheten ur sdvil kostnads- som
kvalitetsperspektiv. Den som har erfaren-

heter av teknikskiften frdn niringslivet
kan fa stor utvixling pd den kompeten-
sen i kommun och landsting.

Integrationsexperter
och systemutvecklare
—Kommuner gar mot en allt mer out-
sourcad it-struktur, vilket stiller krav
pd en forstirkt bestillarkompetens. Er-
farna upphandlare av it-system ar darfor
efterfragade, liksom it-controllers, it-ar-
kitekter, projektledare och informations-
sikerhetsexperter. Andra yrkesroller som
stir hogt i kurs hos sdvil kommuner som
landsting ar inte-
grationsexperter
och  systemut-
vecklare,  sidger
Per Mosseby,
chef for Center
for  eSambhiillet,
Cesam, pa Sve-
riges kommuner
och landsting.
En kompetens
som efterfragas
ar individer som kombinerar teknisk
kompetens med verksamhetskompe-

Per Mosseby, chef fér
Cesam, pa SKL.

Yrkesrol-

ler som
star hogt i kurs
ar integrations-
experter och
systemutvecklare

tens, en god kidnnedom om
organisationsstrukturen  och
behoven i kommun och lands-

ting.

Utveckling utifran it-perspektiv
Savil kommuner som landsting befinner
sig i ett paradigmskifte som innebdr om-
fattande investeringar i it-infrastruktur.
Pa kollektivtrafiks- och sjukvardsomra-
det, som ar landstingets huvudomraden,
okar medborgarnas efterfragan pa it-sys-
tem som effektiviserar reseplaneringen
och okar mojligheten till en effektiv dia-
log med sjukvarden, bland annat i form
av it-losningar som hjilper patienter att
overvaka sitt hilsotillstind. Det genere-
rar manga intressanta utmaningar for

den som vill arbeta med it-fragor pa en
samhillsovergripande niva.

—Det finns ett uppdamt behov av it-in-
vesteringar och innovativ it-infrastruktur
som nu tillgodoses i manga kommuner
och landsting. Vi befinner oss mitt en
spannande period dar it star i fokus for
verksamhetsutvecklingen av e-tjdnster
gentemot medborgarna och interna sys-
tem, siger Per Mosseby.

Transparent strategiprocess skapar

delaktighet och engagemang

Ett foretags strategiska och
langsiktiga planering ar traditio-
nellt sett en angeldgenhet som
hanteras av ledningsgruppen.
Affidrs- och it-konsultforetaget
Stratiteq valde att tinka tvirt-
om och initierade istillet en
transparent strategiprocess dar
medarbetarna engagerades i ar-
betet med att fornya foretagets
vision och strategier.

Transparent strategiprocess

Text Annika Wihlborg

*® @ - Nir det var dags for oss att for-
mulera vision, mal och strategier for de
kommande tre dren var det naturligt
for oss att bjuda in alla medarbetare att
vara med i processen. I olika workshopar
diskuterades nuldgesanalys, omvirlds-
analys, moijligheter och hot, framtida
innovationer, den bista arbetsplatsen och
den fullindande leveransen. Medarbetar-

na fick sjilva vilja grupp eller grupper de
skulle delta i. Workshoparna foljdes upp
med en eftermiddag med alla anstillda d&
vi gemensamt arbetade fram en ny vision,
sager Anna Werntoft, vd pé Stratiteq.

Varje workshop modererades av en fa-
cilitator som drev diskussionerna och do-
kumenterade resultaten. Resultaten fran
motena presenterades pa en fysisk vagg pa
kontoret respektive en virtu-
ell vagg pa Stratiteqs interna
sociala flode. Slutligen pre-
senterades den gemensamma
visionen och strategin for
medarbetarna samt gjordes
tillgédnglig via en mobil app.
Hela processen fran start till
mél tog drygt ett kvartal.
Det var en resa som genere-
rade mycket energi och krea-
tivitet.

Strategin blir allas egendom

En av de frimsta fordelarna med att ge-
nomfdra en transparent strategiprocess i
ett konsultforetag dr, enligt Anna Wern-
toft, att medarbetarnas innovativa for-
maga och kompetens tillvaratas samtidigt

Medar-

betare
bar standigt
med sig insikten
om féretagets
langsiktiga mal,
vardegrund och
strategi

som strategin blir allas egendom. Ef-
tersom alla varit med och utvecklat och
engagerat sig i strategin behover inte led-
ningsgruppen ligga lika mycket resurser
pé att kommunicera den i organisationen.

En transparent foretagskultur dr for-
stds ett plus for ett foretag som Overva-
ger att Gppna upp strategiprocessen, inte
minst eftersom det ger medarbetarna den
trygghet som krivs for att
viga vara helt 6ppna och
viga presentera de idéer
och forbattringsforslag som
kommer fram under pro-
cessens gang.

—Medarbetare i foretag
som viljer transparenta
strategiprocesser bar stin-
digt med sig insikten om
foretagets langsiktiga mal,
viardegrund och strategi.
Det ger en god grund till de vardagliga
beslut som fattas. Foretag som satsar pa
en transparent strategiprocess bor ocksa
vara beredda pd att mota de frigestall-
ningar och viga ta de diskussioner som
kan dyka upp under processens ging, si-
ger Anna Werntoft.

[[23pny SseppIN 0104

Anna Werntoft, vd pa Stratiteq.
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Bilden av att alla enklare it-arbeten kan goras i lagprislander, och
att bara den vassaste spjutspetskompetensen blir kvar i Sverige, ar
en alltfor férenklad bild. Det finns ett stort behov av mer handfast
it-kompetens — dven inom landets grinser.

IT& Telekomforetagen

Text Christina B. Winroth

*® @ Fredrik von Essen, niringspolitisk
expert pad IT&Telekomforetagen, reder
ut saken:

- Sverige behover all mojlig slags kom-
petens inom landet. Intrycket ma vara att
allt mer verksamhet laggs ut, men det vi ser
ar en parallell tillvaxt i outsour-
cing-linderna och i Sverige. Det
finns ett okat behov av “hands
on-kompetenser”, framfor allt
programmering men dven sa- [y
dant som ir mer anvdndarni-
ra. Som exempel kan nidmnas
applikationsutveckling och att
f& ”moln”-baserade tjanster att
fungera hos anviandaren.

For att tillgodose behovet
har manga it-bolag, och dven
andra it-intensiva  foretag,
samarbeten med yrkeshogskolor.

— AttviiSverige i dag producerar dessa
mer yrkesmaissiga experter talar emot den

Fredrik von Essen, na-
ringspolitisk expert pa
IT&Telekomféretagen.

forenklade bilden av att allt som inte dr
akademiskt, forskningsanknutet,
kommer att ldggas i utlandet. “It-snicka-
re” behovs absolut pd hemmaplan.

eller

Var viaxer sektorn?
En sektor med stark it-tillvixt dr skolor
och kommuner som nyligen borjat rulla ut
it-losningar via olika typer av enheter: da-
torer, surfplattor, interaktiva skrivtavlor
med mera. Det man maste komma ihdg ar
att dessa enheter ocksa kri-
ver fungerande kopplingar till
bakomliggande system.
—Detta dr en tydlig till-
vixtsektor, men som inte ba-
dar i pengar. Hir finns dock
ett mycket viktigt jobb att
gora for it-folk med ett stort

1sinbwions exun 0304

samhallsintresse.

Overlag vixer it-sektorn
starkt ddr en medborgar- och
anvandarkontakt mot system
kravs. Har ar de bakomlig-
gande systemen ofta komplexa med myck-
et data som samlats in och det finns ett
starkt behov att kunna nd och gora data

anviandbart, samt knyta ihop de olika of-
fentliga aktorerna, myndigheterna och
medborgarna som tillsammans ansvarar
for en rad valfardstjanster.

Vila inte pa lagrarna
For att som redan yrkesverksam kunna
mota framtida kompetensbehov, krivs
att man hinger med i teknikutveckling-
en, sitter sig in i det som dr aktuellt, for-
kovrar sig och aldrig vilar pd lagrarna.
—De som har ett starkt teknikintres-
se och kontinuerligt lir sig det senaste,
behover dessutom kunna kommunicera
och formedla nyttan till kunderna. I takt
med att it-anvindarna blir mer och mer
vana brukare, kommer de ocksa att stil-
la hirdare krav. Dirfor maste den som
erbjuder olika tekniklosningar verkligen
kunna silja in sin idé genom att pavisa

nyttan; darfor kan jag varmt rekommen-
dera att pa olika sitt starka sina affars-

kunskaper.

It, framhaller von Essen, ar en motor i
tjanstefieringen av hela arbetslivet genom
att nya digitalt underbyggda tjanster ut-
vecklas.

—Mojligheten for en anvdndare att via
digitala verktyg f& den bil eller det hus
man valt anpassat, kriver kompetens pa
plats i Sverige. Manga av byggstenarna i
dessa tjanstepaket kan liggas ut i andra
lander, men langt ifrdn allt.

Anders Flodstrom,
ordférande for
Dataféreningen.

[t:s betydelse f6r samhillets
tillvixt stérre 4n ndgonsin

It:s betydelse for tillvaxten i samhaillet ir just nu storre d4n négon-
sin, omradet har aldrig varit mer dynamiskt. Som nybliven ord-
forande for Dataforeningen ar Anders Flodstroms mélsittning att
gora it-omradet lika spannande, intressant och avgoérande for fram-

tiden som exempelvis miljoteknik.

Dataf6reningen

Text Annika Wihlborg

*®@ Aven om ménga intressanta karri-
armojligheter inom it finns i stora orga-
nisationer i alla branscher s& dr behovet
av innovativa it-lésningar som kan ef-
fektivisera verksamheten pd olika sitt
stort dven bland sma och medelstora fo-
retag. Det ger i sin tur mdnga mojlighe-
ter for den som Overviger att starta ett
eget foretag. Den som har en akademisk
it-utbildning och vill fa utlopp for sina
entreprenoriella egenskaper genom att
starta eget kan identifiera ménga intres-
santa affirsmojligheter i branscher som
traditionellt sett inte associeras med en
it-utveckling i framkant.

—Media, spelutveckling och musikin-
dustrin associeras ofta med en it-utveck-

ling i framkant, men skogsindustrin och
basindustrin ger inte upphov till lika tyd-
liga associationer. Utifran ett globalt per-
spektiv arbetar minga med it-kompetens
med att utveckla effektiva verksamhets-
losningar for transport- och sjukvards-
sektorn, sager Anders Flodstrom.

Transport- och sjukvardssektorn
Anders Flodstrom menar att den som ar it-
utbildad och har en attraktiv
nyckelkompetens kommer
att vara efterfrdgad i manga
olika branscher framover.
—TIt-utvecklingen gar fort
i industrin, sjukvarden och
transportbranschen, det ar
tre av de branscher som ir
mest mottagliga for inno-
vativa it-losningar framo-
ver. Om ett par ar kommer sjukvdrden
formodligen att rekrytera fler individer

gar fort i indu-
strin, sjukvarden
och transport-
branschen

med it-kompetens dn Ericsson. Sjukvar-
den stdr for en 6kad andel av BNP och
en snabb teknikutveckling dr en forut-
sattning for att framtidens sjukvards-
verksamhet ska kunna bedrivas pa ett
effektivt vis, siager han.

Oka andelen it-utbildade
Som nyvald ordférande for Dataforen-
ingen brinner Anders Flodstrom for att
arbeta med att 6ka andelen ICT-utbilda-
de i det svenska arbetslivet, bland annat
genom att oka andelen individer med yr-
kesutbildning som viljer att addera en
spetskompetens i form av en it-utbild-
ning.
—Minga som har en ingenjorsutbild-
ning viljer att komplettera

lt-utveck- med ndgon form av ekono-
i miutbildning. En av mina
Ingen hjartefragor ar att oka an-

delen ingenjorer som istillet
viljer att bygga pa med na-
gon form av it-utbildning.
Jag vill ocksd gora it-omra-
det till en intressant karriar-
vig for den som Overviger
att sadla om och byta karridrinriktning,
siager Anders Flodstrom.
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Passion och mentorer vigen framat

Kristina Wiktander Broman ar
affirsomrideschef for tjinste-
divisionen Technology Services
i HP Sverige. Under sina ar pa
HP har hon framgangsrikt lett
och utvecklat stora siljorganisa-
tioner. I dag hjilper hon girna
andra kvinnor att hitta sin le-

darroll.

Konsultrollen

Text Christina B. Winroth

*®@ Det finns manga inkorsportar till
it-branschen. De kanske vanligaste ar via
konsult- eller forsaljningsdelen. Harifran
star valet Oppet att specialisera sig inom
omrddet, eller att bredda sig och gé vi-
dare till andra uppgifter. Generellt sett
ar konsulter, 16sningsarkitekter, produkt-
chefer, projektledare och duktiga forsal-
jare efterfragade.

—For att ta sig vidare i karridren galler
det att vara nyfiken och vdga prova nya
vagar. Det kan vara jobbigt i borjan, men

nir man vil gjort en vertikal flytt skapar
det en virdefull bredd som kan utnyttjas
pd mdnga olika sitt, siger Kristina Wik-
tander Broman.

Allra viktigast for att lyckas ar dock
passionen.

— Att gora karridr innebar en stor tids-
investering, det kan tdra om arbetet inte
ar passionsdrivet. Satsa darfor pa att hit-
ta den ritta kianslan; det kommer ocksa
att positivt firga din trovirdighet som
ledare.

Mentorer viktiga

For att sjalv bidra till an-
dra kvinnors karridrs- och
ledarutveckling ar Kristi-
na engagerad i Womentor,
IT& Telkomforetagens men-
torprogram dar kvinnligt it-
chefskap odlas.

—Mentorskap har varit len

jatteviktigt for mig i min

egen karridr, darfor vill jag ge tillbaka
det jag kan. Varje arbetsplats har sina
spelregler och ndr man ar ny finns det
ofta en del dolda koder som behover
knickas. Detta kan med fordel en ex-
tern person som ligger nagra ar fore din

Vanliga

inkors-
portar till karriar
i it-branschen
ar konsult- eller
forsaljningsrol-

egen karridrutveckling hjalpa till med.

Till detta framhéller Kristina vikten av
att forsoka etablera en god relation till
ndgon av de hogre cheferna internt, en
person som kan fungera dven som din
sponsor.

Sammanflatat

I takt med att tekniken som it-foretagen
levererar blivit mer affirskritisk, har to-
leransen bland kunderna for att saker
och ting gar snett i princip forsvunnit.
Det har i sin tur lett till att
kraven pa it-bolagens hel-
hetsgrepp okat.

-1 dagens miljo, dar
produkter och tjanster dr
allt mer sammanflitade, ir
det jatteviktigt att ha god
kdnnedom om hur arbetet
fungerar och vilka utma-
ningar och mojligheter som
finns inom respektive om-
rdde. For att klara leveranserna behovs
déarfor bade starkt teknikkunniga perso-
ner och de som kan organisera och leda
arbetet i projektgrupperna. Hair finns
riktigt stora utvecklingsmojligheter, av-
lutar Kristina Wiktander Broman.

Kristina Wiktander Broman, HP.

Soker du affirsmaéjligheter? Hitta kompetensen via compare.se — den mesta kompetensportalen 1 [CT-Karlstad!
Soker du utvecklingsmdjligheter? Hitta lediga jobb via compare.se — den mesta nyhetskanalen i ICT-Karlstad!

Soker du etableringsmojligheter? Fraga Compare som har det mesta kontaktnitet 1 ICT-Karlstad!

OMPARE ér IT- och telekom-

foretagens samverkansorganisa-

tion 1 Karlstads-regionen.
Stiftelsen Compare Karlstad bidrar till
Compare-foretagens tillvixt: © Genom
att foretagen kan gora fler affirer ¢ Ge-
nom att foretagen har den kompetens
som krdvs badde nu och 1 framtiden ® Ge-
nom att verka for etableringar & inve-
steringar i regionen.

Compare

COMPETENCE REA ICT

Compare

Frigs aas?

(ompare

Compare driver i samverkan med andra
aktorer projekt som skapar nya affars—
och utvecklingsmojligheter for Compare-
foretagen — och lockar foretag till ICT-
Karlstad:

Compare Testlab ir ett leverantors-
oberoende kompetenscenter for test av
programvaror som drivs 1 samarbete med
Karlstads universitet;

Nordic MedTest drivs tillsammans
med Landstinget 1 Virmland 1 syfte att
bygga upp ett nationellt testcenter for
vard-IT;

Karlstad — en del av Oslo-regionen.
Compare deltar i flera svensk-norska
samarbetsprojekt for att utveckla samar-
betet inom bland annat
IT och sédkerhet. o m .
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Verksamhetsutvecklare/affarskonsulter

Gemensamma drag: utifran kunskap om funktioner hos enskilda applikationer/
moduler eller it-system analysera verksamhetsprocesser och féresla och
genomfdra fordndringar i verksamheten.

Utbildningsbakgrund: blandad. Ofta systemvetare, men dven civilekonomer
och ingenjdrer.

Uppskattat antal verksamma: 20 — 30 000.

Lonenivaer: Fran 35 000 kr/manad och uppat. Affarsutvecklarrollen kraver flera
ars erfarenhet.

Behov av rollen, utvecklingstendenser: Roller inom kategorin:
Okar, mot bakgrund av systemens ¢ Verksamhetsutvecklare/-konsult

allt storre spridning, starka kundkrav
om att systemen verkligen ska stodja
processerna samt det faktum att
funktioner/moduler/system blir allt
mer nyckelfardiga.

Projektledare

o Afférskonsult

e Applikationskonsult

¢ Processpecialist

* Kravanalytiker

e |t-informatiker, som jobbar bland
annat med dokumentation inom
halso- och sjukvard

Gemensamma drag: ofta senior roll. Leder och samordnar personal och andra
resurser mot ett gemensamt mal, sésom leverans och implementation av ett
it-system. Ansvarar for leveransen i férhéllande till bestéllare/kund.

Utbildningsbakgrund: blandad. Ofta fore detta systemutvecklare med ingen-

jorsbakgrund.

Uppskattat antal verksamma: 10 000 — 15 000.

Lonenivaer: Beroende pa projektens omfattning: fran mindre projekt med en-
staka deltagare cirka 30 000 kr/manad, 45 000 — 50 000 kr/manad for stérre
projekt och fér de internationella riktigt stora projekten kan du fa &nnu mer

betalt.

Behov av rollen, utvecklingstendenser:
Okar starkt, framfor allt vad galler
seniora projektledare som kan
hantera komplexa utvecklings-
och integrationsprojekt.

It-entreprenor

Roller inom kategorin:
e Teknisk projektledare
* Programledare

e Foréndringsledare

* Scrum master

Som it-entreprendr bygger du pa egen hand, eller tillsammans med andra, upp
en verksamhet. Du kan arbeta som sjélvstandig konsult eller ha anstéllda.
For att trivas i rollen maste du ha driv, vara orddd och ha en bra afférsidé.
Fler foretagare behdvs alltid, det géller bara att hitta en affarsidé som fung-
erar. Lon beror forstas pa hur mycket pengar féretaget drar in.

.
'I.1."

Anvindbarhetsexpert/interaktionsdesigner

Flera aktorer pekar pa ett okat behov av kompetens inom interaktionsdesign.
Det har i rapportens kartldggningsarbete dock inte gatt att fa klarhet i om
detta behov kan Gverséttas i en stark efterfragan pa personer med renodlad
MDI-utbildning (mé&nniska-dator-interaktion) eller om det handlar om sys-
temutvecklare som har fordjupat sig inom interaktionsdesign.

Lonenivaer: 25 000-30 000 som ingangslan. Efter 10 ar cirka 35 000 — 38 000 be-
roende pa vad man gor, om man jobbar privat eller offentlig sektor, med mera.

Support-/helpdesktekniker

En bred och mangfasetterad grupp som ligger pa gransen mot gruppen tek-
niker inom infrastruktur. Nagon entydig bild av huruvida det rader stor brist
eller inte har inte gatt att fa.

It-utbildare/It-lirare

Nagra aktdrer har framhallit att det rader stor brist pa it-larare inom bade
gymnasieskola och olika former av vuxenuthildning. Behovet av kunskaper
inom programmering och natverksteknik anges som sérskilt stort.

Siljare/marknadsforare

Flera aktorer efterlyser mer kompetens inom detta omrade. En aktor framhdll
att forséljning ar en egen disciplin med egen kompetens och egna metoder,
och att respekt saknas for denna roll i it-branschen.
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Gemensamma drag: utifran kunskap om mjukvara och dess tillampning testa
mjukvarors och systems funktionalitet pa olika nivaer (till exempel enhets-,
integrations-, system- och acceptanstestning).

Utbildningsbakgrund: som regel samma som mjukvaru-/systemutvecklare.
Uppskattat antal verksamma: 5 000 — 10 000.

Lonenivaer: Fran 23 000 kr/manad och uppat.

Behov av rollen, utvecklingstendenser: Roller inom kategorin:

Okar starkt, beroende bade pa ¢ Mjukvarutestare
systemens allt storre komplexitet » Systemtestare
och pa att system blir alltmer verk- o Testledare

samhetskritiska — driftstopp och
funktionsfel tolereras allt mindre.

It-arkitekter

Gemensamma drag: senior roll. Utifrén bred kunskap om bade it-system och
verksamhet utarbeta dvergripande system- och verksamhetsférandringar.

Utbildningsbakgrund: samma som mjukvaru-/systemutvecklare.
Uppskattat antal verksamma: 3 000 — 5 000.

Lonenivaer: Rollen kréver nagra ars erfarenhet. Lon fran 30 000 kr/manad och
uppat.

Behov av rollen, utvecklingstendenser: Roller inom kategorin:
Okar starkt till foljd av it-systemens e Enterprisearkitekt
allt stérre komplexitet. e Verksamhetsarkitekt

e Ldsningsarkitekt
e Systemarkitekt

Mjukvaru-/systemutvecklare

Som systemutvecklare kan man jobba med att utveckla nya datasystem samt
att fordndra och anpassa befintliga system. Man kan séga att utvecklaren
fungerar som en tolk mellan anvéndarna och tekniken.

Gemensamma drag: kompetens inom programmering, systemanalys och
systemintegration.

Utbildningsbhakgrund: Som regel ingenjorer inom data/it. | vissa fall sys-
temvetare, yrkeshogskoleutbildade eller ingenjérer med annan inriktning,
exempelvis elektro- eller maskinteknik.

Uppskattat antal verksamma: 40 — 50 000.

Lénenivaer: Som ingangslon vid forsta jobb cirka 23 000 kr/manad och uppat.
Det finns stora mojligheter att utvecklas inom rollen.

Behov av rollen, utvecklingstendenser:

Okar starkt nar det gller djup
kompetens inom minst ett pro-
gramsprak. Minskar vad géller
grundldggande programmerings-
kompetens, utan koppling till
overgripande systemanalys da
dessa forldggs till Iagkostnadslan-
der. Tonvikt pa att kunna interagera
med anvandare/kunder, d& utveck-
ling i allt storre utstréckning sker
agilt/iterativt.

Roller inom kategorin:

e Programmerare

¢ Systemutvecklare (“back end”).
Kan delas upp efter program-
sprak, utvecklingsplattformar och
foretagsspecifika produkter.

* Webbutvecklare (i vissa
sammanhang kallad front end-
utvecklare)

e Applikationsutvecklare (generella
respektive mobila applikationer)
¢ Experter inom beslutsstodsystem

* Grénssnitts-/GUIl-utvecklare

e Specialister inom inbyggda system

» Databasutvecklare

* Webbredaktor

It-sikerhetsexperter

Behovet av it-sakerhetskompetens &r stort, emellertid har det inte gatt att fa
klarhet i vilken utstrdckning renodlade it-sakerhetsexperter efterfragas. Det
har inte heller klargjorts vilken sorts it-sékerhet som det efterfragas kompe-
tens kring: fysisk sakerhet, datasdkerhet, informationssékerhet m.m.

Systemforvaltare

Gemensamma drag: férvaltar bade enskilda system och grupper av system
med inbdrdes beroenden. Ansvarar for felavhjélpning, uppdateringar och
enklare installationer och migrationer. Med oml&ggning till systemleverans
via molnet kommer kompetensprofilen att dndra karaktér, i riktning mot en
hantering av sa kallade virtuella system.

Uthildningsbakgrund: som regel samma som mjukvaru-/systemutvecklare.

Uppskattat antal verksamma: 10 000 — 15 000.

Behov av rollen, utvecklingstendenser: Roller inom kategorin:
Stabil efterfragan. ¢ Systemadministrator
e Systemchef
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Hetlevrad Pansar 1 it- Eosfﬁ

Gladiator, landslagsspelare, familjefar och vd for internetforetaget
Twingly. Peter Blaha har ménga jirn i elden. Med forildrar som
bada ir civilingenjorer foll det sig naturligt for Peter att folja i de-
ras spar — valet foll pa datateknik och it-branschen.

Alternativa karriarviagar

Text Christina B. Winroth

*® @ Nir Peter Bldha utbildade sig till
civilingenjor i datateknik befanns sig
mobiltelefonibranschen i en stark ut-
vecklingsfas. Med ett stort teknikintresse
och en forkarlek for prylar”, som Peter
sjalv uttrycker det, och en fallenhet for
forsiljning, valde Peter att starta sin kar-
ridr i mobilvirlden med ett forsta jobb
pd Vodafone.

I dag ar Peter Bldha vd for internet-
foretaget Twingly. Ett uppdrag som han
kombinerar med stenhdrd cross fit-tra-
ning, rugbyspel pa landslagsnivd och
rollen som den hetlevrade Pansar i tv-
programmet Gladiatorerna.

- Civilingenjorsutbildningen var stund-
tals tuff med mycket pluggande, men helt
ratt och en tydlig kvalitetsstimpel pa
att jag kan lira mig det som kravs for i

princip vilket jobb som helst, sidger Peter
Blaha.

Energiknippe

Rollen som Pansar tilldelades Peter efter
att han tidigare sokt som utmanare men
ansdgs for stor och stark. Nir gladiato-
rerna, och de nidra vdnnerna Kim Justin
och Linda Ekwall - Zeke och Indra — som
hade peppat Peter att soka till utmanare,
omkom i en bilolycka bestimde Peter sig
for att soka igen, han blev di erbjuden
gladiatorrollen och antog den for att he-
dra deras minne.

P4 frigan var han finner all sin energi,
svarar Peter:

—Jag hdmtar inspiration mellan olika pro-
jekt och blir mer kreativ nidr jag har mycket
att gora. Genom att vaxla mellan olika saker
kan jag sldppa en sak, fokusera pa en annan
och sedan ga tillbaka till det jag gjorde forst
med nya tankar, idéer och losningar. Tra-
ningen och idrotten ger mig mental avkopp-
ling fran jobbet och energi att jobba hardare.

Peter Blaha, vd for internetféretaget Twingly spelar rollen
som den hetlevrade Pansar i tv-serien Gladiatorerna.

Utan traningen skulle jag inte ha energin till
att kunna hantera alla jirn i elden.

Ténk kreativt
For de som siktar pa en karriar i it-bran-
schen har Peter Blaha ndgra goda rad:
—Jobba hardare och mer in vad som
forvintas av dig, overprestera om moj-
ligt. Det ar precis som i en hundrameters-
final. Den som vinner ar stjarnan, tvdan
kommer ingen ihdg. Vill du gora karridr
maste du visa vad du ar bast pa och fram-
forallt vara bast, da sticker du ut och far
garanterat chansen att gora karriar.
Andra bra sitt att vdacka andras intres-
se ar enligt Peter Bldaha att tanka kreativt

bdde inom och utanfor de dlagda arbets-
uppgifterna pa jobbet.

—Kom med forslag pd hur affiaren el-
ler arbetssitt kan forbattras och vilket
resultat det skulle kunna ge. Manga har
idéer men tanker inte hela viagen pa hur
eller om det gér att kapitalisera pé idén.
Visa sedan initiativ genom att presentera
idén till rétt person vid ritt tillfille. Det
berittar att du vill utvecklas och vill bo-
lagets basta. Det kommer garanterat att
uppskattas och ge dig mycket goda kar-
ridrmojligheter.

Lds mer om Peter Bldba pd hans blogg:
www.blaha.se

Myndighetséverskridande 1t-projekt

Inom rittsvisendet pagar for niarvarande omfattande it-satsningar.
Inom ramen for det ldngsiktiga samarbetsprojektet RIF, som ska
underlitta 6verforingen av elektronisk information mellan myndig-
heter i rattskedjan, bedrivs it-utvecklingsprojekt for den som vill
arbeta med samhillsviktiga projekt med hoga sikerhetskrav.

It i rattsvisendet

Text Annika Wihlborg

*® @ RIFE, Rittsvisendets informationsfor-
sorjning, syftar till att skapa ett elektroniskt
informationsflode i brottmdlsprocessen

dar Rikspolisstyrelsen, Domstolsverket,

Kriminalvarden, Aklagarmyndigheten,
Tullverket, Ekobrottsmyndigheten och
en rad andra myndigheter bygger upp en
gemensam it-infrastruktur som ska un-
derldtta informationsoverforingen mellan
myndigheterna och ddrmed effektivisera
det brottsforebyggande arbetet.

—For att realisera RIF:s vision behovs
bland annat it-arkitekter, kravstillare,

anviandbarhetsledare, utvecklare, pro-
grammerare och projektledare for sidvil
mindre som storre delprojekt
med uppemot sextio delta-
gare, siger Jonas Hemmar,
it-programledare pa Rikspo-

lisstyrelsen.

Expansivt skede

Eftersom RIF dr en komplex
satsning som knyter ihop in-
formation frdn méinga myn-

|

digheter behovs projektledare
med erfarenhet av att driva SYTele™
flera parallella projekt. It-sdkerhet ar ett

prioriterat omrdde, vilket innebdr att

> &
1.9

Jonas Hemmar, it-pro-
gramledare péa Rikspolis-

rattsvasendets myndigheter har omfattan-
de sikerhetsorganisationer inhouse.
—It-utvecklingen pd de
brottsforebyggande
digheterna befinner sig i ett

myn-

expansivt skede. Rikspolissty-
J relsen satsar exempelvis pa att
4 modernisera hela sin it-infra-
struktur de kommande 4ren.
Inom rittsvisendet kan indi-
vider med it-kompetens arbe-

ta med komplexa projekt som

T

innefattar samhillsviktiga
funktioner, hos arbetsgivare
som satsar mycket pa it-utveckling, siger

Jonas Hemmar.

Working with Neava is not like anything else,
far up north, near the Arctic circle,
we must be a little bit better!

www.neava.se
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We are recruiting and search for:

Neava offers software consulting services from hardware to end user applications.

Engineers with a university degree (minimum Bachelor) with IT focus or equivalent and 3-5 years of
experience in software development.
You are quality-conscious and have a long term perspective in your work. We think that you like to
program and see it as a challenge to find a good solution to the customer's problem. It is important
that you have a great drive and commitment to the tasks you're working with.
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Affirsnyttan vasst karridrverktyg

Pensionsavgingarna fortsitter att vara stora, sd dven i it-branschen. Behovet
av smarta it-ldsningar pd bade foretag och myndigheter minskar dock inte.

Det biaddar for goda karridr- och utvecklingsméjligheter.

Karridrutveckling

Text Christina B. Winroth

*® @ jorge Vasquez ir vd for CareerBuil-
der. For att kunna konkurrera om job-
ben, och klittra pd karridrstegen, finns
det enligt honom nagra grundlidggande
forutsdttningar som mdste vara uppfyll-
da.

— Grundlaggande ar att kunna uppvisa
goda resultat, ha uppdaterad kompetens
inom sitt sakomrade, god omvirldskun-
skap och breda aktiva nitverk. Ar man
dessutom forberedd och har skaffat sig
kunskap om en kommande arbetsgiva-
rens produkter och projekt, finns ett visst
forsprang, siger Jorge Vasquez.

For att battre kunna kommunicera din
kompetens, och berdtta om lyckade pro-
jekt, dr det ett bra tips att samla fram-
gangsrika projekt i en portfolj. Har bor
det tydligt framga vad du gjort och vilka
resultat du dstadkommit. En av de stora
utmaningarna ligger i att kunna oversitta
och forklara teknikspriket sa att affarsfol-
ket forstar affirsnyttan och vad din kom-
petens kan bidra med till verksamheten.

—Tiank ocksd pd att it-branschen ror
sig mycket snabbt. Fordldrade kunskaper
kan latt ligga dig i fatet. Se darfor till att  kontinuerligt uppdatera dig om du vill
befinna dig i framkanten.

Jobbsokandet
Nitet dr en guldgruva for att identifiera
lediga tjanster. Bide breda och nischade
kanaler for platsannonsering dr utmark-
ta killor for ett effektivt jobbsokande.
—Om du hittar ett jobb som verkar in-
tressant, men inte riktigt Overensstim-
mer med din profil, sld foretaget en signal.
Maénga ginger kan driv och entusiasm viga
tyngre dn ett idealiskt cv. Anvind dig av
olika sociala medier for att sprida ditt in-

tresse och lagg upp ditt cv pa lampliga saj-

Jorge Vasquez, vd CareerBuilder.  ter for att bade sprida budskapet och sjilv

bygga kunskap om vilka jobb som erbjuds.
Beritta ocksd for kollegor och strategiskt
utvalda personer om dina planer.

Forbered dig
Vid en anstillningsintervju
bor man komma ihag att den-
na inte bara handlar om den
egna kunskapen och forma-
gan. Forberedelse dr a och o.
—Redan i det personliga
brevet dr det en fordel att
namna varfor jobbet passar

dig. Det kan handla om saker som att f6-
retaget erbjuder en viss typ av tjanst, eller
jobbar pd ett sitt som du kanner dig val

fortrogen med. Genom att visa ett genuint
intresse for en viss bransch, eller en poten-

tiell arbetsgivare, dr sannolikheten for att

Manga

ganger
kan driv och
entusiasm vaga
tyngre an ett
idealiskt cv

arbetsgivaren 4 sin sida visar
dig samma intresse storre.
Siktar du pa en chefskar-
ridr dr det bra att forbereda
sig for chefsrollen genom att
besoka relevanta bransch-
missor, ga pa seminarier,
lisa bocker om ledarskap
och g& en kompetensbyg-
gande ledarskapsutbildning.

En mentor kan ocksa vara till ovarderlig
hjélp nar du jobbar péd att komma in i en
ledarroll, fastsldr Vasquez.

Se upp for bananskalen.

Alltfér manga manniskor gar igenom livet med arbeten som de egentligen inte gillar. Det ar ofta manniskor som sager att
de har “halkat in pd ett bananskal” och sedan blivit kvar pa arbetsplatsen, trots att det inte riktigt ar vad de vill jobba med.

Vad sags om att sjalv valja ett roligt, spannande och utvecklande jobb istallet? Vi har just nu stor efterfragan pa konsulter
inom IT, Ekonomi och Administration fran nagra av Sveriges mest expansiva foretag.

Ta det forsta steget mot ett roligare jobb och kontakta oss redan idag. Se bara upp for bananskalen pa vagen.

PEAK - Better is always possible

Stockholm | Goteborg | Malmo

IT & OFFICE

www.peak-bemanning.se
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En av Sveriges mest

dynamiska 1t-regioner

Linnéregionen, som utgérs av Kalmar och Vixjo med omnejd, har
pa senare ar utvecklats till en av Sveriges ledande it-regioner. Hir
finns manga sm4 och mellanstora entreprendrsdrivna mjukvarubo-
lag med inriktning mot savil apputveckling som molntjinster.

Linnéregionen

Text Annika Wihlborg

*® @ It-sckrorn har genomgatt och star
infor en stadig tillvixt i Linnéregionen.
Attraktiva akademiska it-utbildningar
och flera stora foretag, exem-
pelvis Telia och Combitech,
attraherar it-kompetens till
Vixjo och Kalmar. Enbart i
och kring Vixjo finns i dags-
laget drygt 600 it-foretag.

—Maidnga som tidigare ar-
betat pa nagot av de stora it-
foretagen har gétt vidare och
startat nya it-foretag, sdger
Lars Hornborg, koordinator
for Information Engineering
Center, IEC, ett kluster som samlar drygt
140 it-foretag i regionen.

Lars Hornborg, koordi-
nator for IEC.

En faktor som har bidragit till Linnére-
gionens snabba it-tillvixt dr de kluster
som byggts upp kring bland annat mjuk-
varutveckling, arkitektur och apputveck-
ling. Branschen drivs av en entreprenoriell
anda med manga samarbetsprojekt mellan
akademi och foretag. Ménga foretag sam-
verkar i gemensamma utvecklingsprojekt

och arrangerar workshops dir
foretagen tillsammans utveck-
lar nya tjanster.

Sma och snabb-

rorliga it-foretag

It-foretagen i Linnéregionen
ar erkant skickliga pa att byg-
ga CMS-verktyg, appar och
mjukvarulosningar for olika
plattformar. Négra av de yr-
kesroller som efterfrigas mest
av de smalidndska it-foretagen dr systemar-
kitekter, civilingenjorer, Javautvecklare,

-—
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Linnéregionen utbil-

dar overlag manga
inom it, saval inom akade-
min som pa yrkeshogskolor

webbutvecklare och applikationsspecialis-
ter. Den som vill arbeta i ett smaskaligt och
snabbrorligt tillvixtbolag finner ménga in-
tressanta karriarmojligheter i regionen.

—Ett skal till att just mjukvaruut-

veckling dr sd starkt i védr region ar
det faktum att utbildningarna pa véra
larositen till stor del dr inriktade pa
just det omrddet. Linnéregionen ut-
bildar 6verlag manga inom it, sdval
inom akademin som pa yrkeshogsko-
lor. Mdanga viljer att starta foretag ef-
ter examen, vilket bidrar till regionens
entreprendriella inriktning, siger Lars
Hornborg.

“Stdmningen pd jobbet dr klockren.
Det dr en dromarbetsplats som utvecklare.”

Det konstaterar Niklas Hultgren, webbutvecklare pd Meridium som
har nio ars erfarenhet fordelat 6ver ett antal olika foretag inom
webbutvecklingsbranschen. Samtidigt tilligger han att om man vill
ligga inom teknikens framkant 4r Meridium en grym arbetsplats d&
man arbetar i en platt och lirande organisation tillsammans med
personer med stor passion for webbutveckling och nya tekniker.

Meridium har ett 30-tal anstéllda och har kontor i Kalmar och
Stockholm. Vi fokuserar pé tillgangliga och anvindarvinliga webb-
losningar for framfor allt offentlig sektor och storre privata foretag.
Vi erbjuder spetskunskap inom bland annat publika webbplatser,
intranit, e-tjanster och webbaserade portallosningar. Meridium ar
en platt organisation med flera olika forum for kompetenssprid-
ning. Vi har dven vildigt 1ag personalomsittning, ndgot bade véira
kunder och anstillda upplever som en trygghet. Systemvetare,
dataingenjorer och webbprogrammerare r de vanligaste kompe-
tenserna bland vara medarbetare.

P4 Meridium tror vi pd att personalens trivsel dr A & O och att
detta banar vigen for engagerade medarbetare samt ldrorika och
varierande projekt. Sahir siger Nathalie Tornemyr som dven hon
jobbar som webbutvecklare pa Meridium sedan tvé ar tillbaka:

”Det som gor det roligt att ga till jobbet dr stimningen inom
foretaget. Personerna som jobbar hir &r sociala och 6ppensinnade
ménniskor. Man har kul pé jobbet och kan ha kul dven utanfor job-
bet. Vi har ocksa bra arbetsvillkor och féormaner som banar vigen
for en trivsam arbetssituation. Som medarbetare kdnner man sig
vildigt uppskattad”.

Aven Niklas haller med om att stimningen pa foretaget dr nagot
som utmirker Meridium:

”Jag tycker man upplever en helt annan gemenskap pd Meridium
4n pa manga andra arbetsplatser.”

Négot som ocksé sdrskiljer Meridium ér att utvecklingsverksam-
heten ir strukturerad i team, med 6-8 personer i respektive team.
Detta skapar forutsittningar for storre frihet, kompetensutbyte och
en storre kontakt med kund.

”Det direkta kundansvaret gor att man ser sin arbetsroll pa ett
helt annat sitt. Detta skapar ocksd ett storre mervirde for vira
kunder med kortare ledtider”, kommenterar Niklas.

”Sedan vi inforde teamen har man bittre forutsittningar att
styra sin kompetensutveckling och mojligheter att fordjupa sig
inom de omrdden man &r intresserad av’, tilligger Nathalie.

Namn: Niklas Hultgren

Alder: 39

Utbildning: Systemvetare =
Ar i branschen: 9
Anstilld pa Meridium
sedan: September 2012

Namn: Nathalie Tornemyr
Alder: 24
Utbildning: Webb-
programmering
Ar i branschen: 2
Anstélld pa Meridium
sedan: September 2011

MI ERIDIUM

Verksamhet: Webbprogrammering
Startar: 2002

Séte: Kalmar och Stockholm

Antal anstéllda: 36

Omséttning: 27 miljoner kronor (2011)

Agare: 7 medarbetare pa Meridium

Utmarkelser: Gasellforetag, Superféretag, Deloitte Fast 500, Kreditvér-
dighet AAA fran Soliditet, Hogsta kreditranking av UC

Las mer pd www.meridium.se

Folj oss pa Twitter @Meridium
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Framtidens [T-I&sningar pa LKAB

At jobba med IT i den absoluta framkanten, or et av Sveriges mest spannande féretag.
De goda méjligheterna till professionell och personlig utveckling. En rik och aktiv fritid,

med nérhet till storlagen natur.

Det finns manga skal for duktiga [Tingenjorer att soka sig ill LKAB.

LKAB ir ett av Sveriges mest expansiva
foretag, med en investeringstakt pd nar-
mare sex miljarder kronor om &ret. I ett
lige dar efterfrigan pa LKAB:s hogtek-
nologiska och hogkvalitativa produk-
ter dr storre dn ndgonsin blir IT alltmer
verksamhetskritiskt, med tydlig fokus pa
den senaste teknologin och de mest ny-
danande l6sningarna. IT-avdelningen ar
fordelad mellan Kiruna och Malmberget
och arbetar dirmed nira produktionen
aven rent fysiskt.

—1IT:s betydelse vixer snabbt. LKAB:s
processer inom brytning och produk-
tion dr enormt tekniktunga och vi ligger
mycket langt fram och anammar snabbt
nya losningar. For ingenjorer och tekni-
ker som vill jobba med framtidens IT 4r
LKAB en otroligt
spannande  ar-
betsplats,
Daniel Berglund,
CIO.

sager

Helhetssyn
Sjalva
ket adr till storsta

hantver-

delen  outsour-
cat, sa LKAB so6-
ker kompetens
som har en helhetssyn och vill arbeta

Daniel Berglund,
CIO pa [KAB.

med mer 6vergripande fragor. En lamp-
lig bakgrund dr IT-utbildning pa hog-
skoleniva, exempelvis systemvetare eller
IT-arkitekt.

—Vi har en bestallarfunktion och be-
hover darfor personer som har en bred
kompetens och girna nagra ars erfaren-
het. Diremot finns inga forvintningar
om att man ska kunna allt, hir finns
mojligheter till internutbildning och
kompetensutveckling som nog saknar
motstycke hos andra foretag, siger Da-
niel.

Just mojligheten att utvecklas profes-
sionellt och arbeta med teknik i frontlin-

laura Rivanti och Christoffer
Niemi p& LKAB.

Foto: Géran Landstrém

jen var avgorande for Christoffer Niemi,
nér han lamnade ett jobb i konsultbran-
schen for att borja arbeta som IT-arki-
tekt p& LKAB i Kiruna for ett halvar
sedan. Christoffer har en examen i nit-
och kommunikationsteknik i botten och
han gillar utmaningen att hitta 1osningar
som utvecklar LKAB som foretag.

—Hair satsas vildigt offensivt pa IT
och det hiander mycket hela tiden. Det
finns stora mojligheter att gora karridr
och det dr en vildigt dynamisk arbets-
plats. Man marker att medarbetarna ar

Marcus Wallenberg, ordférande i LKAB

Hur kinns det att vara ordférande for
LKAB drygt ett ar?

—Mycket stimulerande att arbeta med
detta anrika svenska foretag med sina de-
dikerade och kompetenta medarbetare.

Vilka framtidsutsikter ser du for LKAB?
—LKAB ir inne i en tillvixtfas, fram-
forallt drivet av den ekonomiska till-
vaxten i Kina. For att bygga samhillen
behovs stal och diarmed okar efterfra-
gan pa huvudrdvaran jirnmalm. LKAB
har en offensiv tillvixtplan vilket inne-
bar att foretaget skall vixa med 35 %
till 2015. Detta gor att nya medarbe-
tare behover rekryteras.

Varfor rekommenderar du akademiker
inom IT och data att soka sig till LKAB?
— For att utveckla foretaget vidare
och genomfora tillvixtstrategin be-
hover vi attrahera de basta medarbe-
tarna till LKAB. Inom IT finns mycket
spannande utmaningar inom verksam-
hetsutveckling, IT-infrastruktur, avan-
cerade styrsystem och projektledning.
Pd LKAB finns mojligheten att arbe-
ta med den senaste teknologin och de
mest nydanande tekniska losningarna.

Vilka mojligheter ger en anstillning
och karriar pa LKAB?
— P4 LKAB finns ndrmare 200 olika be-
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stolta Over att jobba pd ett sd expansivt
och anrikt foretag, siger han.

Lyhérda chefer
Laura Rivanti, som har en kandidatexa-
men i informationsprocessing fran Hel-
singfors, har arbetat pA LKAB i tva ar.
Hon framhaller att LKAB dr en arbets-
plats didr det gar att kombinera livet som
smabarnsfordlder med en utvecklande
och rolig karridr.

—Man har ett oerhort starkt stod fran
ens chefer och det finns en lyhérdhet och

g
Y

o
fattningar att vdlja mellan i 15 olika lan-
der. LKAB har mer dn var S:e anstilld
utanfor Sverige. Detta ger fantastiska
mojligheter till ett spannande arbete och
att utvecklas vidare i sin karriar.

vilja att tillmotesgd medarbetarnas ons-
kemal, bdde professionella och personli-
ga. Det betyder enormt mycket.

For bade Christoffer och Laura ar nir-
heten till Norrbottens vackra natur och
de rika mojligheterna till en aktiv fritid
ocksd av stor betydelse. Laura, som har
bott storre delen av sitt liv i Helsingfors,
blev dven forvdnad 6ver det stora kultur-
utbudet i Kiruna.

—Det finns enormt mycket att gora,
med utstillningar, teater och musik. Det
ar late att anpassa sig och trivas har!

Dérfor ska du vélja en
IT-karriér pa LKAB:
® Den senaste tekniken och med [6s-

ningar i den absoluta framkanten

m LKAB ér en global koncern som
erbjuder en rad spannande karriar-
vagar

m [T spelar en allt viktigare roll och &r
verksamhetskritiskt

m Stora satsningar pa kompetensut-
veckling och utbildning

m Majlighet att bo i Norrbottens stor-
slagna natur

www.lkab.com

< LKAB
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Dynamisk IT med samhdillsnytta

IT ar verksamhetskritiskt p& snart sagt alla arbetsplatser. Men hos
Rikspolisstyrelsen ar valfungerande system avgérande for hela samhdllet.
Det finns spannande karriarméjligheter for den som vill vara med och
utveckla framtidens [T-system och samfidigt géra samhallsnytta.

—Idag sker en kraftfull satsning pa IT hos
Polisen och vi tar stora grepp for att for-
ma morgondagens verktyg. Det ar vil-
digt roligt och spannande att fa vara med
och paverka, siger Cecilia Garlin, som
arbetar pd DPolisens verksamhetsstod,
PVS, i Norrkoping.

Cecilia, som har en kvalificerad yrkes-
utbildning i systemutveckling och pro-
grammering i botten, kom till polisen for
tvé 4r sedan. Hon borjade som systemut-
vecklare i utvecklingsprojekt och har nu
dven tagit mer ansvar som coach for ett
utvecklingsteam (scrum master). Dess-
utom skoter hon den tekniska koordine-
ringen av ett team som jobbar med bade
vidareutveckling och forvaltning.

Mohammad Abdulrazak
och Maria Séfstrand ar-
befar p& Utvecklings- och
férvaltningsenheten pd
Polisens verksamhetsstéd
(PVS) i Stockholm.

—En stor fordel med att arbeta hir
pd Rikspolisstyrelsen ar att det finns
stora mojligheter att byta arbetsuppgif-
ter och prova pa nya saker. Man upp-
muntras att ta ansvar och att lira sig
nytt och fir mycket uppskattning och
stottning av medarbetare och chefer i
den processen, siager Cecilia, som dven
ar aktiv i overgangen till ett agilt ar-
betssitt.

Stor variation

Hennes kolleger Maria Safstrand och Mo-
hammad Abdulrazak, som bada arbetar
pd Utvecklings- och forvaltningsenheten
pé Polisens verksamhetsstod, instimmer.
De framhaller att Rikspolisstyrelsen ir en

punppyy ubyof :0j04

stor arbetsplats dér det finns en mangd va-
rierande arbetsuppgifter for duktiga spe-
cialister inom I'T. Mohammad har examen
fran KTH i datorsystem for konstruktion
och tillverkning och en bakgrund som
konsult i IT CRM och telekombranschen
i mer dn tio dr. Han kom till Rikspolissty-
relsen pa konsultbasis for ett par &r sedan
och fick erbjudande om att stanna kvar
péd en fast janst som IT-arkitekt. Under
sin anstillning har han arbetat bide som
losningsarkitekt och linjearkitekt. Idag dr
han tillférordnad programarkitekt. IT-ar-
kitektur handlar om att ta fram riktlinjer
for hur olika IT-system i en organisation
skall utformas och anvindas, samt att
ha en helhetssyn 6ver organisationens IT-
struktur och kan beskrivas som linken
mellan verksamhet och teknik.

—Det var litt att tacka ja eftersom
det dr ett enormt stimulerande och ro-
ligt jobb och en arbetsplats dir det finns
alla forutsattningar att utvecklas profes-
sionellt. Polisen erbjuder en vildigt dy-
namisk organisation med hog kompetens
bland medarbetarna och ett vildigt brett
utbud av vidareutbildning och kompe-
tensutveckling, sdger han.

-Vi har flera hundra olika IT-system
som alla ska fungera tillsammans och det
kraver en dynamisk organisation som &r
mangsidig och verkligen fungerar bade pa
gruppniva och som helhet. Det gor den hir.

Maria paborjade studier i teknisk fy-
sik pA KTH, men fick jobb i IT-branschen
innan hon hann ta sin examen. Precis som
Mohammad kom hon initialt till Rikspo-
lisstyrelsen som konsult men fick redan
efter ndgra manader en fast anstillning.
Hon har haft en rad olika roller under
sina fem ar hos Polisen, bland annat som
ansvarig for rutiner och processer. Nar
polisen skulle infora Siebel som stod for
utredningsarbetet och allminna drenden
fanns ingen kompetens pd omradet. Ma-
ria fick d4 chansen, som en av de forsta,
att ldra sig det nya systemet. Nu arbetar
hon som systemspecialist for Siebel.

—Det var vildigt roligt att f3 det for-
troendet. Om man vill ta for sig och axla
ansvar i olika roller sd finns det en stor
flexibilitet hos arbetsgivaren. Man fastnar
inte i en roll. I min nuvarande tjinst ar det
enormt omvixlande, med standigt nya ut-
maningar, ddr vi arbetar vildigt nira pro-
jekten och verksamheten, siger Maria.

Oppen stdmning
Hon tillagger att Rikspolisstyrelsen ock-
sa dr en arbetsplats som som praglas av
stor mangfald, med medarbetare fran oli-
ka kulturer, dldrar och bakgrund.

—Det dr en valdigt bra mix av min-
niskor och en vilkomnande och 6ppen
stimning,.

Cecilia Gérlin jobbar p& Utvecklings- och
férvaliningsenheten pd Polisens verksamhets-
stod (PVS) i Norrképing.

Till skillnad mot manga andra arbets-
platser s& har IT-avdelningen pa Rikspo-
lisstyrelsen en samhallskritisk roll. Det
ar helt vasentligt att systemen fungerar
optimalt under dygnets alla timmar, an-
nars kan sikerheten och viktiga funktio-
ner i samhillet dventyras. Darfor arbetar
IT-avdelningen med teknologi i framkan-
ten och de bédsta och mest framtidsin-
riktade losningarna. Best practice dr en
sjalvklarhet, liksom att hélla sig standigt
a jour med den snabba utvecklingen i I'T-
branschen. Detta ger arbetet ett starkt
mervarde, menar alla tre.

—Det ar extra tillfredsstillande att
veta att det man gor har en tydlig sam-
hillsnytta. Vart arbete dr helt visentligt
for att polisen ska kunna skota sina upp-
gifter och man fér inspiration till att all-
tid gora sitt basta.

Rikspolisstyrelsen har ett nationellt
samordningsansvar fér landets 21
polismyndigheter och utgérs av ett hu-
vudkontor, Polisens verksamhetsstod,
Polishégskolan, Rikskriminalpolisen och
Sdkerhetspolisen.

Drygt 20 000 av alla anstéllda inom
polisvésendet &r poliser. Knappt 8 000
personer har annan kompetens och
arbetar bland annat med utredningar,
dvergripande verksamhetsfragor, perso-
nalutveckling, juridik, ekonomi och IT.
Polisens verksamhetsstéd genomfér och
vidareutvecklar tjanster &t Polisen i hela
landet p& uppdrag av Rikspolisstyrel-
sens huvudkontor.

Kontaktperson Utvecklings-

och férvaltningsenheten:

Birgitta Ahnberg

E-post: birgitta.ahnberg@polisen.se

Rikspolisstyrelsen
Polisens verksamhetsstod
Polhemsgatan 30

102 26 Stockholm

Tel: 114 14
www.polisen.se
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For tv& ér sedan outsourcade IKEA all applikationsmanagement och utveckling. Ett grepp som
majliggor att ratt kapacitet och resurser finns fillhands nar det behdvs.

Hartill minskas risken aft kunskap om applikationer endast finns hos &, nagot som sammantaget

leder till en kvalitetssckring, battre kontroll p& befintligo applikationer och minskade kostnader.

IKEAs it-verksamheten vilar pé tre ben:
IT Steer, som ir bolagets CIO-office,
IKEA IT Delivery med ansvar att leverera
all it till IKEA globalt samt dven leverera
it-delen i samtliga IKEAs projekt, samt
IT Demand som ar en bestillarorganisa-
tion, det vill saga den del som omvandlar
affarsbehov till it-bestillningar.

IKEA IT Delivery bestdr av tre funk-
tioner: Service & Information som ar
totalt ansvarig for helheten av it-leveran-
sen, sdvil for det befintliga serviceutbu-
det som for projekt.

IKEA IT AB

0 LJr:--.-|;=lr_'|§:u and support
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—Inom IT Delivery finns ocksd produk-
tionsdelen, IKEA Productions, som ir an-
svarig for att infrastrukturen fungerar. It
ar forstds ocksa kdrnan i var helpdesk, dit
alla medarbetare som anvinder bolagets
system och servicelosningar, viander sig.
Overallt behovs kvalificerade medarbeta-
re, aven inom Contract and Vendor Rela-
tions, ett viktigt omrade for att sikra att
vi har bra avtal bdde med externa och in-
terna it-leverantorer, siger Nina Ingstad,
HR Manager pa IKEA IT Delivery.

Kompetensutveckling

Den foridlade it-organisation som nu
skapas for med sig en markbar kompe-
tensforskjutning.

—Dels handlar det om att vi inte ling-
re har ndgra interna utvecklare, dels
madste vi arbeta for att anpassa oss till
nya arbetssdtt som bland annat hand-
lar om avtalsefterlevnad och
striktare samt mer struktu-
processer
vi inte langre har all it inom

rerade eftersom
huset. Darfor har vi nu ett
behov av personer med er-
farenhet inom kontrakt- och
avtalshantering i en outsour-
cad it-miljo.

For att bemanna sin nya
organisation har IT Delive-
ry under en tid rekryterat en
rad seniora personer, inte minst projekt-
ledare med gedigen erfarenhet och spets-
kompetens i att leda stora och komplexa
projekt med en storre budget.

Ett just nu aktuellt bemanningsiniti-
ativ ar Future IT Potentials inom SIM.
Syftet ar att hitta nya, forhallandevis ju-
niora medarbetare, med hog potential
att vixa till exempelvis rik-
tigt duktiga projektledare el-
ler andra specialister

—For att vara aktuell bor
man ha en it-relaterad ut-
bildning, 1-3 ars it-yrkeser-
farenhet. Mélet ar att internt
vidareutbilda dessa personer,
och med stodet fran en senior
person, fi dem att vixa. Till
en borjan kor vi en pilot om
atta personer. Faller det bra ut
kan det bli fler rundor.

Det generella behovet av duktiga med-
arbetare, som gillar att jobba i fordand-
ring, striacker sig frdn projektledare till
it-arkitekter, it-solution analysts och ser-
vice owners.

Nina Ingstad, HR Ma-
nager, IKEA IT Delivery.

Jodie Montgomery, IT
Project Manager, IKEA
IT Delivery.

—For manga roller tittar vi ocksd
pa andra utbildningar dn it. Civileko-
nomer, systemvetare, civilingenjorer
och dven bibliotekarier dr intressanta

for att skapa en dynamisk

smaltdegel.

Oanade méjligheter
En av de seniora projektledar-
na som anstillts for att fora
IKEA in i framtiden ir Jodie
Montgomery frin Liverpool.
—Jag dlskade mitt jobb i
England, men da det av per-
sonliga skal blev aktuellt med
en flytt till Sverige, var det
valdigt viktigt att ocksa hitta ett intres-
sant jobb. Som tur ar fick jag en jobb-
intervju pd IKEA. Efter fem mycket
vilstrukturerade intervjuer fick jag job-
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bet. Och jag maste siga att de verkligen
gor allt for att hitta ritt person till ritt
jobb, inte bara kompetensmassigt utan
dven pd ett personligt plan diar man vinn-
lagger sig om att man passar
in i foretagskulturen, siger
Jodie Montgomery, IT Project
Manager, IKEA IT Delivery.

—P4a IKEA ir alla projekt
roliga och stora med fantas-
tiska mojligheter att skaffa sig
mycket erfarenhet. Efter snart
ett 4r i foretaget har jag den
absoluta kinslan av att fore-
taget litar pd mig, samtidigt
som jag kidnner ansvaret att
leverera.

Blickandes framat ser Jodie en ldng
karridr inom IKEA.

- Det finns stora mojligheter att skifta
omrdde inom foretaget och inhdmta nya
kunskaper som i slutinden kan aterfo-

ras till min roll som projektledare inom
IT Delivery. Genom att se helheten kan
jag skapa dnnu bittre 16sningar och un-
derstodja affdren i ett foretag som bade
bryr sig om sina medarbetare — och an-
dra ménniskor virlden over.

Nina Ingstad instimmer:

—Inom IKEA arbetar vi utifrén visio-
nen att gora saker dnnu bittre for minga
manniskor, mé det vara it eller att skapa
héllbara samhallen péd andra sidan jord-
klotet. Och det bdsta med var vision dr
att den inte bara ar tomt prat. Vi lever
den, fastslar Nina Ingstad.

Historien om IKEA borjade 1943 i
den lilla smélandska byn Agunnaryd
n&r grundaren Ingvar Kamprad bara
var 17 &r gammal. Sedan dess har
IKEA utvecklats till ett stort féretag med
139 000 medarbetare i 44 lander och
med en arsférsélining pé éver 27 mil-
jarder euro.

| dag &r itbolaget IKEA IT Delivery en
viktig motor bakom mébelféretagets
framgang och méjligheter till fortsatt
expansion vdrlden &ver.

Fér mer info om att jobba pé IKEA se:
www.ikea.com/ms/sv_SE/the_ikea_
story/working_at_ikea/
working_at_ikea.html

IKEA IT Delivery
lkeagatan 7
343 36 Almhult

Tel: 0476-810 00
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Standigt nya utmaningar

| Stockholms stad

P& Stockholms stads strategiska [T-avdelning &r medarbetarna vana vid att tempot ar hogt och
majligheterna ménga. Arbetet ar omvaxlande och omfattar séval den interna verksamheten
inom kommunen som externa kontakter med leverantorer och samarbetspartner.

—Det hidr dr en spiannande arbetsplats
med stor variation och skiftande ar-
betsuppgifter. Framst dr verksamheten
inriktad mot leverantorsstyrning och
verksamhetsutveckling samt uppbyggnad
av Stockholms IT-infrastruktur. Det 4r en
strategisk IT-avdelning, da vi inte har na-
gon egen drift utan har satsat pa outsour-
cing, siger Anette Holm, IT-direktor.

Anette sjilv har bakgrund som sam-
hillsplanerare och ekonom och har arbe-
tat i ledande positioner inom det offentliga
i manga &r innan hon hamnade pé Stock-
holms stads IT-avdelning. Avdelningen
har ett stort ansvar — man maste tillgodose
behoven hos 880000 stockholmare och
kommunen har 40 000 anstillda utsprid-
da pa 30 forvaltningar och 17 bolag — men
frigar man Anette dr det just utmaningen
att hela tiden driva utvecklingen framit
som ar det bista med arbetet.

—Vi arbetar mycket med nyheter och
spannande utvecklingsprojekt, strategier,
riktlinjer, modeller for leverantorsstyr-
ning, metodutveckling och -stod for hela

Stockholms it-verksamhet. Vi tecknar
mellan 500 och 600 avtal per ar, bdde
med helt nya leverantorer och fornyade
avtal med tidigare samarbetspartner.

Chans till stort eget ansvar

Virdet pa stadens outsourcing ligger pa
over 1,5 miljarder varje ar, fordelat pd oli-
ka kontrakt och avtal. Vi har sex riktigt
stora kontrakt, och manga med mindre
varde men dnda viktiga for staden. Stock-
holm har en stark it-profil och siktar pd
att ge medborgarna lattillgangliga, digi-
tala tjanster och att kunna erbjuda 6pp-
na data. Aven for de egna medarbetarna
inom staden ar ett bra it-stod en central
fraga. Arbetet med att utveckla enklare
losningar, samarbetsytor och effektivare
l6sningar pagér stindigt. Samverkan med
externa aktorer stiller hoga krav pd ex-
empelvis licensiering, och dr ett omfat-
tande och komplicerat omrdde. Emma
Wahlin dr en av tvd contract managers
som arbetar pd avdelningen. Hon arbetar
med att forvalta och vidareutveckla sta-

dens avtal men Emma ar ocksa stadens li-
censexpert och har specialiserat sig pa just
licenshantering, sager Anette Holm.

—Jag utbildade mig inom affarsjuridik
vid Linkopings universitet och en av de
forsta uppgifter jag fick da jag kom till
Stockholms stad som nyklackt jurist var
att dyka med huvudet forst in i att for-
valta och etablera ett telekomavtal virt
400 miljoner om aret. Det var valdigt
spannande att komma in som sd ung och
genast bli anfortrodd s stort ansvar.

Varierande karriérmajligheter

Att medarbetarna ges stora mandat ar
genomgdende inom organisationen; ar-
betet dr resultatinriktat och de anstall-
da far chans att arbeta med omfattande
strategiska fragor, sd det ar viktigt att
kunna hantera sammanhangen. I utbyte
finns det stora mojligheter att avancera,
vidareutbilda sig och vixa.

—Detta dr en vildigt trivsam arbets-
plats dar vi trivs bra ihop, ndgot vi satsar
aktivt pd eftersom tempot dar hogt. Det
ar ocksa viktigt att man forstdr sitt upp-
drag och ser sin roll och sitt ansvar i sta-
dens stora utmaningar och dvergripande
vision, namligen den om ett Stockholm
som hela tiden utvecklas och utmanar. Vi
vill fortsitta att ligga i frontlinjen, kon-
staterar Anette Holm.

Formdagan att ta tillvara kompetens ar
viktigt for Stockholms stad som arbets-
plats. Det genomfors stora satsningar pa
kompetensutveckling och vill man inte
sikta uppdt i karridren kan man i stdllet
fordjupa sig i sin specialisering. Stadens
verksamheter dr verkligen varierande
och det finns stora mojligheter att byta
arbetsplats och vianda blicken mot andra
avdelningar och forvaltningar.

- Det handlar mycket om din egen atti-
tyd och vad du sjilv vill ha for framtid. Ar
du affirsmaissig, professionell och nyfiken
p& minniskor finns det stora mojligheter
hir hos oss, framhéller Anette Holm.

-1 nuldget soker vi bland annat en
projektcoach och en it-strateg med stra-
tegiskt ansvar for telefoni och kundstod,
men fler tjanster kommer att utannonse-
ras inom kort. Alla tjanster kan sokas ge-
nom Stockholms stads hemsida.

Ménga projekt p& géng

Bade Anette och Emma beskriver arbets-
situationen som dynamisk och stimule-
rande. Just nu hanterar avdelningen hela
sex storre upphandlingar; en sjunde dr pa
gang och samtidigt satsar man pa okad
mobilitet for att tillgodose de allt hogre
krav som stills frdn medborgarnas sida.
Aven for egen del tycker Anette och Emma

Stefan Carlson, enhetschef, Anette Holm,
[Tdirekicr, Emma Wahlin, contract manager
och Stefan Schildh, bitr. avdelningschef p&
Stockholms stads strategiska [Tavdelning.

att ett mobilare arbetssitt dr positivt, dd
det banar vag for ett flexiblare arbetsliv
och bittre mojligheter att kombinera kar-
ridr och familj genom distansarbete.

Utover detta drivs flera program paral-
lellt med det dagliga arbetet, till exempel
it-programmet for digital fornyelse och pro-
jekten Oppna data samt Jobba Smartare.

—Det dr en kontinuerlig process att ar-
beta med en s stor it-verksamhet och det
finns alltid en ny utmaning att ta sig an.
Vi gillar helt enkelt att ha manga jarn i
elden, avslutar Emma Wahlin.

Stockholms stads it-avdelning tillhér
Stadsledningskontoret och arbetar med
stadsdvergripande ledning och styrning
av stadens itverksamhet. | arbetet med
ledning ingér att planera och samordna
stadens it-verksamhet ur ett dvergri-
pande och langsiktigt perspektiv samt
att leda strategiska upphandlingar och
hantera relationen med stérre leveran-
térer inom itomrédet. Avdelningen har
ocksé en nyckelroll i arbetet med att
férbatira service och tillgénglighet fér
stockholmare och i arbetet med att ef-
fekfivisera stadens interna arbete.

Chef fér it-avdelningen
Anette Holm, IT-direktdr

Tel: 08-508 29 511
E-post: anette.holm@stockholm.se
www.stockholm.se

Stockholms
stad




En arbetsplats f6r framigs/ym

P& Swedbank satsar man pé
ma&ngsidighet och utveckling.
[Tavdelningen véxer i nulaget
kraftigt och behovet av personal
ar stort. For de som soker sig hit
ar mojligheterna atskilliga och
utmaningarna &n fler.

Fragar man Annika Zettermarck, De-
partment Manager Payments & Deposit
ar fordelarna med att arbeta pd Swed-
bank ménga. Sjilv har hon varit anstélld
pd den svenska storbanken dnda sedan
studietiden, d& hon jobbade extra i ban-
kens kundtjanst sida vid sida med utbild-
ningen till systemvetare i Stockholm.

—Har pa Swedbank finns i princip allt.
Jag har arbetat har sedan 2000 och pro-
vat pa en uppsjo olika arbetsroller och
uppgifter. Som person trivs jag med for-
andring och dnda sedan starten har jag
haft chefer som peppat mig att prova
nytt och utvecklas inom olika positio-
ner. I dag vaxer vi snabbt och mélinriktat
med enorm bredd och soker en mingd
nya medarbetare inom nast intill all IT,
men i synnerhet inom mobila 16sningar
och business intelligence.

Oppet och flexibelt klimat
Arbetsmiljon ar tillganglig och rorlig
och det finns stor forstaelse for att med-

arbetarna har manga olika ataganden.

—Jag har sjilv tre barn och da ar det
centralt med ett flexibelt klimat. Det finns
mojlighet att arbeta pd distans och att
planera runt till exempel dagishamtning-
ar. Swedbank stottar dessutom under for-
dldraledigheten med upp till 90 procent
av lonen, vilket verkligen dr fantastiskt.

Kompetensutveckling uppmuntras och
Swedbank anordnar sdvil egna utbild-
ningar som externa sddana. De anstillda
far sedan direkta mojligheter att omsatta
sina nya kunskaper i praktiken.

—Man fér ofta prova sddant som inte
ligger inom sin vanliga yrkesroll, genom-
gé utbildningar eller arbeta ihop med en
mentor. Generellt sett arbetar man under
eget ansvar. Vi litar pd medarbetarnas
kompetens och erfarenhet.

Omfattande karrigrmsiligheter
Karriarmojligheterna dr &tskilliga och
varierande och omfattar sdvil vigar till

Group IT ansvarar fér utveckling och fér-
valtning av systemen inom Swedbank
koncernen. Group IT levererar ca 600 pro-
jekt och férstudier under eft ar. Vi erbjuder
en konkurrenskraftig [T16sning som stottar
nya produkter och kvalitativ service fill bank-
kunderna. Group IT bestdr av ca 1400

. 0
-

1

chefspositioner som specialisering eller
breddning av yrkesrollen.

—Det dr mycket hogt i tak, si det ar
bara man sjilv som sitter granserna. Kin-
ner man att man behover stod ar det bara
att bolla med antingen kollegor eller chefer.

Swedbank sirskiljer sig genom ett tyd-
ligt fokus pa hallbarhet, inte bara ekono-
miskt utan ur ett samhalleligt perspektiv.
Banken ir miljocertifierad och har ett

medarbetare i Sverige och Baltikum. For att
méta véra interna kunders behov sdker vi
under 2013 flera nya medarbetare. Group
IT kommer &ven att starta eft introduktions-
program (ITNextGen) fér nyutexaminerade

civilingenjérer och systemvetare. Se var hem-

sida for lediga tjdnster: www.swedbank.se.

n
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Annika Zettermarck, Depart-
ment Manager Payments &
Deposit p& Swedbank.

starkt socialt engagemang som genomsy-
rar dven det dagliga arbetet, till exempel
Unga Jobb och Antligen Jobb.

- Vi arbetar enligt virdeorden 6ppen-
het, enkelhet och omtianksamhet och de
ar faktiskt en betydande anledning till att
jag blivit kvar hir. Swedbank visar kon-
kret att en bank kan vara lénsam och
samtidigt vara en bidragande positiv fak-
tor i samhaillet, avslutar Zettermarck.

Swedbank!
Swedbank AB

Brunkebergstorg 8, 105 34 Stockholm
Tel: 08-585 900 00, info@swedbank.se

www.swedbank.se
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Relationer i fokus hos

[Tkonsultféretaget Bolero bérjade som litet familieféretag med bara eft
fatal anstéllda. | dag har féretaget éver 130 uppdrag och 58 anstéllda.
Kunderna inkluderar multinationella jgttar, men fortfarande &r stamningen

lika néra och god.

Om man vill ssmmanfatta foretagskultu-
ren pd Bolero kan man siga att det finns
plats for nastintill alla s linge man har
ratt instdllning och driv, dtminstone om

Bolero &r sedan 1989 ett véletablerat
och ekonomiskt stabilt ITféretag som ar
lokaliserat i Kista men har hela vérlden
som arbetsplats. Féretaget erbjuder

en rad unika specialistkompetenser
samlade under samma tak, med l&ng
erfarenhet av ITfrégor. Exempel pé ticins-
ter ar IT-arkitektur, ndtverk, datascikerhet,
virtualisering, projektledning, mjukvaru-
utveckling och systemadministration.

Bolero AB
Torshamnsgatan 30A
164 40 Kista

Tel (vxl): 08-35 34 80
E-post: kontakt@bolero.se
www.bolero.se

bolero-

man frigar Maja Sundberg, rekrytera-
re och partneransvarig, och Rafie Issa,
kundansvarig siljare.

- Vi arbetar mycket med att skapa en
familjar stimning har pa Bolero och det
ar nagot som gar igen i relationen med
vara kunder. Darfor handlar det inte i
frimsta hand om att ha exakt ritt tek-
nisk kompetens, utan de som vill soka
sig till oss maste fungera pé ett personligt
plan. De blir vart ansikte utdt och darfor
behover vi alla vara pd samma spdr, si-
ger Sundberg.

Satsar pa kompetensutveckling
Bolero satsar hért pa sin foretagskultur
och Issa podngterar att ett foretag bara
ar sd bra som sina medarbetare.

— Vi uppmuntrar vira medarbetare att
kompetensutveckla sig och se sig om ef-
ter utbildningar. Finner man ndgot som
ar relevant och intressant har man moj-
lighet att dgna delar av sin arbetstid at
studier och foretaget star for notan. I och
med att manga av vdra kunder ar globala
aktorer med hoga krav ar det viktigt att
vi haller oss ajour och i omradets abso-

Rafie Issa, kundansvarig sdljare
och Maja Sundberg, rekryterare
och partneransvarig.

Foto: Johan Marklund

luta framkant. I och med att vi har en sa
stark internationell nirvaro i framforallt
Kanada, USA och Kina finns det ocksa
mojlighet till arbete utomlands.

Préiglas av méngfald och nyfikenhet
Hos Bolero finns det plats for sdvil an-
stillda som underkonsulter och Bolero
skoter alla eventuella behov av exempel-
vis kontraktsskrivning, fakturering och
kvalitetsgaranti.

— Att matcha ratt person med ratt kund
ar centralt eftersom Bolero erbjuder sina
kunder helt anpassade 16sningar vad gil-
ler IT-infrastruktur, drift och underhall.
Dirfor har vi manga konsulter knutna till
var verksamhet, sd att vi kan vara sikra
pa att triffa ritt varje gng. Det dr ock-

sd en av anledningarna till att vi virderar
var méangsidighet s& hogt - hir finns min-
niskor av alla dldrar och nationaliteter,
sjalvlirda som hogutbildade. Vi har dess-
utom en jamforelsevis hog andel kvinnor,
dven om vi garna ser att dannu fler soker
sig till oss, framhéller Rafie Issa.

I nuldget soker Bolero framforallt nit-
verkstekniker, systemadministratorer
och databastekniker och det finns stort
utrymme for att vixa och utvecklas.

— Arbetsklimatet har ar valdigt presti-
geldst och man bollar fritt med sina kol-
legor for att losa problem eller komma
pa nya, kreativa idéer. Folk som kommer
hit tenderar att stanna kvar, sa vill man
viaxa med oss dr det bara att skicka in an-
sokan, avslutar Maja Sundberg.
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Global och verksamhetsnéra
IT pa Husgvarna

Husgvarmnakoncernen ar varldens storsta tillverkare av utomhusprodukter och har
marknadsnérvaro éver hela varlden. Koncernens [Tverksamhet ér idag samlad i Global
Information Services (GIS) — en organisation som bade arbetar globalt och verksamhetsnara.

—Under en langre tid har vi haft lokal IT-
nirvaro, men under de senaste dren har
vi overgitt till en global IT-verksamhet.
Det ir en intressant och spinnande resa
som pagar, berdttar Jonas Lange, Busi-
ness Engagement Manager — Manufac-
turing Europe & Asia, pa GIS.

"Demand och Supply”

Husqvarnakoncernens IT dr samlad i
en global organisation — GIS — som har
helhetsansvar for koncernens IT-verk-
samhet. Traditionellt sett handlar en
IT-avdelnings arbete ofta om program-
mering, installationer av system och
teknisk support, men inom Husqvarna-
koncernen skots denna del fraimst av ex-
terna leverantorer och partners, som ir
experter inom sina omraden. GIS frim-

sta uppgift ar istillet att ta ett helhets-
grepp inom IT.

Verksamheten vid GIS ar uppdelad i
tvd olika delar. Peter Westlund, Manager
Solution Services pa GIS, forklarar:

—Det finns dels en Demand-del som
arbetar direkt mot Husqvarnakoncer-
nens verksambheter.
Supply-del, som arbetar mot védra IT-
leverantorer och partners, och det dr den
jag tillhor, sdger han.

Sedan har vi en

Kommunikation och IT-teknik

GIS bada sektioner samverkar for att
effektivt kunna hitta IT-losningar som
matchar koncernens behov. Uppdelning-
en skapar en flexibel strategi dar IT ar
med frdn borjan och tar en aktiv roll i
verksamhetsutvecklingen.

Jonas Langes arbete inom Demand
gar i korthet ut pa att arbeta nira affars-
verksamheten — ndgot som bade kraver
att man kan kommunicera och har kun-
skap om de mojligheter som IT-tekniken
erbjuder.

—Kommunikation spelar en viktig roll
i mitt yrke. Det giller att lyssna pa af-
farsverksamheten och forstd deras be-
hov. Jag har regelbundna moten dar vi
gar igenom vilka mél och behov som
finns. Vi har en vilutvecklad process for
detta, berittar han.

Globala utmaningar

Nir vil IT-behoven ar tydligt definierade
tar Supply over. I samarbete med IT-leve-
rantorer och partners utvecklar de app-
likationer och andra IT-losningar som

Peter Westlund, Manager
Solution Services, och Jonas
Llange, Business Engagement
Manager — Manufacturing
Europe & Asia, pd Hus-
gvarnas [Tavdelning Global
Information Services.

Foto: Joachim Brink

behovs. Ett exempel pa en global appli-
kation som utvecklas just nu dr ett web-
baserat e-handelssystem.

—GIS dr en global organisation och
det stdller mycket stora krav pa oss och
det vi ska leverera. Det dr en utmaning
som kriaver bade teknisk kunskap och
flexibilitet. Det som skapas ska ibland
anvindas i mdnga linder 6ver hela virl-
den, sidger Peter Westlund.

IT-l6sningarna mdste sedan forvaltas.
Aven det dr en betydelsefull uppgift for
GIS, berittar han:

- De applikationer som vi skapat ska
ofta anvandas under vildigt ldng tid. Att
planera for forvaltning och vidareutveck-
ling ar en stor utmaning och en viktig del
av arbetet.

Sokes: bade kunskap och passion
Husqvarnakoncernen ir idag virldens
storsta tillverkare av utomhusproduk-
ter och spdrar sitt ursprung tillbaka till
1689. Idag raknas Husqvarna som ett av
varldens starkaste varumarken, med pro-
dukter av hog kvalitet parat med inno-
vation och nytidnkande, nagot som dven
praglar arbetet vid GIS.

—-GIS verksamhet héller fortfaran-
de pd att utvecklas och vi befinner oss i
stindig forandring. Det vi gor paverkar
verkligen verksamheten och det kidnns
mycket spannande. Vi jobbar dagligen i
en internationell miljé och det finns stora
mojligheter att gora karriar, berittar Pe-
ter Westlund.

Jonas Lange héller med. Det kom-
plexa och méngsidiga arbetet inom GIS
erbjuder manga mojligheter for de an-
stillda. Har finns en mojlighet att fa
arbeta mycket niara verksamheten i en
innovativ miljo.

—Vi soker forstds medarbetare som
har goda kunskaper inom IT-teknik.
Men det ar lika viktigt att kdnna en
passion for att hjidlpa vara verksam-
heter utvecklas med positivt stod frén
IT. Det ar vildigt berikade och roligt
att se hur vart jobb leder till praktisk
nytta for Husqvarna som koncern. Det
ar en stor drivkraft for oss, siger Jonas
Lange.

Husqvarnakoncernen é&r véarldens stérsta
tillverkare av utomhusprodukter som robotgrés-
klippare, tradgardstraktorer, motorsagar och
trimmers. Koncernen &r ocksa ledande i Europa
inom bevattningsprodukter och &r en av de le-
dande pd varldsmarknaden inom kaputrustning

och diamantverktyg fér byggnads- och stenindu-

strierna. Koncernens produkter och tjanster sdljs
via fack- och detaljhandlare till bade konsumen-

ter och professionella anvéndare i mer an 100
lénder. Nettoomséattningen 2012 uppgick till 31
miljarder kronor och det genomsnittliga antalet
anstéllda var cirka 15 400.

Global Information Services (GIS) &r ansvarig

for all IT, IS och informationshantering inom Hus-

qvarnakoncernen. GIS har global réckvidd med
betydande verksamhet i Huskvarna (Sverige),

Charlotte (USA) och Shanghai (Kina). GIS finns
dven representerat i madnga andra lénder.

Husqvarna Group

Box 7454

103 92 Stockholm
Tel: 08-738 90 00
Fax: 08-738 64 01

www.husqvarnagroup.com/career

Husqgvarna
Group
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Svarmatchad bredd och
omvéxling pa LKDATA

Vill du arbeta med framtidsinrikiad och samhdllskritisk T, som sp&nner
ver allt frén férskolor och éldreomsorg till den regionala flygplatsen?
LKDATA erbjuder drivna och duktiga [Tspecialister karriagrmaijligheter med

en bredd som @r svér aft matcha.

LKDATA ansvarar for IT och kommuni-
kation i Linkopings kommun, med ansvar
for drift, stod och losningar for en rad
samhillskritiska kommunala funktioner.
Det betyder att arbetsuppgifterna praglas
av en oerhort stor variation och mangfald.

- Det var just variationen i arbetsuppgif-
terna som lockade. Ena dagen arbetar jag
med skolan, den andra med Linkoping City
Airport. Det dr enormt omvixlande och
det finns hela tiden nya utmaningar. Det dr
dessutom roligt att jobba pa en arbetsplats
dar jag verkligen kdnner att min utbildning
och mina kunskaper kommer till nytta, sa-
ger Naris Radetinac, IT-konsult.

Hans kolleger Johan Rydh och Patrick
Maskall instimmer. Naris och Johan
kom till LKDATA for tva ar sedan, direkt
efter sina studier vid LiU, varifrdn bada
har en grundexamen i systemvetenskap
och en masterutbildning i IT-manage-
ment. Patrick, som ocksa ir systemveta-
re med grund- och magisterexamen fran
frén LiU, borjade pd LKDATA 2007.

—Man utvecklas enormt och har stora
mojligheter att prova pa olika roller. Den
som dr intresserad och driven kan gora
en spannande karriar hiar och man fér
fortroende att ta ansvar redan fran bor-
jan, sdger Patrick, som snart 6vergér fran
en funktion pd kundtjinsten till en roll
som kundansvarig.

Samhallskritisk funktion
IT-verksamheten ir helt kritisk for att Lin-
kopings kommun ska kunna ge sina inva-
nare en vilfungerande och effektiv service.
IT ar dessutom ansiktet utit mot invdnarna
och kommunens hemsida har rostats fram
som en av de bidsta i Sverige. Darfor ar det
helt nodvandigt att IT fungerar optimalt
under dygnets alla timmar. Som IT-expert
pd LKDATA ir det en spiannande utma-
ning att vara med och driva forandrings-
processer tillsammans med verksamheten
samt att ta fram de allra basta losningarna.
—Jag blev imponerad av hur framtids-
inriktat LKDATA ir. Vi ligger i den abso-

Patrick Maskdll, Naris Radetinac och Johan Rydh kom alla fill LKDATA direkt efter studier pd LiU.

luta framkanten nar det giller teknologi
och losningar och medarbetarna har alla
mojligheter att vara med och paverka
utvecklingen, siger Johan, som arbetar
som IT-konsult och produktutvecklare.
LKDATA erbjuder inte bara spannan-
de karridrvdgar och arbetsuppgifter. Det

LKDATA ér Linkdpings kommuns IT-enhet,
med ett komplett utbud av [T+janster fér
kommunens alla verksamheter. Enheten an-
svarar bl.a. fér dver 200 [T-system, 9 000
[T-arbetsplatser, 10 000 anvandarkonton,
32000 elevkonton och kommunens tele-
fonvéxel med drygt 4 000 anknytningar.
Utéver defta genomfor LKDATA et stort
antal olika projekt och upphandlingar

Leanlink

ar ocksd en arbetsplats som priglas av en
helhetssyn, med forstdelse for hur man
kombinerar en framgédngsrik karridr med
ett fungerande privatliv.

-Det finns en vildigt stottande och
flexibel instdllning. Det avspeglas i valdigt
lag personalomsittning och hog trivsel!

fér kommunen. LKDATA préglas av hég
kompetens och unik kunskap s& att kun-
derna kan koncentrera sin resurser pa sin
karnverksamhet. LKDATA har ett 80-al
anstdllda och ingdr i Leanlink. Linképing
ar som Sveriges enda offentliga verksam-
het 1SO/IEC 20000-certifierad for sitt
ledningssystem fr tjanster.
www.linkoping.se/lkdata

LKDATA

VAR skA DU JoBBa1 HOST »
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Vi soker branschens basta!

Hos oss far du mojlighet att vara med och bygga ett féretag som vi Roller dér vi just nu behdver férstarkning ar:

alla kan vara stolta éver! . .
e Sales Opportunity Pursuit Lead,

Du far arbeta tilsammans med mycket kompetenta kollegor i spann- Infrastructure Management
ande uppdrag och vi vagar lova inspirerande méten och utveckling. Vi
jobbar med alla delar inom IT och outsourcing — frén analys till design,
inforande och drift — och vara kunder finns i manga olika branscher, bade i
Sverige och globalt.

Med vara program for karriar- och kompetensutveckling satter du tillsam-

Solution Architect, Infrastructure Management

Solution Architect, Business Process Outsourcing

mans med din ledare individuella mal och har alltid en tydlig plan for ditt e Project Manager, Transition & Transformation
nasta steg. Vi har en 6ppen och generds féretagskultur. Att dela med sig

av sin kunskap ar en forutsattning for att vi ska kunna leverera pa topp. e Network Engineer, Infrastructure Management
Vi som arbetar hér &r drivna och motiverade. Att ha balans i livet ar en

sjalvklarhet. e Storage Engineer, Infrastructure Management

Vi s6ker flera nya kollegor som vill vara med och leverera effektiva
tjanster med hdg kvalitet inom IT och outsourcing!

Vill du veta mer om oss och tjansterna — besok oss pé var hemsida.
Logica, Sveriges stdrsta IT-tjansteféretag, har bytt namn till CGI.
CGl grundades 1976 och &r en ledande global leverantér av tjanster inom IT

och affarsprocesser. Med 69 000 medarbetare levererar vi kvalitativa tjanster

inom business consulting, systemintegration och outsourcing. Experience the commitment®

WWW.CgI.S€e






