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Skifte mot Al och automatisering

verige ligger i framkant inom digitalise-
ring och utvecklingen gér starkt framat.
AT och automatisering kommer att fa
stor betydelse i framtidens digitaliseringslos-
ningar. Andra viktiga omraden dr datasdker-
het, molntjanster, 5G och Internet of Things.
Inom fordons- och transportsektorn omda-
nar uppkopplad teknik, automatisering och
elektrifiering hela branschen och inom den
hogteknologiska industrin pagar ett skifte mot
digitaliserade, automatiserade och elektrifiera-
de produktionssystem. Nya affarslosningar for
effektiva, sikra och hallbara tjanster skapas.
En forutsittning for uppkopplad teknik
ar 5G. Enligt Mats Hultin, CIO pa Ericsson,
kommer 5G-tekniken bidra till ett mer hall-
bart, flexibelt och anpassningsbart samhalle,
inda ner pd individniva. inom fem 4r kom-
mer vi att se tusentals tillimpningar av 5G och
forsta vilka mojligheter som tekniken kommer
att innebira.

Hos myndigheterna dr de viktigaste fragor-
na att optimera teknikens mojligheter genom
att fa ut mesta mojliga verksamhetsnytta. Det
pagér ett intensivt arbete med att digitalisera
karnprocesserna. Det medfor att it-verksam-
heten smilter ssmman med 6vrig verksamhet.
Myndigheternas frimsta utmaningar ar it-si-
kerheten, att de juridiska regelverken inte har
utvecklats i takt med tekniken samt kompe-
tensforsorjningen.

Kompetensforsorjningen ar en utma-
ning som delas med naringslivet. Enligt
IT& Telekomforetagen ar arbetskraftsbehovet
stort i techsektorn och ett kompetensunder-
skott pa 70 000 it-experter vantar ar 2024 om
inte kraftfulla atgarder vidtas.

Hor gdrna av er till oss med forslag pa in-
tervjupersoner och artiklar om it och digita-
lisering!

Trevlig ldsning!
Redaktionen

Om detta kan du ldsa 1 Framtidens Karridr - It & Data

4

5G - Tekniklyft som kommer att ga till historien
Intervju med Mats Hultin, CIO Ericsson

Teknologi i framkant i fordons- och transportindustrin
Intervju med Victoria Woyland, Vice President pa Volvo Group
Connected Solutions.

Myndigheternas digitaliseringsresa ger maximerad anvandarnytta
Peder Sjolander, it-direktor pa Skatteverket.
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Tekniklytt som kommer
att ga till historien

—5G ar ett teknikskifte som kommer att ga till his-

torien som ett av de riktigt stora tekniksprangen
inom telekom. Inom de narmaste fem aren kom-
mer vi att forsta vilka méjligheter som 5G faktiskt
innebar, sager Mats Hultin, CIO Ericsson.

y et kommer inte bara att bli ett av de
D storsta tekniklyften i telekomhistorien,
det kommer ocksa att bli ett av de
snabbaste. I Ericssons senaste Mobility Report

som kom i november var prognosen att 15 pro-
cent av virldens befolkning skulle ha 5G-tick-
ning vid ingdngen av 2021. Vid slutet av 2025
raknar foretaget med att antalet 5G-abonnenter
kommer att uppga till 3,5 miljarder.

P& frdgan om vad 5G har betytt for Er-
icsson, och vad Ericsson har betytt for 5G,
blir svaret frdn bolagets CIO, Mats Hultin,
”mycket!”.

—Ericsson spelar en central roll i hela 5G-
utvecklingen, verksamheten har manga patent
generellt sett och sd dven inom detta omréde.
Vi ligger langt framme vad giller bade utveck-
ling och teknologi vilket ocksa syns i vara siff-
ror och i hur det gar for foretaget.

Pa gang
Just nu lanseras 5G-nitet i flera av landets

storsta stader, frdgan dr niar SG kommer till
Sverige pé allvar?

5G GOR SAMHALLET SMARTARE

Inom fem
ar kom-
mer vi att
se tusentals
Implemen-
teringar och
tillampning-
ar av 5G

5G 6ppnar helt nya méjligheter dar saval samhélle som industrier

férvantas bli smartare. Det talas bland annat om:

B Smartare elnat for kraftigt minskade koldioxidutslapp

B Fler anslutna fordon som delar data for att forhindra kollisioner

B Fjarrkompetens med specialister som smidigt konsulterar och

diagnostiserar patienter pa distans

B Produktionslinjer inom industrin som autonomt reagerar pa utbud och

efterfragan

B Full sparbarhet ned till den enskilda artikeln i lager och hamnar

B Fjarratkomst till kraftfulla robotar och fordon fér férbattrad sakerhet i

riskfyllda miljcer

m Okad anvéndning av loT i jordbruket for effektivare odling av grédor

ARBETA INOM INDUSTRIN?

Skulle du kunna ténka dig att arbeta med it, digitalisering, mjukvaru-
och teknikutveckling eller datasékerhet inom industrin?

Ja |, 9%

Nej [ 9%

Om undersdkningen: Framtidens Karriar — It & Data genomférde underskningen
mot ett slumpmassigt urval av dataingenjérer och data- och systemvetare 10-13
februari 2021. Statistisk felmarginal &r 2,5-4 procentenheter.

Mats Hultin, CIO Ericsson.

—Det dr pd ging, operatorernas utrull-
ning av 5G pdgér for fullt. Pandemin som lett
till att allt fler méste jobba hemifrdn har satt
tryck pad operatorerna att verkligen utveckla

AydeiBoroyy Lasued :0304

sina nitverk for att kunna erbjuda bista moj-
liga prestanda. Samma tryck kommer fran till
exempel hilso- och sjukvdrden dir corona-
pandemin satt fart pd inforandet av nya digi-
tala arbetssitt och tjanster. Konnektivitet och
5G dr centrala delar i den utvecklingen, sdger
Mats Hultin.

Nya mojligheter
En utmaning som &terstdr nar det géller ut-
rullningen av 5G ér finansiella muskler.

—Det finns alltid prioriteringar av investe-
ringar i alla linder. Utmaningen ar hitta 16s-
ningar som gor att bidde nationer och foretag
kan se ldngsiktigt pa sina investeringar.

Han pdpekar att global tillganglighet av 5G
kommer att skapa helt nya mojligheter.

- 5G kommer att gora mycket mer dn att
forbéttra folks nétverksanslutningar. Tekni-
ken kommer att bidra till ett mer hallbart,
flexibelt och anpassningsbart samhaille, anda
ner pd individnivd. Om det gir som jag vill
och hoppas pad kommer digitaliseringen av
samhillet att fortsitta, och leda till att 5G-
tillimpningar gor stor nytta, inte minst inom
hilso-, transport- och energisektorn. Inom
fem &r kommer vi att se tusentals implemen-
teringar och tillimpningar av 5G, och da
kommer vi att forstd vilka mojligheter som
tekniken faktiskt innebar.

ANETTE BODINGER LARSSON

HOS VILKA INDUSTRIFORETAG SKULLE DU HELST ARBETA?

Hos vilka av féljande industriféretag skulle du helst vilja arbeta med it, digitalisering, mjukvaru-
och teknikutveckling eller datasédkerhet? (Ange gérna flera)

Ericsson
Saab Group
Volvo Cars
Volvo Group
Scania

ABB
Husgvarna
Electrolux
SKF

BAE Systems
Tetra Pak
Atlas Copco
SSAB

Assa Abloy
Sandvik
Skanska

Alfa Laval
Autoliv
LKAB

NCC
Veoneer
Zenseact (tidigare Zenuity)
Stora

SCA

Inget av dessa

44%

50
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FORDONS- OCH TRANSPORTINDUSTRIN

Teknologi 1 framkan
1 transportindustir

Uppkopplad teknik, automatise-
ring och elektrifiering omdanar
fordonsindustrin, transport- och
logistikbranschen — och hela
samhallet. Nu skapas nya af-
farslosningar, for effektiva, sakra
och hallbara tjanster, dar anvan-
darnas behov star i centrum.

ransport- och logistikindustrin befin-

I ner sig i snabb férvandling och Volvo

ar ett av de foretag som gér i braschen

for nya, digitala och hogteknologiska 16sning-
ar i produkter och processer.

—Det ar en vildigt spannande tid da det
hiander mycket, med nya teknologier som
forandrar hela virdekedjan, sidger Victo-
ria Woyland, Vice President pd Volvo Group
Connected Solutions, som utvecklar l6sningar
och tjanster for uppkopplade lastbilar, bussar,
maskiner och motorer.

Victoria Woyland ar civilingenjor med exa- V1 ser att
men frdn Chalmers i botten och har arbetat U_tvecklj_ngen
i ledande positioner inom Volvokoncernens drivs av tre
olika bolag och genom stora delar av virde- -
kedjan, med bade strategiskt och operationellt teknologler.

uppkopplad
teknik, auto-

ansvar. Hon har ocksa sedan tidigare erfaren-
het frdn Volvo Cars och konsultbranschen.

Under Victorias drygt 15 ar i branschen har matisering
det hant mycket. :
: , , och elektri-
—Idag ser vi att utvecklingen drivs av tre ]
teknologier: uppkopplad teknik, automatise- ﬁefll’lg

ring och elektrifiering. De ar mjukvarudrivna,
och digitaliseringen dr grundliaggande for att
utveckla dessa teknologier och skapa nya vir-
den, berittar hon.

Kundens behov styr

Utvecklingen mojliggor forbattrad effektivi-
tet, sdkerhet och héllbarhet fran processer och
produktion till den fardiga produkten och hur
den anvinds i transportsystem och samhalle.
Hos Volvokoncernen finns ett starkt fokus pa
kundernas forvintningar och behov, och 16s-
ningarna utvecklas i samarbete med dem. Tek-
nologin anvinds for skriddarsydda losningar
som passar anviandarnas specifika 6nskemal
samtidigt som grundliggande arkitektur och
komponenter ateranvinds pa ett effektivt och
skalbart satt.

—Vi har en vildigt 16sningsorienterad ap-
proach och jobbar nira vara kunder. Anvan-
darupplevelsen dr helt central. Digitaliseringen
gor det ocksa mojligt for oss att jobba i part-
nerskap och 6ppna ekosystem med hjilp av
olika standarder, siger Victoria Woyland.

Hon framhdller att digitalisering, uppkopp-
lad teknik och andra teknologier spelar en
nyckelroll for okad transparens genom hela

TERRTHER T T AT

AR LR BTLan

FUTURE

virdekedjan i den annars ganska fragmentise-

rade transportbranschen.

- Digitalisering och andra teknologier pa-
verkar hela industrin. Tillsammans med kun-
derna effektiviserar vi processerna for att
forbattra befintliga erbjudanden och skapa
ekosystem for nya tjanster.

Artificiell intelligens

En av de teknologier som skapar nya moj-
ligheter inom fordonsindustrin ar artificiell
intelligens, Al Den ir en forutsattning for au-
tonoma fordon och for att transformera data
till vdarden for kunden, exempelvis for felpre-
diktion, adaptiva farthallare, automatiserad
inbromsning och annat. Miangden data som
genereras kommer bara att vixa, bland annat
genom S5G, och att ritt utnyttja dessa for fler
tjdnster 4r en stegvis process.

En annan central fraga dr héllbarhet och att
ta fram fordon som moter de allt hdrdare ut-
slappskraven. Det tar tid att stdlla om en hel
fordonsflotta och utveckla nya, utslippsneu-
trala modeller. De nirmaste fem till tio dren
skdrps regelverken avsevart sdvil nationellt
som pd EU-niva. Volvo ligger i framkant med
FoU for att utveckla hillbara 16sningar genom
hela kedjan.

Victoria Woyland, Vice
President pa Volvo Group
Connected Solutions.

Foto: Lisa Jabar / AnnalisaFoto

—Detta ar en agenda som vi inte ensamma
styr Over, utan utvecklingen sker i samklang
med lagstiftningen och samhillet i stort. Det
ar svart att sdga nar vi ndr full utslippsneutra-
litet, men det kommer troligtvis att ske snab-
bare for tunga fordon an for personbilar, siger
Victoria Woyland.

Stora kompetensbehov
Med de stora forandringar som sker inom for-
donsindustrin 4r behovet av it-talanger stort.
Utvecklare, UX-designer, dataanalytiker, cyber
securityexperter, cloud computingspecialis-
ter och it-arkitekter dr ndgra exempel pa den
kompetens som efterfragas. Samtidigt ar med-
arbetarnas personliga egenskaper viktiga — i
denna snabbférinderliga miljo kravs flexibili-
tet, problemldsningsformaga och vilja att vixa
professionellt, framhaéller Victoria Woyland:
—Det ar avgorande for oss som arbetsgivare
att kunna attrahera och behalla kompetens. Vol-
vos verksamhet och ledarskap ar varderingsstyrt
och vi faster stor vikt vid att mojliggora vira
medarbetares utveckling och att vi har den bista
miljon att jobba i. Tillsammans driver vi den tek-
niska utvecklingen och gor avtryck i samhallet.

TEXT: CRISTINA LEIFLAND
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Ger maximerad anvandarnytta

De viktigaste fragorna just nu vad géller myndig-
heternas digitalisering ar att optimera teknikens

mojligheter genom att fa ut sa mycket verksam-

hetsnytta som mgjligt fér de pengar man inves-

terar i it-utveckling. Det anser Peder Sjolander,

it-direktor pa Skatteverket.

agra av de digitaliseringsutmaningar
I \ | som samtliga myndigheter delar ar,
enligt Peder Sjolander, it-sikerhets-
frdgan, arbetet med att forebygga cyberat-
tacker och skydda virdefulla data. Ytterligare
en utmaning ar att fa alla medarbetare att for-
std virdet av den information myndigheterna
har om medborgare, foretag och liknande.
—Vi delar ocksa juridiska utmaningar i
form av ett regelverk som inte utvecklats i
takt med tekniken. De juridiska utmaningar-
na dr sarskilt viktiga for myndigheter eftersom
vi har mdnga lagar och regler att forhalla oss
till, sdger Peder Sjolander. Han arbetade som
it-direktor i naringslivet i tjugo dr innan han
blev it-direktor pd Pensionsmyndigheten och
senare Migrationsverket. Sedan ett drygt ar
tillbaka arbetar han pa Skatteverket.

Agila arbetssitt och molntjanster
Han betraktar agila arbetssitt som en nod-
vandighet for framtidens effektiva myndighe-
ter. Ett tvdrfunktionellt arbetssitt bidrar till
att it-investeringarna genererar maximal an-
vandarnytta. Ytterligare en anledning till att
myndigheterna behover introducera agila ar-
betssitt dr, enligt Peder Sjolander, ett behov av
att 6ka automatiseringsgraden.
—Myndigheterna 6kar ocksd anvdndandet
av molntjanster. En utmaning pd det omradet
ar de nya vigledande domar som gor det svart
for myndigheter att nyttja amerikanska moln-
tjanster. En utmaning med just molntjanster ar
att det krivs ritt kompetens for att upphandla
tjanster som dels uppfyller juridiska och siker-
hetsmaissiga krav, dels dr funktionella. Det ar
viktigt att sikerstdlla molntjansteleverantorer-
nas formdga att uppfylla lagkrav, siger han.

Samverkan ger medborgarnytta
Statliga myndigheter samverkar pa olika sitt,
bland annat genom Verksamt och MinPensi-
on. Syftet med dessa gemensamma portaler ar
att gora det lattare for foretag och medbor-
gare att snabbt hitta ratt bland myndigheterna
och smidigt kunna utfora de drenden de ar i
behov av.

Det ar vik-
tigt att
sakerstalla
molntjanste-
leverantorer-
nas formaga
att uppfylla
lagkrav

ARBETA HOS EN STATLIG MYNDIGHET?

Skulle du kunna ténka dig att arbeta hos en statlig myndighet med it,

digitalisering, teknikutveckling eller datasékerhet?

Ja [— 1%

Nej [N 19%

—Med den hir typen av tjanster blir det
lattare for medborgaren att navigera och gora
ritt. Jag ar overtygad om att den hir typen
av samverkan dr har for att stanna. Via E-
samverkansprogrammet har 25 myndigheter
gatt samman for att generera den hir typen
av tjansteorienterad samverkan. Samordnad
it-drift Over myndighetsgranserna kommer
formodligen ocksd att bli vanligare framover,
sager Peder Sjolander.

Gor nytta for samhallet
It-arkitekter,
experter, tjinstedesigners och Al-experter dr

forandringsledare, sikerhets-
ndgra av de kompetenser som kommer att ef-
terfrdgas mest pa myndigheter framover.

—P4 myndigheter fir man jobba med ak-
tuella samhillsfrdgor. Man gor dagligen nyt-
ta for samhillet. Det dr intressant att vara
med och paverka kedjan fran politiska beslut
till utférande. Det finns mdnga myndigheter
att vilja mellan, och de ar dessutom sprid-
da geografiskt. Jag upplever det ocksd som
relativt okomplicerat att byta mellan olika
myndigheter och att gora intern karridr pd
en myndighet for den som vill, siger Peder
Sjolander.

Positivt jobba i offentlig sektor

Nir Peder Sjolander borjade arbeta inom of-

fentlig sektor 2009 visade det sig att hans for-

domar om att tempot skulle vara ldgre och att

organisationerna var trogrorliga inte staimde.
—Jag blev positivt overraskad av hur det

ar att jobba pd en myndighet. Arbetstempot

Peder Sj6lander,
it-direktor pa
Skatteverket.
Foto: Skatteverket

ar minst lika hogt som i naringslivet och det

ar verkligt stimulerande att inte ha som mal
att maximera vinsten utan istdllet se till att
medborgarna fir maximal nytta for sina skat-
tepengar. Somliga myndigheter befinner sig i
borjan av sin digitaliseringsutveckling, andra
har hunnit en bra bit. Pa Skatteverket har vi
exempelvis digitaliserat drygt 80 procent av
vara drenden, avslutar Peder Sjolander.

TEXT: ANNIKA WIHLBORG

HOS VILKA MYNDIGHETER SKULLE DU HELST ARBETA?

Hos vilka av féljande myndigheter skulle du helst vilja arbeta med it, digitalisering,
teknikutveckling eller datasdkerhet? (Ange gérna flera.)

Polisen
Sékerhetspolisen
Forsvarsmakten
Skatteverket

MSB

Trafikverket

FRA
Transportstyrelsen
FOI

Luftfartsverket

SCB

Kriminalvarden
Sveriges Domstolar
Lantmateriet
Tullverket
Arbetsformedlingen
Jordbruksverket
Pensionsmyndigheten
Lansstyrelserna
Forsakringskassan
FMV

Statens Fastighetsverk
Ekonomistyrningsverket
Bolagsverket
Kronofogden
Migrationsverket
Ingen av dessa

61%

70
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Digitaliseringen tar fart 1 banksektorn

Nu satsar storbankerna pa okad
digitalisering for att komma ifatt
de nya aktorerna pa den finansiella
marknaden. For kunderna vantar
mer personliga tjanster. Mattias
Forsberg, CIO pa Handelsbanken,
tror pa spénnande férandringar de
kommande aren.

ela vart samhille paverkas av digi-
H taliseringen och banksektorn ir ing-

et undantag. Arenden utrittas i allt
storre utstrackning i mobilen. Vi besoker allt-
mer sdllan ett bankkontor eller anvander kon-
tanter.

—Négot som har forandrat banksektorn ar
de nya aktorer som har dykt upp de senaste
aren. De ir oftast nischade pd en tjanst och
tar vara pa digitala mojligheter, siger Mattias
Forsberg.

Finansiella ekosystem
En annan viktig forandring dr att konsumen-
ter finns pd allt fler digitala platser som har
finansiella tjanster knutna till sig.

—Det dr spannande att se hur kinesiska
WeChat har gétt fran att vara en social medie-

Digitaliseringen skapar
spannande utmaningar,
anser Mattias Forsberg,
ClO pa Handelsbanken.

Foto: Magnus Fond

Det finns ett
vaxande be-
hov av olika
typer av pro-
grammerare

app till ett helt ekosystem med bland annat
betalningstjanster. Det blir dven intressant
att se vad de stora techjittarna som Face-
book, Amazon, Google eller Apple hittar pa.
Sjalvklart tittar de pd denna ganska lukrativa
marknad och vill ha egna finansiella tjanster.

Bankerna behover nu finna sin roll i de finan-
siella ekosystem som skapas. Kunden slutar
inte anvanda sin husbank, men borjar anvin-

da olika finansaktorer som komplement.

—Vi lever i en appekonomi, dir appen ar
paketering av tjanster i finansiella ekosystem.
De stora bankerna behover erbjuda digitala
personliga tjanster och rddgivning som kom-
plement till de transaktioner som idag gdr att
utfora i apparna. Det har vi under ling tid
jobbat med pa Handelsbanken och har vildigt
nojda kunder; till exempel har var app Sveri-
ges nojdaste kunder. Dock tar vi nu nista steg
och gor stora satsningar pa att med hjilp av
ett datadrivet arbetssitt i sma agila team oka
var utvecklingstakt dir vi utnyttjar mojlighe-
terna frdn molntjanster och artificiell intelli-
gens.

Programmerare eftertraktade

P4 frigan vilken kompetens som dr mest ef-
tertraktad i bankvirlden, svarar Mattias Fors-
berg:

—Det finns ett vixande behov av olika ty-
per av programmerare. Det kan handla om
allt fran granssnitt och kod i bankens app till
avancerade Al-algoritmer, styrning av vdra
molntjanster eller sikerhetslosningar. P4 Han-
delsbanken med 2000 duktiga personer inom
IT, finns det stora mojligheter att kunna fa en
personlig utveckling och jobba med teknik i
framkant.

TEXT: CARIN BRINK

HALLBARHET

Lanka 1hop hallbarhet och affarsutveckling

Hallbarhetsfragan har blivit allt
mer strategiskt betydelsefull for
techsektorn. Allt fler medarbetare
betraktar ett gediget hallbarhets-
arbete som en grundférutsattning
for en arbetsgivares attraktivitet.
Samtidigt stéller mindre och med-
elstora féretag annu inte sarskilt
hoga hallbarhetskrav nér de upp-
handlar it.

va av techsektorns tydligaste fokus-

I fragor just nu vad galler hallbarhet dr
att skapa ritt forutsittningar for en
cirkuldr ekonomi samt att energieffektivisera
befintliga och framtida datacenter. E-avfall dr
den enskilt storsta avfallsstrommen just nu,
men endast 20 procent av utrustningen dter-
vinns pd ett ansvarsfullt siatt. Mycket fokus
ligger darfor pd att 6ka andelen dtervunnet
material, bland annat genom att sdkerstilla
att tillverkarna fér tillbaka en storre andel av
de forbrukade produkterna. Dessutom har
arbetet med att energieffektivisera datacen-
ter utvecklats till en allt mer strategiskt av-
gorande fraga i takt med att datamiangderna
okat, siger Katarina Kenne, hédllbarhetsansva-

Katarina Kenne, hall-
barhetsansvarig pa
Dell Technologies.

rig pd Dell Technologies och vice ordforande i
IT& Telekomforetagens hillbarhetsrad.

Fler branschgemensamma initiativ

Hon anser att it-sektorn fyller en nyckelfunk-
tion i hela samhillets grona omstallning, inte
minst eftersom digitaliserings- och automatise-
ringslosningar kan minska verksamheters kli-

E-avfall

ar den en-
skilt storsta
avfallsstrom-
men just nu,
men endast
20 procent av
utrustningen
atervinns pa
ett ansvars-
fullt satt

matavtryck i praktiskt taget alla branscher. Det
gor i sin tur it till en avgorande pusselbit i ar-
betet med att na de globala hallbarhetsmalen.

—Techsektorn behover fler branschgemen-
samma samarbetsinitiativ som gor det mojligt
for bolagen att tillsammans driva héllbar-
hetsfrigan framat. I1T&Telekomforetagens
hallbarhetsrad ir ett sidant initiativ, men for
att sprida goda erfarenheter och gora verklig
skillnad kravs fler séidana sammanhang, siager
Katarina Kenne.

Hallbarhet strategiskt viktigt
Hennes rad till techbolag som vill stiarka sitt
héllbarhetsarbete ar att se till att ha en gedi-
gen, langsiktig och genomtinkt hallbarhets-
strategi pa plats, samt att vidta atgdrder for
att framja ett mer cirkulart perspektiv vad gal-
ler dterbruk och atervinning av it-utrustning.
—Hallbarhetsarbetet kommer att bli an mer
strategiskt viktigt for it-bolagen framover. Ak-
torer som vill vara langsiktigt framgdngsrika
har helt enkelt inte rdd att misslyckas med sitt
héllbarhetsarbete. Samtidigt tror jag att fore-
tagen behover bli bittre pa att identifiera och
utveckla nya affirsmojligheter som en integre-
rad del av sitt 16pande hallbarhetsarbete, sa-
ger Katarina Kenne.

TEXT: ANNIKA WIHLBORG
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Har satsas pa datadriven innovation

Information har varit Lantmateriets
karnverksamhet anda sedan star-
ten for néra 400 ar sedan. Medlen
har andrats, myndigheten ar idag
en datadriven organisation, men
malen ar de samma nu som da: att
kartlagga Sverige och halla ord-
ning pa landets fastigheter.

IO Anna Granstrom beskriver Lant-
‘ miteriet som en verksamhet i stin-

dig utveckling, en organisation dar ny
teknik introduceras kontinuerligt.

—Det ir inte bara teknik som utvecklas,
tekniken ska dven utveckla verksamheten. Det
giller att fundera pd vilken verksamhetsut-
veckling vi behover gora med hjilp av teknik,
och att anvinda ritt teknik for ritt verksam-
hetsutveckling.

Den storsta utmaningen,
Granstrom, ar namligen inte tekniken i sig.

—Det handlar om etik, juridik och inte
minst fordndringsledning, viktiga bitar som

menar Anna

maste falla pd plats innan ny teknik kan im-
plementeras i produktion.

En del av arbetet inom it-verksamheten dr
darfor att testa och utforska ny teknik.

Anna Granstrém, CIO pa Lantmaéteriet.

- Vi strivar efter att stindigt utveckla oss
sjdlva och vdra leveranser genom att folja upp
alla trender och tidigt lira oss nya tekniker
som till exempel Al och RPA, for att i ritt
ldge, ndr tekniken dr mogen, ocksd implemen-
tera den i verksamheten.

Mjukvarurobotar liser av dokument
Redan for tvd ar sedan inforde Lantmiteriet
RPA-teknik i verksamhetens processer.

V1 stravar
efter att
standigt
utveckla oss
sjalva och
vara leveran-
ser

Bisqeb| exuney| ;0104

—-Vi har mjukvarurobotar som ldser av
dokument och skickar in informationen di-
gitalt i vara system. RPA:n infordes dels for
att hoja kvaliteten, dels for att den kan jobba
dygnet runt och gor sd att vira medarbetare
kan dgna sig at mer kvalificerade arbetsupp-
gifter som inte gdr att automatisera. RPA ar
numera ett naturligt inslag i flera delar av var
verksambhet.

Ett annat spannande pilotprojekt som star-
tade 2018 dr anvindning av Al-teknik for att
tolka gamla akter som &r skrivna pd gammal-
svenska.

—Testerna foll vil ut, men da var det inte
lage att ta projektet vidare. Nu har tekniken
utvecklats till ett lage dar vi kan ta steget och
anvinda Al-inldsning for att tolka och digita-
lisera de gamla akterna s att de blir lattare
sokbara i véra system.

—Vi arbetar inom ett brett spektrum av
kompetenser och har dessutom en egen inno-
vationsavdelning som gor att vi kan verka i
teknikens absoluta framkant. Att jobbat agilt
och i team dr en naturlig del av vir vardag.
Hir finns alla mojligheter att bli bdde smal
och bred i sin it-kompetens i kombination
med att vi dr en viktig aktor som skapar sam-
hillsnytta i vdra leveranser och projekt.

TEXT: ANETTE BODINGER LARSSON

STATLIGA MYNDIGHETER

Digitaliseringen reformerar verksamhen

Manga myndigheter befinner sig mitt i ett omfattan-
de generationsskifte vad géller teknik och arbetssatt.

For it-specialister som vill vara delaktiga i ett stort

forandringsarbete och jobba med ny teknik som ska-
par verklig samhallsnytta har myndigheter mycket att

erbjuda.

4 flera myndigheter pdgdr nu ett in-
P tensivt arbete med att digitalisera

karnprocesserna. Detta medfor att it-
verksamheten smalter samman med oOvrig
verksamhet. Utmaningarna ar ménga och in-
tressanta, inte minst it-sikerhetsmassigt, da
digitala kanaler 6ppnas mot externa aktorer
och kunder. Ytterligare en utmaning ar att
den tekniska utvecklingen har foregdtt den
juridiska utvecklingen, vilket innebir att det
juridiska ramverket behover hinna ikapp, si-
ger Krister Dackland, it-direktor pa Arbets-
formedlingen. Han har tidigare varit forskare
inom datavetenskap samt it- och utvecklings-
chef pd bland annat Tele2, Ericsson, TDC,
Trafikverket, SL och Forsikringskassan.

Utpraglad nybyggaranda

Han rekommenderar systemvetare och data-
ingenjorer som vill arbeta med digitalutveck-
ling som bidrar till samhillsutveckling och

P4 manga
myndighe-
ter rader en
utpraglad
nybyggar-
anda som
drivs av

en vilja att
underlatta
manniskors
vardag med
hjalp av it

samtidigt vara delaktiga i ett stort teknikskifte
att soka sig till en myndighet.

—Pa ménga av de myndigheter som genom-
gar ett intensivt teknikskifte rader en utprig-
lad nybyggaranda som drivs av en vilja att
underlitta manniskors vardag med hjilp av it.
I forlingningen bidrar man till samhallsnytta
pa manga olika nivaer, siager Krister Dackland.

Han ar overtygad om att automatiserade
och flodesorienterade karnprocesser kommer
att vara sd sjilvklara framover att man inte
lingre behover anvianda begreppet digitalise-
ring.

—Specialister inom UX, it-sakerhet, Al, it-
juridik, arkitektur och tjanstedesign kommer
att vara efterfrigade kompetenser pd myndig-
heter framover. Aven programmerare efterfra-
gas, sager Krister Dackland.

Stor it-avdelningar
Arbetsformedlingens foriandringsarbete ska
resultera i ett processorienterat arbetssitt
dar varje arbetssokande flodar genom en vil-
definierad process. Arbetet med att utveckla
systemstod for detta kundflode har kommit
langt, till exempel ar sedan en tid tillbaka pro-
cessmotorer och Al tillimpningar i produk-
tion.

—Vi har en av Myndighetssveriges storsta
it-avdelningar med otroliga utvecklingsmoj-

Krister Dackland,
it-direktor pa
Arbetsférmedlingen.

Foto: Johan Marklund

ligheter for individer som vill vara delaktiga
i vart arbete med att reformera hela verksam-
heten med hjalp av it. Vi dr dessutom den
myndighet som ligger lingst fram i Sverige
vad giller tillimpningen av Al, siger Krister
Dackland.

TEXT: ANNIKA WIHLBORG
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Automatiserar med
robotisering och Al

Manga myndigheter befinner
sig just nu i en intensiv verksam-
hetsférandring med it i fokus.
Malet ar en okad effektivitet och
servicegrad samt att ge medar-
betarna mojlighet att fokusera
pa mer komplexa arbetsuppgif-
ter och arenden.

ompetensforsorjningen inom it ar

E verksamhetskritisk och mojligheterna

manga for it-specialister som vill vara

delaktiga i myndigheternas digitala utveck-
ling.

—Medborgare och foretag stiller hoga krav
pd myndigheternas tillgdnglighet och service-
grad, vilket bidrar till att accelerera digitali-
seringstakten. Ett av myndigheternas mal ar
ocksd att erbjuda sikra digitala l6sningar som
moter samhillets behov, vilket ytterst handlar
om att leva upp till forvantningarna pa en mo-
dern myndighet, sidger Peter Book, it-direktor
pa Transportstyrelsen. Han har arbetat som
konsultchef och vd inom flera konsultbolag,
varit it-direktor pd Karolinska institutet och
ar sedan drygt tre ar tillbaka it-direktor pd
Transportstyrelsen.

Robotisering och Al

Transportstyrelsen dr en myndighet som
hanterar stora mingder data och register,
bland annat pa fordon och korkort. Manga
arendefloden lampar sig val for automatise-

ring, vilket skett successivt sedan myndighe-
ten bildades 2009. Allt fler pappersbaserade
utskick blir digitala vilket dr positivt ur ett
hallbarhets- sdvil som ett ekonomiskt per-
spektiv. Nu befinner sig Transportstyrel-
sen och mdnga andra myndigheter ocksd
pa troskeln till att borja implementera ro-
botiseringslosningar som kan automatisera
annu flera av myndighetens mer frekventa
irendefléden. Aven omriden inom Al som
chatbotar och stod for analys av stora data-
mingder dr omréden i fokus for en mojlig
framtida implementering.

Sakerhetsfragan i fokus
Digitaliseringsutvecklingen innebir ocksé att
sakerhetsfrigan hamnar i fokus. For Trans-
portstyrelsen handlar det om att hitta ratt
balans mellan att erbjuda en hog tillging-
lighet till data som medborgare, foretag och
myndighet behover ta del av, och att hantera
skyddsvard information pd ett korrekt sitt.
En viktig del av myndighetens informationssa-
kerhetsarbete handlar darfor om att 16pande
utbilda samtliga medarbetare och konsulter i
informationssikerhet.

Kompetensforsorjningen
— Kompetensforsorjningen, inte minst inom it,
ar en av myndigheternas absolut storsta utma-
ningar. It-verksamheten blir allt mer strategisk
och integrerad i myndigheternas karnverk-
samhet och utveckling, vilket innebar att
kompetensbehovet 6kar, sdger Peter Book.
De kompetenser som star hogst i kurs just
nu dr systemutvecklare, sikerhetsspecialister,

Nar man
arbetar
med it pa
en myndig-
het hamnar
man 1 verk-
samhetsut-
vecklingens
absoluta
mittpunkt

Peter Book, it-direktor
pa Transportstyrelsen.

Foto: Transportstyrelsen

dataanalytiker samt specialister inom infra-

struktur och kommunikation.

—Nar man arbetar med it pa en myndig-
het hamnar man i verksamhetsutvecklingens
absoluta mittpunkt. Vara it-medarbetare
har en mycket nira samverkan med védra
verksamhetsspecialister.
drar de dagligen med samhallsnytta och far
samtidigt bidra till en utveckling som sit-
ter tonen for var framtida verksamhet, sager
Peter Book.

Tillsammans bi-

TEXT: ANNIKA WIHLBORG

IT-TRENDER

Al, sakerhet och machine learning viktigaste trenderna

Al, artificiell intelligens, ar den trend som far storst be-
tydelse for den framtida digitaliseringen, tillsammans
med sakerhet, machine learning och molntjanster.

ilka trender inom it och digitalisering

.\ ’ anser du kommer f3 storst betydelse
for utvecklingen framover i Sverige?

Den fragan har ett slumpmaissigt urval av da-

taingenjorer och data- och systemvetare sva-
rat pa.

Artificiell intelligens och sakerhet
De flesta av de tillfrigade svarade Al som den
viktigaste trenden som fir storst betydelse.
Aven datasikerhet och databehandling lag
hogt pa listan.

”Bristande forstaelse hos kunder och an-
stillda, blandade konsultbolag som star for

risker.”

servrar och infrastruktur leder till sikerhets-

Aven machine learning, som ir en del inom
Al ses som en betydelsefull trend.

Molntjanster och IoT

Sakra molntjanster behovs for framtiden och
man ser behovet av en stark utveckling, exem-
pelvis for myndigheter.

Internet of Things, [oT, dr en annan viktig
trend ménga tror pa. [oT i samhillet tillsam-

Machine 1o et tik

1 . mans med en kombination av artificiell intel-
'earnliilg B ligens och machine learning.

mnom ar

en betydelse- len genom att automatisera manuella pro-
full trend cesser.

Négra namner ocksd distansarbete som en
framtida trend i spiren av coronapandemin.
Da behovs bittre teknik i och med att fler hog-

Automatisering — effektivisera persona-

utbildade flyttar lingre fran titorter.

BETYDELSEFULLA TRENDER:

Trender inom it och digitalisering
. Al, artificiell intelligens

. Data- och informationssékerhet
. Machine learning

. Molntjanster

. 10T, Internet of Things

. Automatisering

. Distansarbete

5G

. Blockchain

V0V ONOUAWN

Aven 5G och Blockchain nimns som stora
viktiga trender.

TEXT: MARIANNE SJOBERG
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Kraftfulla atgarder kravs for

kompetenstorsorjning

Enligt en rapport som
IT&Telekomforetagen slappte i
december 2020 &r arbetskrafts-
behovet fortsatt stort i techsek-
torn, trots pandemin. Enligt Asa
Zetterberg, forbundsdirektor
IT&Telekomforetagen, vantar
ett kompetensunderskott pa
70000 it-experter ar 2024 om
inte kraftfulla atgarder vidtas.

T en digitala omstillningen, som pa-
skyndats ytterligare med anledning

av coronakrisen, medfor en kraftigt

okad efterfrdgan pa digitala l6sningar sisom
videomoten, molntjianster och e-handel. For
att mota denna efterfrigan behovs det inno-
vativa foretag och kunniga medarbetare som
utvecklar och underhdller digital infrastruktur
och digitala tjanster, siger Asa Zetterberg.

Utvecklare, Al, sakerhet och 5G
Systemutvecklare, specialister inom Al, it-si-
kerhet, anvindbarhetsdesign, spelutveckling
samt 5G-teknik dr ndgra av de kompetenser
dir bristen dr som storst just nu.

—Det dr naturligt att kompetensbristen ar
som storst inom just dessa omrdden eftersom
det ar starka och i viss mdn relativt nya tren-
der och kompetenser. Samtidigt rader det ett
fortsatt stort underskott pd viktiga grund-
kompetenser som systemutvecklare och pro-
grammerare. Nya utmaningar vad giller
dataskydd, GDPR och cybersikerhet driver
efterfrigan pd sdkerhetsspecialister. Main-
niskors krav pa anvindbarhet och genom-
forandet av EU:s nya Tillgianglighetsdirektiv,
kommer att gora anviandbarhetsdesign till ett
annu viktigare kompetensomrdde for techfo-
retagen, siger Asa Zetterberg.

Kompetensbristen innebir, enligt Asa Zet-
terberg, att manga foretag inom techsektorn
tvingas tacka nej till uppdrag eftersom de sak-
nar tillrackligt manga medarbetare med ritt
kompetens.

—Det innebir i sin tur att techbolagen inte
kan vixa och utvecklas i den takt de onskar.
Kompetensbristen himmar tillvaxten och hin-
drar att nya jobb kommer till, vilket forstds dr
allvarligt, siger Asa Zetterberg.

Okande kompetensunderskott

2020 ars rapport var [T&Telekomforetagens
fjarde kompetensrapport. Trenden med ett
kompetensunderskott i techsektorn ar ling-
siktigt, men Asa Zetterberg betonar att
obalansen mellan tillgdng och efterfragan for-
starkts pd senare ar, och tilligger samtidigt
att behovet av techkompetens i hela samhal-

let vida kommer att 6verstiga 70 000 personer
om inte ratt dtgarder vidtas.

—Sjalvklart har techsektorn ett eget ansvar
att kontinuerligt jobba med kompetensut-
veckling, stirka branschens attraktivitet och
erbjuda spiannande utvecklingsmojligheter.
Dessutom behover branschen jobba aktivt
och langsiktigt med jamstalldhets- och mang-
faldsfragor. Samtidigt kvarstdr det faktum att
rekryteringsunderlaget dr for litet, inte minst
med tanke pd att ménga it-utbildningar endast
har mellan 10 och 20 procent kvinnliga stu-

denter, siger Asa Zetterberg.

Strategiskt forum

En av de viktigaste dtgarderna for att rdda bot
pa kompetensbristen ir, enligt Asa Zetterberg,
att regeringen tar initiativ till att inrdtta ett
strategiskt hognivaforum som bevakar, koor-

Att Sverige
far fler med
digital spets-
kompetens
ar nagot hela
samhallet
och var kon-
kurrenskraft
vinner pa

ko '1
Asa Zetterberg, for-

bundsdirektor for
IT&Telekomforetagen. b

Foto: IT&Telekomfsretagen

dinerar och agerar for att rdda bot pé bristen
av digital spetskompetens i samhillet i stort.
—Att Sverige far fler med digital spets-
kompetens dr nagot hela samhaillet och var
konkurrenskraft vinner pa. Det dr inte bara
techsektorns utmaning, utan snarare en sam-
hillsfriga. Den globala konkurrensen om
kompetensen ar dessutom knivskarp. Dar-
for bor regeringen visa i handling att man tar
frdgan pa stort allvar. Initiativ till ett strate-
giskt forum dr ett viktigt och relativt enkelt
forsta steg. Lardomar kan dras fran exempel-
vis Bredbandsforum och forum for vardens
kompetensforsorjning. Ett sddant nationellt
och 6vergripande initiativ ar avgorande, inte
minst for att Sverige ska kunna né sina digita-
liseringsmal, avslutar Asa Zetterberg.

TEXT: ANNIKA WIHLBORG
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Sektor 1 snabb forvandling

Jamfort med en del andra sektorer star byggbranschen fortfarande allde-
les i borjan av sin digitaliseringsresa. Men nu sker utvecklingen snabbt,
med nya |6sningar for bade produkter och processer.

y et var just det faktum att byggindu-
D strin varit ganska digitalt omogen
- som lockade CIO Per Bostrom till
Skanska for fyra 4r sedan. Han ar systemve-
tare i botten och kom med en bred erfaren-
het av andra sektorer, dar digitaliseringen nétt
mycket langre.
—Jag tyckte att det var spannande att vara

med fran borjan och driva den har utveck-
lingen. Det finns vildigt stora mojligheter att
applicera it i branschen och man kan skapa
enormt mycket nytta, sager han.

Traditionellt har it inom byggbranschen mest
anvédnts som administrativt stod pa kontorssi-
dan, men nu stir ett stort skifte for dorren.

—Det dr hogprioriterat att digitalisera vara
processer inom tillverkning och logistik. Dess-
utom blir vara produkter, det vill siga byggna-
der och anldggningar, allt mer digitaliserade.
Vi bygger in smarta losningar och utnyttjar
data som genereras, berdttar Per Bostrom.

Stora samhallseffekter
Digitalisering genom automatisering, roboti-
sering och att bli mer datadrivna i produktio-

nen far stora effekter pd samhille och miljo.
Att bygga ar dyrt, och mer effektiva processer
kan leda till billigare bostiader som fler har rad
med. Ett annat viktigt omrade dr arbetsplats-
sakerhet, dir exempelvis robotar och Al kan
anvindas for att minimera risker. Aven jim-
stilldhetsarbetet kan paverkas positivt genom
att tunga moment skots av robotar. Effektiva
och smarta processer och produkter dr ocksd
betydligt mer hallbara fér miljon.

- Ny teknologi ger odndliga mojligheter. T
en ndra framtid kommer vi exempelvis att ut-
nyttja sensorer och bli sjilvforsorjande i att
samla information for att skapa digitala tvil-
lingar. Det finns vildigt mycket nytinkande
och ett starkt driv att gora avtryck och se re-
sultat i form av bittre, sikrare och hillbarare
l6sningar, sager Per Bostrom.

Behov av kompetens

Den snabba och verksamhetsnira utveckling-
en innebdr att det finns ett stort behov av it-
kompetens, exempelvis inom it-arkitektur,
som dr ett omrade av yttersta vikt. Det finns
ocksa ett stort sug efter personer med spets-

Det ar hog-
prioriterat att
digitalisera
vara proces-
ser inom
tillverkning
och logistik

Per Bostrom,
CIO pa Skanska.

Foto: Johan Marklund

kompetens inom olika specifika teknikomra-
den, som kan skifta over tid.

—Det finns manga spannande karriirmoj-
ligheter hos oss, siger Per Bostrom. Har kan
man verkligen vara med och skapa framtid
dels internt, men dels ocksa till alla de som
kommer bo och leva i det vi bygger och ut-
vecklar — en fantastisk mojlighet att vara med
ndr vi tillsammans bygger ett bittre samhille.

TEXT: CRISTINA LEIFLAND

ELOVERFORING

Mer fornybar energl ger nya utmaningar

— Overgéngen till fdrnybar energi
har skapat ett annu storre behov
av it-systemstod for att klara ba-
lansen mellan produktion och for-
brukning. Verksamheten ar pa vag
in i en helt ny teknikfas, sager Lars
Jansson, CIO pa Svenska Kraftnat.

venska kraftndt har i uppdrag att un-
derhdlla och utveckla det svenska
transmissionsnitet for el. I uppdraget
ingdr dven att balansera produktion och for-
brukning i systemet, ett arbete som forr i tiden
skedde analogt och numera skots med hjilp
av it-system. Men i takt med att allt mer sol-
och vindkraft kommer in i systemet kriavs nya
och mer sofistikerade atgirder for att halla el-
nétet i balans.
—Elniten ar komplicerade system ddr man
i forviag maste veta hur produktions- och for-
brukningssidan kommer att se ut. Vi arbetar
med prognoser som dr uppdelade i korta in-
tervaller. Utmaningen dr bland annat att veta
hur vinden kommer att blasa kommande pe-
riod, hur forbrukningen kommer att se ut och
samtidigt sidkerstilla produktionstickningen.
I utmaningen ingar dven att fi de som leve-
rerar el att forsta nar de behover leverera. Vi

b

Ny digital teknik
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pa SVK har ju bara hand om sjélva stamnitet,
forklarar Lars Jansson.

owia|ly sewoj :0304

Lars Jansson, CIO pa
Svenska Kraftnét.
Foto: Johan Alp

For att kunna stilla ratt prognoser och siker-
stalla behoven dven i framtiden driver SVK
flera spannande utvecklingsprojekt med in-
riktning pé ny teknik.

—Ett stort projekt dr Den nordiska balan-
seringsmodellen som sker i samarbete med
norska Stattnet, och handlar om att siker-
stilla overgangen till fornyelsebarbar el och
korta ner prognoscyklerna till 15-minutersin-
tervaller. Projektet omfattar ny digital teknik

och komponenter som Al, Mesh Learning och
RAW.

Ny generation it-stod
Energiomstillningen har fort med sig att
Svenska Kraftnit dr pd vdg in i en ny gene-
ration av it-stod, vilket inneburit en stor om-
stallning for hela it-organisationen.

—For ett r sedan var it uppdelat pa tva av-
delningar under en stodfunktion; idag ar vi en
egen division som vixer kraftigt. Mdnga organi-
sationer skalar ner i dessa tider, men vi fortsit-
ter att rekrytera dven kommande ar. Vi behover
personal pd alla hall och kanter dven om vissa
omraden som dr kopplade till det prognosmassi-
ga arbetet, till exempel it-sikerhet, data-science
och data-engineering, ar mer kritiska dn andra.

Eftersom it dr en forutsittning for balan-
sering av elnitet dr det ocksa it som numera
ar den storsta sidkerhetsrisken i verksamheten.

—For 20 &r sedan var hackarna dataintres-
serade tondringar som tyckte det var coolt att
forsoka ta sig in i niten. Idag ar det en helt
annan skala pa brottsligheten, och hotet har
flyttat sig valdigt ldngt. For var del innebar det
att vi arbetar med it-sdkerhet i allt vi gor, fran
start till 6verlimning och utifrin en mingd
olika infallsvinklar, avslutar Lars Jansson.

TEXT: ANETTE BODINGER LARSSON
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Extrema systemkrav gor forsvarssektorn intressant

Att arbeta med it hos nagon av for-
svarsmyndigheterna ar att dagligen
bidra till Sveriges samhallssakerhet.
Extrema kravstallningar, komplexa
projekt och mojligheten att inga i
specialistteam ar nagra av de fakto-
rer som utmarker férsvarsmyndighe-
ternas karriarmajligheter.

orsvarsmyndigheterna dr alla stora it-
F arbetsgivare som erbjuder ett brett

spektrum av inriktningar. Som it-med-
arbetare pd forsvarsmyndigheterna moter
man det svenska forsvarets behov i saval fred
som kris och krig.

—En grundldggande aspekt dr att systemen
ska vara otroligt robusta och fungera dven un-
der extrema forhéllanden. Hos oss pd FMV far
man arbeta med problemlosning med hoga si-
kerhetskrav och samtidigt verka for hog kva-
litet i alla led, sidger Rebecca IThrfors, chef for
verksamhetsomrédde ledningssystem pd FMV.

Losa komplexa uppgifter

—I véra it-organisationer ingdr man alltid i ett
storre sammanhang; vi jobbar ofta i specia-
listteam som tillsammans ska losa komplexa
uppgifter. Det kan exempelvis handla om att
utforma ett it-system eller en produkt som ska
klara av extrema situationer, alltifrin oken-
stormar till strang kyla, men som ocksa ska ha
bade skydd och verkan. De extrema kravstill-

ningarna dr en faktor som gor det sd intres-
sant att jobba med it hos FMV och forsvaret,
sager Rebecca Thrfors.

3 av 4 kan tianka sig forsvaret

72 procent av dataingenjorerna och systemve-
tarna kan tdnka sig att arbeta inom forsvars-
sektorn.

—Det ir verkligen roligt att intresset dr sa
stort, det tyder pd att médnga fitt upp 6go-
nen for den méngfald av spiannande karridr-
mojligheter som forsvarssektorn kan erbjuda.
Viér verksamhet har ett hogt skyddsviarde och
genomgér samtidigt en snabb digitalisering. It
fyller dessutom en central funktion i merpar-
ten av var verksambhet, siger Rebecca Thrfors.

Forsvarssektorn dr relativt stor och har
dirmed ett omfattande behov av it-kompe-
tens de kommande dren. It-sikerhetskompe-
tens star forstds hogt i kurs, alltifrdn nischad
specialistkompetens med fokus pd exempelvis
specifika krypton till mer generell it-sikerhets-

Var verksam-
het har ett
hogt skydds-
varde och
genomgar
samtidigt en
snabb digita-
lisering

ARBETA INOM FORSVARSSEKTORN?

Skulle du kunna ténka dig att arbeta med it, digitalisering,
teknikutveckling eller sékerhet inom férsvarssektorn?

Jo |, 72%

Nej N 25%

Rebecca Ihrfors, chef for
verksamhetsomrade led-
ningssystem pa FMV.
Foto: FMV / Ola Jacobsen

kompetens som arkitekter, men vi behover
ocksd spetskompetens inom spektral miljo,
radio, och telekrig.

Stotta samhallet vid kriser
—Forsvarssektorn fyller dven en viktig stod-
jande funktion i samband med olika typer av
samhallskriser. Under coronapandemin har For-
svarsmakten och FMV exempelvis varit med och
byggt upp tillfilliga faltsjukhus och stott Social-
styrelsen med upphandlingar av sjukvards- och
skyddsmateriel, avslutar Rebecca Thrfors.

TEXT: ANNIKA WIHLBORG

FORSVARSINDUSTRIN

Leder samhallets teknikutveckling

Forsvarsindustrin ar en framatlutad
industri som utvecklar spjutspets-
teknologi utifran hogt stéllda krav
pa sakerhet, funktionalitet och pre-
cision. Hela férsvarssektorn kom-
binerar en hog digitaliseringstakt
med komplexa kravstéllningar och
intressanta sakerhetsmassiga ut-
maningar.

7 et som dr absolut mest intressant med

D forsvarssektorn dr den hoga forand-
- ringstakten, spjutspetsteknologin
och det faktum att sektorn kan erbjuda otro-
ligt manga utvecklingsmojligheter, sager Kalle

Hagstrom, ansvarig for Information Manage-
ment & Technology pa forsvarsforetaget BAE

Systems i Sverige. Han ar civilingenjor i data-
vetenskap och har jobbat tidigare med olika
ledningsroller inom it hos BAE Systems.

Leder samhaillets teknikutveckling
72 procent av dataingenjorerna och systemve-
tarna kan tinka sig att arbeta i forsvarssektorn.

Kalle Hagstrém, ansvarig
for Information Manage-
ment & Technology pa
BAE Systems i Sverige.

—De faktorer som gor forsvarssektorn in-

Manga till-
talas av att
arbetaien
dynamisk
miljo

tressant for sd manga dr formodligen mojlig-

heten att arbeta i en verksamhet som dr med
och leder samhillets teknikutveckling. T for-
svarssektorn finns goda mojligheter till ett ar-
bete med ménga internationella kontakter. Jag
tror ocksa att manga tilltalas av att arbeta i en
dynamisk milj6 bade internt och externt med

kunder som har mycket specifika och hogt
stdllda krav, sager Kalle Hagstrom.

Ytterligare ett skal till att manga intresserar
sig for forsvarssektorn ir, enligt Kalle Hag-
strom, de varierade utvecklingsmojligheterna
pd mdnga olika omrdden. En tydlig trend ar
det okade intresset for cybersikerhetskompe-
tens, vilket dr ett omrade som sektorn av na-
turliga skl investerar mycket i.

It- och verksamhetskompetens

—It-kompetens i kombination med ndgon
form av verksamhetskompetens star hogt i
kurs i forsvarssektorn just nu. Personer som
exempelvis kombinerar sin it-kompetens med
erfarenhet av verksamhetsutveckling och
projektledning ar attraktiva i forsvarssek-
torn framover. Cybersikerhetskompetens ar
sjdlvklart ocksd mycket efterfrigat, liksom
och produktionstekniker.
Forsvarssektorns it-verksamhet handlar de

systemingenjorer

kommande dren minst lika mycket om att ge-
nomfora verksamhetsforandringar via digita-
lisering som att arbeta med teknikorienterade
fragestillningar, sager Kalle Hagstrom.

TEXT: ANNIKA WIHLBORG
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Inom den svenska hogteknologiska industrin
pagar ett omfattande skifte, mot digitaliserade,
automatiserade och elektrifierade produktions-
system. Omstallningen ger enorma avtryck i arbe-

tet mot ett hallbart samhalle.

an ska inte forringa ndgot héllbar-
hetsarbete; alla insatser behovs.
Men det finns nog ingen annan

sektor ddar omstillningen ger sd stora positi-
va effekter som inom industrin. Hir finns den
viktigaste nyckeln till det fossilfria samhaillet,
och elektrifiering och automation ar tva vik-
tiga parametrar att fokusera pd for att oka
héllbarheten, siger Bjorn Jonsson, Regional
Division Manager pd ABB:s division Process
Industries i Sverige.

Bjorn Jonsson dr civilingenjor i elektroteknik
med telekominriktning, och hamnade pd ABB
efter krisen i telekombranschen vid millennie-
skiftet. Han borjade som trainee och har haft
flera olika roller i Sverige och internationellt.
Idag ar han regionalt ansvarig for automations-,
elektrifierings- och digitaliseringsleveranser
inom bland annat gruvniringen, pappers- och
massaindustrin och stdlindustrin.

—Efter 18 ar pd ABB ir arbetet fortfarande
oavbrutet roligt och det har nog aldrig varit
mer intressant dn nu. Vi dr inne i en span-
nande tid, ddr utvecklingen gar snabbt, med
svensk industri i braschen for hallbar, hogtek-
nologisk produktion.

Med ny digital teknik kan vi idag knyta
ihop alla system genom hela virdekedjan och

Vi rekryterar
kontinuerligt
och behover
en blandning
av erfarna
personer

och indivi-
der med nya
idéer och
den senaste
kunskapen
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samla in och dra nytta av all data som gene-
reras for att kunna ta battre och smartare be-
slut, siger han.

Arbetar i partnerskap

Ett exempel dr den svenska gruvindustrin, dir
LKAB tillsammans med ABB och andra ledan-
de leverantorer i det svenska gruvklustret ska-
par en ny virldsstandard for fossilfri, effektiv
och autonom underjordisk gruvdrift. Tillsam-
mans med andra satsningar hos LKAB kommer
detta att minska LKAB:s globala CO,-avtryck
motsvarande 2/3 av hela Sveriges CO,-utslapp.

De innovationer som krivs for att nd dnda
fram dr inget som en enskild aktor har mojlig-
het att ta fram. Darfor ar en stark trend idag
att industriforetag arbetar i partnerskap. Det
ger ett agilt arbetssitt, dir ndra samarbete er-
sdtter den traditionella kund-leverantorsrela-
tionen, som ofta bygger pd specifikationer som
snabbt hinner bli foraldrade i dagens dynamis-
ka, hogteknologiska industriproduktion.

—De nya, vildigt komplexa teknologierna
kriaver nya arbetsformer. ABB arbetar i nira
allians med kunder och andra aktorer for att
ta fram héllbara konkurrenskraftiga 16sning-
ar till industrin. Digitaliseringen mojliggor de
hir nya formerna for virdeskapande, siger
Bjorn Jonsson.

Karriarmojligheter
Den tekniska utvecklingen ger spannande kar-
ridrmojligheter for ett brett spektrum av per-
soner med it-expertis.

—P& ABB finns utrymme for all sorts it-ta-
lang, fran mjukvaruutvecklare till molnplatt-

Digitalisering ger hallbara
osningar 1 1ndustrin

l Bjorn Jonsson, Regional Division

Manager pa ABB:s division Process
Industries i Sverige.
Foto: Jonas Bilberg
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formspecialister och it-arkitekter. Med dessa
kompetenser, tillsammans med den domain-
kunskap som finns inom ABB, skapar vi
morgondagens losningar. Vi rekryterar konti-
nuerligt, och behover en blandning av erfarna
personer och individer med nya idéer och den
senaste kunskapen, siger Bjorn Jonsson.

Han marker av ett okande intresse, inte
minst bland unga it-talanger, for att arbeta
inom industrin och bidra till de virden som
skapas dar.

—Om man brinner for att skapa nya 1os-
ningar och en battre mer hallbar virld s& ar
det inom industrin man ska jobba. Har kan
man gora skillnad, pa riktigt.

TEXT: CRISTINA LEIFLAND

UNDERSOKNING

Skydd mot dataintrang och Al:s betydelse

En klar majoritet av var malgrupp anser att det finns
brister i skyddet mot dataintrang och informations-
stolder hos statliga myndigheter och stora foretag.

SKYDD MOT DATAINTRANG?

Hur vl skyddade anser du att statliga myndigheter och stora foretag

ar mot dataintrang och informationsstolder?

Mycket val [l 1%
Val 17%
Ganska val
Inte sa val
Daligt 4%

40%
38%

30 35 40

1 ndast 18 procent anser att statliga myn-
= digheter och stora foretag ar vil eller

I mycket val. Att AT och automatisering

kommer att ha en stor betydelse for framti-
dens it- och digitaliseringslosningar ar dare-
mot nistan alla Gverens om.

Al OCH AUTOMATISERINGS BETYDELSE?

Al kom-
mer att fa

Vilken betydelse kommer Al och automatisering ha i framtidens
it- och digitaliseringslésningar?

mycket stor Mkaetgtor 42%
. tor 35%
betydglse 1 Ganska stor 20%
framtidens Inte sa stor 3%
digitalisering Liten | 0%
1 1 1 1 J
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Paradigmskifte staller nya krav

Logistiksektorn befinner sig mitt i ett spannande pa-
radigmskifte, med den stadigt dkande e-handeln som
framsta drivkraft. Logistikbolagen utvecklas i allt storre
utstrackning till servicebolag som ska kombinera ef-
fektiva logistikprocesser med leveranser pa kundens
villkor. Det stéller nya krav pa bolagens it-infrastruktur

och dataanalys.

7 en okade e-handeln och handelssek-
D torns omstillning fran fysisk till di-
gital handel har bidragit till kraftigt

okade paketvolymer i logistiksektorn. Hos

oss pé Postnord har paketvolymen exempelvis
okat med 30 procent under coronapandemin.
Det hir ar en langsiktig utveckling som accele-
rerat i samband med pandemin och som kom-
mer att fortsitta dven nir pandemin klingat
av, siger Anne-Christine Lane, ansvarig for
analytics och automation pa Postnord. Hon
har en examen i informationsteknologi och en
MBA och har tidigare jobbat bland annat som
affiarsutvecklare, forsiljningsdirektor och an-
svarig for ombudsnitet pd Postnord.

Al och machine learning

Logistiksektorns frimsta utmaning just nu
ar, enligt Anne-Christine Lane, att kombinera
effektiva logistikprocesser med en hog servi-

Vi ser en
starkt okad
efterfragan
pa miljo-
vanlig
hemleverans
pa kundens
villkor

ceniva samt att kontinuerligt minska miljopa-
verkan i sin verksamhet.

—Vir sektor har allt mer specifika tekniska
behov. Bolagen forfogar over stora miangder
data som kan analyseras och anvindas for att
effektivisera processerna. Efterfragan pa spe-
cialister inom Al, machine learning och data
engineering dr dirfor hog. Bolagen behover
dven it-specialister som ar bra pd att presen-
tera och testa innovativa affirsmaissiga till-
lampningar av it-teknik. Business analysts och
RPA-utvecklare dr andra exempel pd kompe-
tenser som efterfragas, siager hon.

Utmaning och mojlighet

—Det vi ser nu dr ett permanent skifte i kon-
sumtionsmonster som bade innebdr nya moj-
ligheter och utmaningar for logistikbolagen.
Vi ser bland annat en starkt 6kad efterfragan
pa miljovinlig hemleverans pa kundens vill-
kor, vilket forstds stiller helt nya krav pa stora
logistikbolag vars organisation i forsta hand
ar uppbyggd for att kunna hantera storskaliga
volymer, siger Anne-Christine Lane.

Hon tror att fler logistikbolag framover
kommer att anvanda sig av data for att kun-
na agera mer prediktivt och upplysande gent-
emot sina kunder.

— Al och dataanalys innebar fantastiska ut-
vecklings- och effektiviseringsmojligheter for

mars 2021

Anne-Christine Lane, an-
svarig for analytics och
automation pa Postnord.
Foto: Fond&Fond

logistiksektorn. Samtidigt ar det viktigt att
analysera data med eftertanke, for om det blir
fel riskerar det att fa stor inverkan pa logis-
tikprocessen.

TEXT: ANNIKA WIHLBORG

WOMENTOR

Oka andelen kvinnliga chefer i it-sektorn

En av it-branschens mest angelag-
na fragor ar att 6ka jamstalldheten
och bidra till en 6kad mangfald.
Ledarskapsprogrammet Women-
tor syftar till att atgarda snedfor-
delningen mellan andelen kvinnor
och man pa branschens ledande
positioner genom att 6ka andelen
kvinnliga chefer.

1 n av mina chefer nominerade mig till
— Womentor; jag betraktade det som en

] bra mojlighet att utbyta erfarenheter
med andra kvinnliga chefer i it-branschen och
att utvecklas i min ledarroll. Det kindes ocksa
bra att ha tillgdng till en erfaren extern men-
tor, siger Alexandra Soderlund, konsultchef
pd CGI. Hon ir systemvetare och har arbe-
tat pd CGI sedan examen 2014, de senaste tvd
aren som konsultchef.

Womentor startades som ett initiativ av
IT& Telekomforetagen 2006.

Beprovat och genomtankt koncept
Via Womentor, som pdagdr i ett ar, traffas
adepterna regelbundet i mindre grupper. Dess-

konsultchef pa CGI.

la-Pia Emanuelsson, Sverigechef pa
Zalaris och Alexandra Séderlund,

TR

utom triffas adepter och mentorer minst en
gang i manaden.

—Jag tilltalades av att Womentor ir ett be-
provat och genomtinkt koncept som bidrar
till utveckling for sdvdl mentor som adept.
Alexandra fick styra vad vi skulle tala om un-
der vara triffar, och hon valde framst ett brett
ledarskapsinriktat fokus, siger Ia-Pia Emanu-

Womentor

fyller en
viktig funk-
tion som ett
forum

elsson, Sverigechef pd Zalaris, som utvecklar
systemlosningar for HR-sektorn. Zalaris ar
ett norskt bolag med ett femtiotal medarbe-
tare i Sverige. Hon var Alexandras mentor via
‘Womentor.

Starker varandra i karridren

—For mig var det jiattebra att tvingas stanna
upp och fundera kring min ledarroll och min
egen utveckling infor och under triffarna. P4
var forsta traff fick vi hjalp att formulera kon-
kreta och matbara mal for vart deltagande pa
savil foretags- som individnivd. Det gav oss
en tydlig riktning for véra traffar under resten
av aret, sager Alexandra Soderlund.

—Jag var imponerad av alla de drivna kvin-
nor som synliggjordes via Womentor, och vil-
ken hog kvalitet det ar pd programmet. Jag ar
overtygad om att Womentor fyller en viktig
funktion som ett forum dir kvinnliga chefer
och blivande chefer i it-sektorn stirker var-
andra och pushas att viga ta nista steg i sin
karridr. Samtidigt d4r mentorskapet bara en
pusselbit i arbetet med att 6ka andelen kvinn-
liga ledare. Det dr ocksa viktigt att kvinnor
med ledarskapspotential har chefer som banar
vag for, stottar och verkligen tror pd dem, av-
slutar Ta-Pia Emanuelsson.

TEXT: ANNIKA WIHLBORG
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IT-TRENDER INFOR 2021

Hyperautomation, distribuerade
moln och robust Al-teknik

TEXT: ANNIKA WIHLBORG

RoBust AU-teknik
Al-projekt misslyckas ofta pa
grund av pregblem med underhall,
skalbarhetfoch styrning. En ro-
bust Al-teknikstrategi underlattar
Al-modellernas tillférlitlighet och
maximerar vardet av de Al-inves-
teringar som gors. Utan en robust
Al-teknik kommer de flesta orga-
nisationer att misslyckas med att
flytta Al-projekt fran prototyp till
fullskalig produktion.

Cybensakenhetsnat
Cybersakerhetsnat gér det mojligt
for personer att sakert komma at och
anvanda alla digitalastillgangar med
en hog sakerhetsniva, oavsett var

de befinner/sig. Nar organisationer
accelererar sin digitalisering maste
sakerheten halla’jamna steg med den
snabba férandringen. Cyberséker-
hetsnat mojliggor en sakerhetsmodell
som behaller plasticiteten som krévs
for att fungera under nuvarande for-
hallanden, och erbjuder sakerhet utan
att hindra féretagets tillvéxt.

I ! I ! F o 0 L lw
Allt fler organisationer efter-
fradgar majligheten fér med-
arbetare att dela data med
varandra pa ett sakert satt

i potentiellt osdkra miljGer.
Fler 16sningar som majliggér
det kommer att dyka upp
under 2021, enligt Gartner.

Den digitala totalupplevelsen
kombinerar discipliner som kund-
upplevelse, anvéndarupplevelser
och medarbetares upplevelser,
och lankar samman dem for att

kunna erbjuda en battre anvan-
darupplevelse. Det ger organi-
sationer en méjlighet att starka
sina konkurrensférdelar.

Nar analysforetaget
Gartner presenterade
de nio viktigaste globala
it-trenderna for 2021
praglas de forstas av
covid-19 och de stora
forandringar pandemin
inneburit for hela
samhallet. Nagra av
arets framsta trender
ar hyperautomation,
platsoberoende och
robust Al-teknik.

PlatscBencende venksamhet

Platsoberoende verksamhet ar en
gor det
att arbeta
pa ett sakert och g ivt satt, oav-
sett var de befin tt tillhan-
dahalla en s¢ Ibar digital
andringar i tek-
anteringsmeto-
styrningspolicys
edarbetar- och
kundengagemang.

Hypenautemation

Den starka automatiseringstren-
den utvecklas till hyperautoma-
tion, vilket innebar att foretag
strévar efter att maximera sin
automatiseringsgrad genom att
anvanda verktyg som Al och
machine learning. Enligt Gartner
ar hyperautomation nyckeln till
saval 6kad effektivitet som 6kad
motstandskraft fér organisationer.




SPELSEKTORN

Framtidens Karriar — It & Data | www.framtidenskarriar.se

mars 2021

Satsning pa digitala kanaler

gav mjukland

ATG insag och anpassade sig
tidigt till digitala kanaler som en
nodvandighet for framgang pa
den framtida spelmarknaden.
Den framsynta it-utvecklingen
blev en fallskdrm nar corona-
pandemin brot ut och stallde
allt pd anda i Sverige och varl-
den.

er Gutesten har varit it-chef pd ATG se-
P dan januari 2018 och han beskriver ar-

betsplatsen likt ett smorgdsbord for den
it-intresserade:

—Vi bedriver ett aktivt innovationsarbete
inom ATG dar vi tittar pd hur vi kan anvinda
ny teknik. Just nu dr det starkt fokus pa bland
annat Al och blockkedjeteknik, som kan vara
intressanta inom exempelvis spelansvarsom-
radet. Att fortsitta dra nytta av den senaste
molntekniken ar ett annat fokusomrade.

—Jag brukar ge tips till de som stér infor ett
karridrsval att soka sig till ett foretag diar om-
radet de vill arbeta inom dr affarskritiskt. Ur
det perspektivet dr ATG ritt val for alla som
vill arbeta med it. Vi startar var kassaappa-
rat pd noll kronor varje morgon, sedan ar det
genom it-systemen som alla miljarder kronor
ska rulla.

En vanlig lordag har ATG 6ver en halv mil-
jon kunder som loggar in i deras system. Nar
klockan visar 16.20 och det ar spelstopp for
det storsta spelet V735, skjuter belastningen pa
ATG-systemen rakt upp i hojden.

Per Gutesten,
it-chef pa ATG.
Foto: ATG

Det ar

med bade
teknikens
och med-
arbetarnas
hjalp vi kan
forhoja spel-
upplevelsen
och bredda
tjansteutbu-
det

-Da kan vi ha uppemot 200000 kunder
som loggar in samtidigt. Det ar en hiftig ut-
maning dir vi inom it-organisationen befinner
oss mitt i brannpunkten.

Nya utmaningar

Under senare dr har ATG:s verksamhet varit
vildigt expansiv. Sedan januari 2019 erbjuds
kunderna, forutom spel pd histar, dven sport-
och casinospel. For it-organisationen har det
inneburit en rad nya utmaningar. For aven om
nya idéer inom digitaliseringen mot kund kan
klackas nigon annanstans i organisationen
hianger det and4 p4 it-enheten att produkterna
blir till verklighet.

ATG insag mycket tidigt att it och digitala
kanaler skulle vara en forutsittning for fram-
gang pa spelmarknaden. De gdnga drens ut-
vecklingsarbete som frdn borjan var tinkt som
en framtidssikring blev till en fallskdarm nar co-
ronapandemin brot ut och stillde allt pa dnda.

Vil forberedda
ATG ir ett av de foretag som totalt sett inte
forlorat omsittning pa grund av covid-19.
—Vi har en modell som varit val forberedd
for den typ av digitala utmaningar som pan-
demin inneburit. Sportspelet gick under en pe-
riod helt ner till noll, men det avbriacket kunde
vigas upp av histspelet. Vara 1800 ombud
och de digitala kanalerna i kombination med
att vara dgare Svensk Travsport och Svensk
Galopp kunde fortsdtta arrangera travtavling-
ar utan publik var helt avgorande for att upp-
ratthalla verksamheten. Vi har haft turen att
ha en produkt som kunnat fortsitta leverera,
sdager Per Gutesten.

Stort utlandskt intresse
Han jamfor med ménga av ATG:s motsva-
righeter i andra linder, som inte alls har sat-

ning 1 pandemin

sat pa det digitala i samma utstrickning som
ATG.

—Sverige har en hog it-mognad, dven bland
personer 6ver 70 ar. I de flesta europeiska lan-
der gdr merparten av kunderna fortfarande till
sin spelbutik, fyller i bongen p& papper och
umgds. Trevligt i och for sig, men spelbolagen
i dessa lander har drabbats hdrt av pandemin,
medan var affir vagts upp av att kunderna se-
dan linge gétt over till att spela digitalt.

Till saken hor ocksa att all annan travsport
i virlden lag nere under stora delar av pan-
demin, vilket skapade ett enormt intresse for
svensk trav.

—Under stora delar av pandemin fanns ing-
et annat att spela pd forutom svensk trav och
ishockey fran Belarus. D4 var trycket pa vara
system enormt och vi fick kimpa hart med att
ta emot anstormningen av nya kunder bade
frén Sverige och fran andra liander, siger Per
Gutesten.

Virldens basta spelupplevelse

Nu ar det 2021, pandemin pégér fortfarande,
men férhoppningsvis mattas den av. P4 ATG:s
it-avdelning ser man fram emot nya utma-
ningar, for nuvarande och nya medarbetare.

—Det kommer stindigt nya produkter, vil-
ket innebar att vi ndstan alltid dr pd jakt efter
Java-utvecklare och tekniker som kan det ab-
solut senaste inom moln-, backend- och front-
end-teknik. Siktet ar instillt pd att fortsitta
att skapa virldens basta spelupplevelse som ar
bdde spannande, schysst och smidig for vdra
kunder.

—Det dr med bade teknikens och medar-
betarnas hjalp vi kan forhoja spelupplevelsen
och bredda tjansteutbudet, fastsldr Per Gute-
sten.

TEXT: ANETTE BODINGER LARSSON
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Framtiden praglas av bredd
Inom 1t och digitalisering

| en varld som blir allt mer upp-
kopplad for varje dag ar det viktigt
att folja utvecklingen och integrera
tekniker fran olika hall. Pa AFRY
mots manniskor fran flera olika
branscher och kompetensomraden
for att hitta nya digitala |6sningar
pa aktuella utmaningar.

tt it kan anvdndas inom alla typer
Aav branscher for att oka effektivitet

och losa problem dr inte lingre ett
nytt tankesdtt. Det som dr nytt ar att allt fler
ser mojligheterna med att modernisera sina
arbetsomriden, dven inom traditionell in-
genjorskonst som tidigare har varit pd den di-
gitala efterkilken.

—Nir jag borjade pd AFRY for nio ar se-
dan var det tydligare granser mellan tradi-
tionella teknikomrdden och it. Idag dr den
digitala tekniken en sjalvklar del av jobbet,

oavsett om man arbetar med infrastruktur,
industri eller energi, siger Charlotte Eriks-
son, affirsomradeschef, IT Solutions pa
AFRY.

Minskar klimatpaverkan

Nya tekniska losningar tas fram for att bidra
till att minska produkters och tjansters kli-
matpdverkan, och i slutinden skapa ett mer
héllbart samhille. Ett exempel pd hur allt fler
branscher anammar digitala l6sningar dr den
Al-plattform som AFRY utvecklat for fastig-
hetsbolaget Tornet for att styra fastigheters
energisystem mot smart energianvindning
och lagt klimatavtryck. Plattformen uppmunt-
rar dven de boende till att steg for steg dndra
sin livsstil mot mindre CO,-avtryck och att
gora fler klimatsmarta val.

Enligt Charlotte Eriksson har vi bara sett
borjan av den sammansmailtning av system
och tekniker som nu pagér.

—Det som ar spannande med AFRY ir
att vi ar kompetensmaissigt breda, bade
inom it och de traditionella teknikerna. Vi

Charlotte Eriksson,
affarsomradeschef,
IT Solutions pa AFRY.

Det ar bara
fantasin som
satter gransen
for vad som ar
mojligt

ar, till skillnad fr&n mdnga andra aktorer
pé it-marknaden, inte begrinsade till att ha
enbart en digital pusselbit, nu nir alla de-
lar ska ingd i samma pussel. Det dr bara
fantasin som sitter gransen for vad som ar
mojligt.

TEXT: ANETTE BODINGER LARSSON
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Jobba 6ver hela spekirumet p& FMVI!

At radiofrekvenser fungerar utan
stérningar ar en forutsatining for
s& gott som alla kommunikations-
system, saval civila som militéra.
P& FMV kan du jobba med den
har samhallskritiska verksamheten,
i en dynamisk, infernationell och
snabbrorlig miljo.

Alla elektroniska kommunikationssys-
tem madste frekvenskoordineras, s att
de inte stor ut varandra och far forsim-

Erik Lundstrém och Ola Wimo
pd enheten Spektral miljs, FMV.

Foto: Gonzalo Irigoyen

FMV, Forsvarets materielverk ér en
myndighet som upphandlar, utvecklar
och levererar materiel och fianster till
det svenska férsvaret. Hos oss samlas
specialister inom teknik, affdrer, juri-
dik och projektledning. Det &r sa vi
moter det svenska fdrsvarets behov

— i fred, kris och krig. Enheten
Spektral miljd rekryterar nu nya
medarbetare med goda kunskaper

i svenska och engelska, problemlds-
ningsférmaga och engagemang. Har

rad funktion och prestanda. Det hand-
lar ofta om mycket komplexa system,
och kraven pd samordning mellan ci-
vil och militdr frekvensanviandning blir
allt hogre, bade i Sverige och internatio-
nellt. Aven enheter som inte 4r avsedda
att sanda ut radioenergi kan i vissa fall
generera oonskade emissioner som kan
stora kommunikationsutrustning och
sensorer. Enheten Spektral miljo p& For-
svarets materielverk, FMV, har en cen-
tral roll att spela for att skydda svenska
intressen och se till att frekvensspektru-
met fungerar. Ytterst handlar det om att
skydda rikets sikerhet.

—Det ar ett vildigt komplext, utma-
nande och spannande omrade. Vi arbe-
tar bokstavligen 6ver hela spektrumet,
fran elektroner till kompletta system

och gor nytta pd riktigt, berdttar Erik
Lundstrom, projektledare pa Spektral
miljo. Erik har lang erfarenhet av oli-
ka tekniska roller inom Forsvarsmakten
innan han kom till FMV 2007.

Dynamiska mél
Kollegan Ola Wimo, som arbetar med
frekvensforvaltning och EMB (elektro-
magnetiska berdkningar), instimmer.
Ola har studerat teknisk fysik och ar-
betade bland annat med olika typer av
kommunikationssystem och som konsult
innan han kom till FMV for tre ar sedan.
—Det ar ett fantastiskt brett och om-
vixlande arbete, med dynamiska mél, dar
det inte finns firdiga formler. Var enhet
levererar l6sningar till andra verksamhe-
ter och rojer vigen for dem. Genom att

mojliggora optimal spektrumanvindning
bidrar vi bade till Sveriges forsvarsforma-
ga och till det civila samhallet.

Internationellt arbete
Arbetet innebér dven internationella kon-
takter och forhandlingar. Spektral miljo
ar aktivt i internationella organisationer
for att koordinera radiovagor, bland an-
nat inom det europeiska samarbetsorga-
net CEPT samt ITU, som lyder under FN.
- En annan vildigt rolig aspekt av arbe-
tet ar de uppdrag vi lagger till FOL Vi har
en viktig roll i att styra forskningen sa att
den moter framtidens behov, siger Erik.
Nu soker Spektral miljo nya drivna
och nyfikna ingenjorer, som kan arbeta
béade sjalvstindigt och i nira team. Har
utvecklas du snabbt professionellt sam-

finns ett brett utbud av kompetens-
utveckling och ménga spannande
karrigrmaijligheter.

Nyfiken? Lds mer pa www.fmv.se

eller folj oss pa Linkedin och
Instagram

tidigt som det finns en balans mellan ar-
bete och fritid.

—-P4 FMV tar man verkligen vara pd
medarbetarnas engagemang och kom-
petens, menar Ola. Det finns otroligt
ménga karridrspar och stindigt nya ut-
maningar.
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Var med
uppkopplade &

Vill du arbeta med teknologi
i framkant p& eft av
varldens ledande féretag

for kommersiella transport-
och infrastrukturldsningar?
Valkommen till Volvo Group
Connected Solutions, dé@r du
alltid har en fot i framtiden.

Nir
Viswanathan flyttade till Sverige frdn

dataingenjoren  Shanmugapriya
Indien 2018 av familjeskdl var hon
helt klar 6ver att hon ville arbeta inom
Volvokoncernen. Priya, som hon kallas,
kom till Volvo Group Connected Solu-
tions som konsult, och efter dtta mana-
der erbjods hon en fast anstillning. Idag
arbetar hon pd en kombinerad tjanst
som utvecklare och scrum master inom
”Vehicle Communication”. Hon kan
inte tinka sig en bittre arbetsplats.
—Det ar ett otroligt roligt och snabb-
rorligt jobb. Miljon dr mycket stot-
tande, med sammansvetsade team och
seniora kolleger som delar med sig av
sin kunskap och kompetens. Man ut-
vecklas snabbt professionellt, siger hon.
Kollegan Marcus Mottare, civilin-
genjor inom informationsteknik, haller
med. Han borjade ocksd som konsult

Shanmugapriya Viswanathan,
dataingenjér.

Foto: Calle Appelqvist

och skapa framtidens

Marcus Mottare, civilingenjér
inom informationsteknik.
Foto: lisa Jabar / AnnalisaFoto

och kom till Volvo Group Connected
Solutions 2016. Nar han erbjods en
tjanst ndgra ar senare tvekade han inte
att tacka ja. Marcus har samma typ av
kombinationstjdnst som Priya.

— Arbetet ar vildigt teamdrivet och
inom teamet kan rollerna variera be-
roende pd uppgiften, sd det finns stora
mojligheter att gora det man lockas av.
Det dr enormt bra stamning och vi loser
utmaningar och levererar tillsammans.
Dessutom ansvarar vi for underhall
av vara losningar, sa vi tar ett helhets-
grepp, sager han.

En miljon fordon

Volvo Group Connected Solutions eta-
blerades 2017 och ligger i den absoluta
framkanten for losningar for uppkopp-
lade fordon. Idag ansvarar foretaget for
kundernas over en miljon uppkopplade
lastbilar, bussar, motorer och anligg-
ningsmaskiner. Nya, avancerade tjins-
ter utvecklas stindigt och teknologin
vilar pd en komplex mikroservicebase-
rad arkitektur. Fordonen genererar stora
mingder data och kunderna far uppda-
terad information i realtid, for effektiva-
re, sikrare och mer héllbara transporter.
Mjukvarulosningar for kostnadseffek-
tivt underhdll av fordonen ir ocksd na-
got som kommer alltmer.

—Det ir ett molnbaserat, distribuerat
system, vilket gor det flexibelt och litt
att anpassa efter verkliga trafikforhal-
landen och annat. Vi har en nira dialog
med véra kunder och utvecklingen drivs
av deras behov. Anvindarna vet vad de

janster!

WELCOME TO
THE FUTURE

vill ha och jag tror att vi i framtiden
kommer att f3 se en rad nya, spinnande
tjdnster, siger Marcus.

Global nérvaro

Precis som ovriga foretag inom Volvo-
koncernen dr Volvo Group Connected
Solutions ett globalt foretag, med nar-
varo i fyra virldsdelar och kunder 6ver
hela virlden. Varje region har sina spe-
ciella behov och utmaningar, vilket ger
variation och utrymme for kreativa och
flexibla I6sningar. Arbetsmiljon pa hu-
vudkontoret i Goteborg har ocksd en
starkt internationell prigel, med medar-
betare frin ett stort antal olika lander.

—Det dr en av de stora fordelarna
hir, menar Priya, som verkligen trivs i
den internationella miljon.

—Bara i min grupp pd 14 personer har
vi sju olika nationaliteter representera-
de. Vi har vildigt roliga diskussioner om
véra olika lander och man lar sig mass-
vis om andra kulturer och sitt att tinka.
Det ir en vialkomnande arbetsplats, som
praglas av mangfald och 6ppenhet.

Nu soker Volvo Group Connected So-
lutions fler duktiga I'T-specialister som vill
vara med och skapa framtidens 16sning-
ar for uppkopplade fordon. Nyfikenhet,
driv och engagemang ar viktiga egenska-
per. Detta ar ett jobb dir man aldrig blir
fulldrd, utan dir man hela tiden lir sig
att tanka nytt och ta innovativa grepp. Vi
utvecklar framst i Java, sa kunskap och
erfarenhet av det ar en stor fordel.

Priya och Marcus framhaller att pa
Volvo Group Connected Solutions far

du arbeta med losningar som ligger i
den absoluta frontlinjen och som driver
utvecklingen inom hela industrin for
uppkopplade fordon:

—Utvecklingen gér snabbt och hir
skapas de basta och mest robusta 16s-
ningarna. Det dr enormt roligt och me-
ningsfullt att vara en del av det.

Volvo Group Connected Solutions
startade i april 2017 och har verk-
samhet i fem lander: Sverige, Indien,
Kina, Brasilien och USA. P& Volvo
Group Connected Solutions utvecklas
framtidens 1&sningar fér uppkopplade
fordon av starka, agila team som
arbetar tvarfunktionellt. Det innebér
samarbete med alla Volvokoncernens
affdrsomréden och @ven direkt med
kunder och olika partners, till exempel
externa mjukvaruféretag. Ofta jobbar
man i korta projekt, ibland bara fyra
veckor lénga. Tanken &r att nya ar-
betssatt ska stérka innovationskraften,
korta tiden till marknaden och stérka
Volvokoncernens konkurrenskraft.

www.volvogroup.com

VOLVO

VOLVO GROUP
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Var med och skapa framtidens
hégteknologiska byggande!

Brinner du fér att bidra med
nya I6sningar, i en bransch
som stér pd troskeln fill eft
stort digitalt paradigmskifte?
Valkommen fill Skanska, som
har hogt engagemang fér
den digitala utvecklingen i
byggsektorn. Har skapar du
framtidens hallbara, sdkra
och effektiva byggande.

Digitalisering, automatisering och ro-
botisering kommer nu pd bred front i
byggsektorn och Skanska ligger i fram-
kant, med l6sningar for ett hogteknolo-
giskt, hdllbart byggande.

—Det ir en vildigt dynamisk tid att
arbeta med IT pé Skanska. Vi star infor
stora utmaningar och fordndringar och
de nya teknologierna ger otroligt span-
nande mojligheter for innovationer,
med effektivare och hallbarare bygg-
processer och produkter. Det ar vildigt
kul att f4 bidra till den utvecklingen, sa-
ger Payam Khatibnia, som jobbar med
data analytics pd Platform Skanska
Sweden IT. Payam dr ekonom i grun-
den, men har dven tagit kurser i system-
utveckling och arbetade som Business
Intelligence-konsult innan han kom till
Skanska 2018.

Brett failt

Payam fir medhdll av sina kolleger
Brinda Maiti, Carl-Johan Fryxell och
Joakim Sandberg. Alla menar att det
hiander mycket nir det géller digitalise-
ring i byggbranschen och detta var en
starkt bidragande faktor till varfor de
lockades till Skanska.

Brinda Maiti.

Payam Khatibnia och
Joakim Sandberg.

Carljohan Fryxell.

— Automatisering och robotisering
forandrar hela kedjan, frén hur vi ar-
betar med véra leverantorer till interna
processer, byggande och underhdll. Som
IT-expert hdr pd Skanska arbetar man
over ett valdigt brett filt och det finns
ett mycket starkt stod fran ledningen
for det vi gor. Har pratar man inte bara
om digitalisering, utan satsar verkligen,
sager IT-ingenjoren Brinda, som &r av-
delningschef for automatisering med
fokus pa IT-processer. Hon borjade pa
Skanska som konsult 2014 och nir hon
efter ett par ar fick chans till en anstill-
ning tvekade hon inte att tacka ja.

Nya teknologier

P& samma avdelning arbetar Carl-Jo-
han, som ar elektrisk ingenjor i botten
och kom till Skanska for fem 4r sedan
efter att ha jobbat som konsult i manga
ar, i badde Sverige och Tyskland. Han
borjade som testansvarig och arbetar
idag med att utveckla och etablera pro-

cesser och kapabiliteter for att bland
annat stojda Skanskas resa mot molnet.
Han har ocksa varit involverad i att
etablera Skanskas RPA Centre of Excel-
lence, som robotiserar processer for att
minska repetitivt manuella arbetsmo-
ment.

—Virt arbete skapar enorma forde-
lar ndr det galler kostnadseffektivitet
och tidsbesparing. Forandringar sker
snabbt nu och pd Skanska finns en stor
forstaelse for hur nya teknologier, som
AT och ToT, kommer att styra den fram-
tida konkurrenskraften och vara en helt
integrerad del av framtidens hallbara
losningar. Det dr spannande att sjilva
byggandet nu genomgér si stora for-
andringar, sager Carl-Johan.

Joakim, som ir utbildad flygmekani-
ker och dven har utbildning samt cer-
tifikat inom Microsofts produkter, har
under sina sex ar pd Skanska hunnit ar-
beta som sdvil tekniker, med att utveck-
la 16sningar for foretagets mobiltelefoni
och iPads samt nu som losningsarkitekt

Skanska &r ett av varldens ledande
bygg- och projektutvecklingsféretag i
Norden, Europa och USA. Genom att
gd i spetsen for hallbarhet erbjuder vi
konkurrenskraftiga 16sningar. Med véra
varderingar och en attraktiv affdrsmo-
dell bidrar vi till att skapa en héllbar
framtid fér kunder och samhdllet. Har
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Vill du vara med pa Skanskas

digitaliseringsresa?

Skanska rekryterar kontinuerligt
engagerade och drivna [T-talanger,

dver ett brett kompetensspektrum.

Véix professionellt hos oss!

for digitalisering av IT och byggarbets-
platsen.

—Det ar en sd intressant sektor, och
Skanska utmirker sig verkligen med
den senaste tekniken inom flera om-
rdden. Det dr en valdigt digital och
innovativ arbetsplats och karriarmojlig-
heterna dar manga. Skanska ar ju ocksa
ett stort, globalt foretag med internatio-
nell pragel, vilket ger en extra dimen-
sion, sager han.

Stark véirdegrund

Skanska utmirker sig inte bara genom
att ligga ldngt fram i byggbranschens
digitaliseringsprocess. Foretaget stir
pa en gedigen virdegrund, med fokus
pa att gora nytta, bidra till ett hallbart
samhille och vara en inkluderande ar-
betsplats, diar medarbetarna trivs och

utvecklas.

finns ménga spannande karrigrmailig-
heter fér Ttalanger!

Nyfiken? Lds mer pa www.skanska.se

SKANSKA
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Anders Toms, itarkitekt
pd Transportstyrelsen.

Foto: Ulrika Lundholm Ericsson
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Flexibilitet satter medarbetarna i

Hos Transportstyrelsens itavdelning ar mojligheten att fokusera
p& det varje medarbetare kan bast lika stor som méjligheten
aff vidga sin kompetens och utvecklas inom nya falt.

Transportstyrelsens uppdrag ar att moj-
liggora god tillgdnglighet, hog kvalitet
och miljoeffektivitet inom samtliga tra-
fikslag. Myndigheten har med andra
ord en central roll i Sveriges infrastruk-
tur. Och dess it-avdelning ar i hogsta
grad en mojliggorare till det.

-Vill man kinna att man dr med
och paverkar transportsektorn och vara
med dir det hiander, dd ska man verkli-
gen soka sig hit. Det idr ofta Transport-
styrelsen som utformar regelverken, och
vi har ett ansvar att mojliggora morgon-
dagens resor och transporter. De system
vi bygger pé it-avdelningen har ett stort
antal intressenter, sivil inom verksam-
heten som hos andra myndigheter och
medborgare, siger Anders Toms.

Anders har en magisterexamen i da-
tavetenskap och har arbetat inom den
akademiska virlden och pa nigra av
landets stora konsultbyraer. Idag dr han
it-arkitekt pa Transportstyrelsen och
delaktig i att dels ta fram nya system,
dels anpassa de befintliga utifrdn nya
krav.

—Jag tycker det dr spannande att vi
ligger i framkant i vissa omrdden samti-
digt som det ocksé finns ett arv av gam-
la it-system. Som myndighet stalls vi
dessutom standigt infor nya utmaning-
ar. Till exempel kommer det hela tiden
nya lagkrav som it-systemen snabbt be-
hover anpassas till, i vissa fall behover

vi utveckla helt nya system for att kun-
na efterleva dem, siger han.

Stor rorelsefrihet. ..

Pa it-avdelningen arbetar cirka 280
medarbetare och 140 konsulter vil-
ka utgor en rik mangfald av kompe-
tenser. Arbetsattet ar agilt och har ar
mojligheten att fokusera pa de fragor
varje medarbetare kan bast lika stor
som mojligheten att rora sig inom nya
falt.

Sofie Kinell ar kravanalytiker och
har arbetat pd Transportstyrelsen se-
dan 2014. Hit kom hon direkt efter ex-
amen pa systemvetenskapliga linjen pd
Orebro universitet, och har under aren
arbetat i bade projekt och forvaltning.
Det har hon gjort bdde som ensam kra-
vanalytiker och i storre team med andra
i samma skra.

—Jag kom in som nyexaminerad och
junior kravanalytiker och fick verkligen
testa mina vingar, siger Sofie.

—Det finns sddana mojligheter att
paverka sin arbetssituation hir. Samti-
digt finns det mojligheter att vara med
och pédverka arbetssittet genom krav-
hanteringsprocessen, stddjande och
styrande dokument med mera, fortsit-
ter hon.

Hon far medhall av Sara Hoffback.
Sara har en bakgrund i fintech- och tele-
com-sektorerna och kom till Transport-

-
F' Sofie Kinell, kravanalyti-
B ker och Sara Hoffback,

testare och Scrum master

pé& Transportstyrelsen.

Foto: Lasse Persson

styrelsen 2019. Har arbetar hon som
bdde testare och Scrum master inom
forvaltningen, det vill sdga coach for
team som arbetar inom det agila ram-
verket Scrum. Hon sitter dven med i ett
testcenter som arbetar centralt med me-
toder och arbetssitt.

—Det finns mycket att vilja pd och
det finns en god oversikt sa det dr litt
att hitta till vad man brinner for. Jag
kan variera mig i min profession och
rora mig inom olika kidrnverksamheter
och tekniker, siger Sara.

...utvecklar béde verksamhet och
medarbetare

En positiv effekt av sddan rorelsefrihet
ar givetvis de goda utvecklingsmojlig-
heterna som uppstdr. Under en lyhord
ledning ges alla medarbetare individu-
ella mojligheter att rora sig mot vad de
sjdlva kanner driver dem framét.

—Jag trodde till exempel aldrig jag
skulle bli Scrum master, utan har trivts
ganska bra med att andra har haft den
rollen. Men efter att jag fick mojlighe-
ten att testa pa rollen visade det sig att
det ar jattekul. Nu far jag jobba mer
med processer och manniskor, coacha
och facilitera — ja styra teamet lite och
leverera ratt saker vid ratt tillfallen, sa-
ger Sara Hoffback och fortsitter:

torarsctet hos Transportstyrelsen

—Jag trivs bdst nir jag fir utmaning-
ar och kinna att jag sjilv lir mig hela
tiden. Och med alla valméjligheter hur
jag kan utfora mitt arbete pa basta sitt
— bdde for mig sjalv och for Transport-
styrelsen — har jag utvecklats enormt se-
dan jag kom hit.

Transportstyrelsen utvecklar eft till-
gangligt transportsystem med hénsyn
till sckerhet, miljé och hélsa. Med
respekt for konsekvenser fér med-
borgare och néringsliv utformar de
regler och féljer upp att de efterlevs.
Myndigheten férser Gven samhéllet
med uppgifter om transportmedel och
fdrare. Transportstyrelsen finns p&

13 orter i landet och har idag cirka
2 000 medarbetare. Den stdrsta de-
len av verksamheten finns i Borlénge,
Norrképing och Orebro. It-avdelning-
en dr i huvudsak beldgen i Orebro
men myndigheten har ett behov av
fler itkompetenser dven pé& andra or-
ter i landet.

transportstyrelsen.se
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Handelsbanken gér in i molnet

Handelsbanken @r inne i en spannande digitaliseringsresa som innebdr en
omfattande migration av befintliga system fill molnbaserade driffldsningar.

En omstallning som infe bara handlar om att implementera ny teknik i verk-
samhefen — att inféra nya tankesatt ar minst lika viktigt.

—Handelsbanken har drivit sin egen I'T-
verksamhet i egna datacenter i decen-
nier. Att ligga drift ndgon annanstans
innebdar en stor mental omstillning,
dven om det bara handlar om en ny fy-
sisk plats. Vi kommer fortfarande att
skota om driften sjilva, siger Bjorn Fa-
gerstedt, avdelningschef for Cloud and
Innovation.

Bjorns avdelning dr ocksd i full gdng
med att bygga upp ett Cloud Center of
Excellence som ska stotta koncernen
och bygga kunskap om drift och ut-
veckling i cloud-miljo.

- Vi soker folk som ir kunniga inom
omrddena molnbaserade infrastruktur-
och drifttjanster, utvecklingsmiljoer och
containerplattformar. Men till viss del
handlar det dven om transformation av
befintlig organisation, att vidareutbilda
medarbetare som arbetat med dessa fra-

gor i traditionell miljo och ar sugna pa
att utveckla sin kompetens at molnhallet.

En stor fordel med Handelsbanken
IT, menar han, dr de stora utvecklings-
mojligheterna.

—Eftersom Handelsbanken har en
stor IT-verksamhet med mer dn 2 000
medarbetare och stor bredd finns det
ménga olika utvecklingsviagar. Verk-
samheten satsar ocksd stort pa fortbild-
ning av medarbetarna i syfte att hilla
jamna steg med teknikutvecklingen och
mota de olika behoven utifran bankens
strategi, sdger Bjorn.

Just nu pagér arbete med att vilja en
huvudsaklig cloud service provider.

—Nir det ar klart det inleder vi mig-
rationen av befintliga system till drift
hos vald leverantor vilket kommer att
vara ett av Sveriges storsta migrations-
projekt genom tiderna. Ar man tekniker

och intresserad av cloudtransformation
ar det hdr en chans man inte ska missa!

RPA

Evelita Zakaityte,
chef for Automation and Processes, ir
inne pa samma linje. Hon hade arbetat

stillforetridande

nigra dr som konsult i verksamheten
nar hon for tre dr sedan var med och
startade upp Handelsbankens Robotic
Process Automation-omréade.

—Jag tog fast anstillning och blev
Scrum Master med uppgift att utveckla
teamet inom RPA-enheten.

Avdelningen bestdr i dag av 25 med-
arbetare som befinner sig mitt i hiandel-
sernas centrum.

—Bankens digitala omstillning gar
allt snabbare vilket stiller stindigt nya
krav pd var avdelning. Vi har till ex-
empel precis avslutat ett projekt som

Evelita Zakaityte, stallfbretra-
dande chef fér Automation
and Processes och Bjérn
Fagerstedt, avdelningschef fér
Cloud and Innovation.

Foto: Johan Marklund

handlat om att bygga en automatiserad
tjanst for att hantera blankettflodena
inom Handelsbanken Liv och Pension.
Ett spinnande uppdrag som bland an-
nat innebar att vi byggde en losning
som kan tyda handskriven text.

NLP och Machine Learning ar ngot
som kommer in allt mer i arbetet.

- Vi ser ocksd allt storre behov av
“hyper automation” dar olika typer av
automatiseringstekniker anviands och
samverkar for att skapa en automatise-
rad helhet. I stdllet for att bygga isolera-
de automatiseringslosningar stravar vi
efter att automatisera och effektivisera
hela processen.

Den frimsta utmaningen,
hon, dr omradets forandringstakt.

- Det giller att halla koll pa nya tek-

menar

niker och sortera ut vad som ir tillimp-
ligt och anvindbart for oss. Vi arbetar
agilt, provar sméaskaligt, utvarderar och
nar det visar sig att ndgot genererar nyt-
ta sd skalar vi upp det.

Stora kontaktytor

Evelitas avdelning ansvarar ocksd for
Center of Excellence Automation i
Handelsbanken, vilket innebar att verk-
samheten servar hela koncernen med
automationslosningar.

—Det dr spannande, en bestillare kan
befinna sig var som helst inom Handels-
bankssfiren. Vi har till exempel ett nira
samarbete med Handelsbanken i Stor-
britannien som startat upp ett separat
automatiseringsteam som vi stodjer.

Ett jobb inom Handelsbanken inne-
bar forutom stora kontaktytor dven sto-
ra karriarmojligheter.

—Den digitala omstillningen 6pp-
nar helt nya, spinnande mojligheter att
vixa, utvecklas och lira nytt inom de
senaste teknikerna; en dromtillvaro for
alla IT-intresserade, fastslir Evelita.

Handelsbanken praglas av en de-
centraliserad struktur med korta
beslutsvagar. Ett arbetssatt som gér
det méjligt fér vara medarbetare att
siélva paverka sitt arbete och sin ut-
veckling i banken. Det ska vara latt
att véga ta ndsta steg i karridren
oavsett om det &r mot en chefsroll,
ett annat verksamhetsomréde eller att
utvecklas som specialist.

www.handelsbanken.se/karriar

Handelsbanken
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Bli en del av samhallsviktig
T p& Svenska kraftndt

P& Svenska kraftnat ér du
inte bara med och utvecklar
dagens och framtidens
[Hosningar for Sveriges
eloverforing. Du ér ocksd
en del av en verksamhet
som ser fill att lamporna
alltid lyser och som skapar
ferutsatiningar for en hallbar
samhallsutveckling.

—Det ger en extra dimension till arbetet
ndr man vet att det man gor ar avgoran-
de for hela samhillet. Det var nog detta
som lockade mig allra mest med Svens-
ka kraftnit, siger Tina Stodberg, som
ar avdelningschef for IT-utveckling.
Tina dr systemvetare i botten och
hade erfarenhet fran flera olika foretag
ndr hon kom till Svenska kraftnit for
elva ar sedan. P4 Svenska kraftnit har
hon arbetat i en rad olika roller, bland
annat som forvaltningsledare for data-

Tina Stédberg, avdelnings-
chef for [Tutveckling och Victor
larsen, Change Manager pd
Svenska kraftndt.

Foto: Johan Marklund

kommunikation, enhetschef for data-
kommunikation och gruppchef inom
systemutveckling.

—Det ir en organisation under for-
andring, vilket innebdr att det finns
vildigt goda mojligheter att utvecklas
professionellt och prova nya roller. Hir
finns en lyhordhet for nya idéer och ut-
rymme for att driva initiativ utanfor ens
eget ansvarsomrade. Det ar valdigt va-
rierande och man fir hela tiden moéta
nya utmaningar, siger hon.

Brett spektrum
Kollegan Victor Larsen, Change Ma-
nager, instimmer. Han ar civilingenjor
i industriell ekonomi, med inriktning
mot energisystem, och borjade pa
Svenska kraftnit 2019. Da hade han
arbetat inom flera olika branscher och
han sokte sig till Svenska kraftnat dar-
for att han ville arbeta just inom ener-
gisektorn.

—Energibranschen ir otroligt spian-
nande och dynamisk. Den dr sd viktig
for hela sambhillet och valdigt fram-

tidsfokuserad. Vi dar med och bidrar till
samhillsomstallningen, sdger han.

Victor lyfter fram att Svenska kraft-
ndt arbetar over ett brett spektrum.

—Manga kanske inte riktigt kdnner till
Svenska kraftniits verksamhet, men vi dr
s& mycket mer dn elledningar. Svenska
kraftndt har en viktig roll i den svens-
ka elmarknaden och aktivt pd mdnga
arenor, inte minst internationellt i ut-
vecklingen av en gemensam europeisk el-
marknad. Vi balanserar kraftsystemet sa
att det alltid finns ratt mangd el att tillgd.
Myndigheten dr ocksd en central aktor i
samhillets omstallning till fornybar en-
ergi. [T-avdelningen ar en grundldggande
och drivande del av verksamheten och
det ar riktigt kul att f bidra till det.

Starka team
Som medarbetare pa IT-sidan dr du med
och skapar forutsittningarna for allt
detta, i sammansvetsade, tvirfunktio-
nella team.

Vi gor mycket ”in-house” och tar
ett helhetsgrepp om IT-verksamheten,

ansvarar sjilva for nastan all drift och
forvaltning, samt bedriver utveckling av
egna losningar i allt hogre utstrackning.

—Det finns en tydlig fokus pa team-
arbete och den kollektiva formagan. Vi
loser utmaningarna tillsammans, och
tar vara pa alla de olika perspektiv som
véra medarbetare bidrar med. Trots att
Svenska kraftndt har vuxit frdn cirka
300 personer nidr jag forst borjade till
cirka 800 medarbetare idag si dr sam-
manhdllningen lika stark som nir jag
forst kom hit, sager Tina.

Soker talanger

Nu vixer IT-organisationen kraftigt och
det finns behov av en bredd av olika IT-
talanger, som vill vara med och utveckla
framtidens energilosningar. Har far du
ett spinnande arbete med goda mojlig-
heter till kompetensutveckling genom
savil interna som externa utbildning-
ar och ledarskapsprogram. Som statlig
myndighet erbjuder Svenska kraftnit
bra formaner, med friskvardsbidrag, en
aktiv fritidsforening, flexibel arbetstid,
lonevaxling och annat. Det finns en ge-
nuin omtanke om medarbetarna, sa att
de ska ma bra och hitta balans mellan
arbete och fritid.

—Som smébarnsforilder upplever jag
att det verkligen gér att 3 ihop livspuss-
let hir. Det betyder oerhort mycket, sa-
ger Victor och Tina haller med.

Inte minst — pd Svenska kraftnit
kommer du till en kreativ, stottande och
vilkomnande miljo, dar du snabbt blir
en i ginget och vixer professionellt.

—Det ar verkligen en varm kultur,
med engagerade, tillmotesgdende kolle-
gor, menar Tina och Victor. Hir dr det
late att trivas!

Svenska kraftngt &r den myndighet
som ansvarar for att eléverfdrings-
systemet ar sékert, miljdanpassat

och kostnadseffektivt — i dag och i
framtiden. Vi ansvarar fér att handeln
med el kan ske sa smidigt som méj-
ligt i Sverige och med andra lander i
Europa, dvervakar och styr kraftsyste-
met och bygger ut transmissionsnétet
for att méta samhaéllets behov av el.
Har finns en rad spénnande karriér-
mdjligheter for IT-specialister som vill
vara med och utveckla 18sningar i
framkant.

Lds mer pa www.svk.se

= SVENSKA
__— KRAFTNAT
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ok svaren for en sakrare

Lockas du av fillémpad forskning
p& hog niva? Vill du samtidigt
bidra till Sveriges sakerhet och
forsvare P& FOI i Linkoping finns
spénnande karriérmailigheter for
nyfikna och drivna civilingenjcrer
och forskare.

Totalforsvarets forskningsinstitut, FOI,
bedriver framfor allt uppdragsforskning
for Forsvarsmakten och Forsvarets ma-
terielverk. Verksamheten spinner over
ett brett filt — allt frdn samhallsveten-
skaplig forsvarsanalys till forskning om
kemiska stridsmedel. Kirnan i verksam-
heten ar att soka svaren for en sikrare
varld.

— Vi har ett brett spektrum av forsk-
ningsomrdden och en blandning av
storre, langsiktiga forskningsprojekt
och kortare uppdrag. Det ar vildigt
varierande, siger Asa Andersson, som
forskar om radarsystem och radarsig-
naturer. Asa har civilingenjérsexamen i
teknisk fysik och har doktorerat i teo-
retisk fysik vid Linkopings universitet.
Till FOI i Linkoping kom hon 2003.

—Sambhillsnyttan ger en viktig dimen-
sion till arbetet hdar pa FOL Det ar vil-
digt roligt att bidra till forskning som
fyller ett verkligt behov och som kan

Matts Bjsrek och Asa
Andersson frivs pd FOI.
Foto: lasse Hejdenberg

komma Forsvarsmakten till nytta bade i
framtiden och ”hir och nu”, sager hon.

Utvecklar kompetens
Hennes kollega Matts Bjorck instam-
mer. Efter civilingenjorsexamen i teknisk
fysik och disputation i fysik i Uppsala
dgnade han sig at akademisk forskning
i flera &r, for att ddrefter gd over till in-
dustrin. For 1,5 ar sedan borjade han pd
FOI, didr han forskar pa lasersystem.
—Jag langtade tillbaka till forskning-
en och hir pd FOI kan jag jobba med
stor frihetsgrad i filtet mellan universi-
tetsvirlden och industrin. Det dr enormt

intressanta fragestillningar, diar man
snabbt utvecklar sin kunskap och kom-
petens och bidrar med losningar for Sve-
riges forsvarsformdga. Dessutom ar det
en vildigt trevlig arbetsplats, med vildigt
kompetenta kolleger. Det kdnns som att

jag har kommit hem, konstaterar han.

Scker nya medarbetare

FOI i Linkoping rekryterar nu civilingen-
jorer och forskare som brinner for hog-
teknologisk forskning som bidrar till ett
sikrare samhdlle. En lamplig bakgrund
ar civilingenjor i teknisk fysik, datatek-
nik, elektroteknik eller systemvetenskap.

arld p& FOI

FOI &r en statlig myndighet under For-
svarsdepartementet och eft av Europas
ledande forskningsinstitut inom férsvar
och sékerhet. Merparten av verksam-
heten &r uppdragsfinansierad och
stérsta uppdragsgivare ar Férsvars-
makten, FMV, Regeringskansliet och
MSB. FOI finns pa fyra orter: Kista, Lin-
képing, Grindsjén och Umed. Hos oss
behévs civilingenjcrer, tekniker och sig-
nalexperter som vill vara med och séka
svaren for sakerhet och forsvar. Mycket
av ditt arbete p& FOI handlar om att
utveckla teknik som énnu inte finns.

Vill du veta mer? Ga till www.foi.se

—Hir behover man inte ha en perfekt
inriktning frdn borjan, for mycket av
det vi arbetar med kan man inte ldsa pd
universiteten. Man bygger sin expertis
hir, framhaller Asa och Matts.

—Man bér trivas med att jobba i pro-
jektform och gilla problemlosning. Vart
fokus dr alltid att stodja vara uppdrags-
givare pd kort och ldng sikt.

© NextMedia

[T-jiobb med samhallsnyttan i fokus

Med négra av Sveriges viktigaste [Tobb pd& Forsakringskassan ser
Erika Viklund och Martin Gunnarsson till att svensk socialférsakring
fungerar pd eft tryggt och tillfarlitligt sétt, att [Tsystemen och
uppkopplingar fungerar ar en grundlaggande férutsatining.

Forsakringskassan betalar arligen ut
224 miljarder kronor i olika ersittning-
ar, cirka 4,5 procent av Sveriges BNP.
—Det ir otroligt spannande att fa
vara en del av en sd viktig och samhalls-

Erika Viklund, [Ttekniker.

kritisk verksamhet och bidra till att den
fungerar, det giller att vara pd tdrna
med den senaste tekniken, konstaterar
Martin Gunnarsson, systemutvecklare
pad Forsakringskassan i Sundsvall.

Han borjade 2018 ett traineepro-
gram inom IT efter en utbildning till I'T-
forensiker pd universitet dir han laste
allt fran rattslara till programmering,
dar det sistnimnda var det han tyckte
var allra roligast.

—Efter utbildningen kinde jag mig
dock lite osdker pa arbetsmarknaden,
sd ndr jag hittade traineeprogrammet
hir kindes det vildigt bra, ett val jag
absolut inte dngrat, fortsitter han.

Fran utredare till IT-tekniker

Erika Viklund tog en annan vig till sitt
jobb som IT-tekniker. Hon hade job-
bat som utredare pd Forsiakringskas-
san nar hon tog tjanstledigt for att lasa
Nitverksdriftsprogrammet pd Mittuni-
versitetet for att kunna soka till trainee-
programmet.

—Nu har jag precis avslutat program-
met och dr otroligt n6jd. Mest uppskat-
tade jag alla gruppovningar vi haft, dar
vi bade hade kul tillsammans och tra-
nade oss i teamarbete.

Stor flexibilitet

Traineeprogrammet pagdr under ett
halvdr och man varvar gruppovningar
och teoripass med arbete pd den enhet
dir man sedan ska jobba.

—Det jag har blivit nédstan lite forva-
nad over ar vilket otroligt varierat jobb
det dr att vara IT-tekniker, det finns
mdnga olika specialiseringar man kan
vilja att jobba med under en tid for att
sedan byta nar man vill lira ndgot nytt.

Mycket bra arbetsmiljs
Bada upplever ocksa att den interna
kulturen dr mycket positiv, med stin-
digt dterkopplande samtal med chefer-
na skapas en verkligt bra arbetsmiljo.
—-En vil fungerande organisation ar
ocksd en forutsidttning for att vi ska lyck-
as med de snabba puckar det r ibland d&
nya e-tjanster ska utvecklas. Exempelvis
nir pandemin slog till s behovde vi ut-
veckla en helt ny e-tjanst for karensersitt-
ningarna, nagot vi lyckades med pa fem
veckor, avslutar Martin Gunnarsson stolt.

He|O 114 ‘0104

Martin Gunnarsson, systemutvecklare.

Férsakringskassan har en av Sveri-
ges stérsta IT-avdelningar med cirka
1 100 anstéllda som bedriver en
verksamhetsutveckling med [T-inslag
fér dver 700 miljoner kronor &rligen.
P& regeringens uppdrag levererar de
&ven samordnad séker statlig IT-drift
for andra myndigheter

www.forsakringskassan.se

Forsakringskassan
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[T-traineeprogrammet som

ger kickstart i karrigren

—Jag sokte till IHrainee-
programmet for aff
verksamheten erbjuder
s& manga mojligheter.
Det blev faktiskt annu
battre an férvantat, en
kickstart pa& yrkeslivet som
jag onskar alla, sager
Haris Koljic, rédgivare fill
ledningsgruppen inom IT
Cloud Services, Ericsson.

Haris Koljic har ldst till civilingenjor
i industriell ekonomi och logistik vid
Linkopings universitet. Efter avslutade
studier sokte han till Ericssons IT-trai-
neeprogram.

—Jag hade ett sommarjobb mellan
mitt fjarde och femte &r, redan dar fick
jag en god kinsla for Ericsson och den
hjalpsamma foretagskulturen. Nar det
var dags att ta examen sokte jag till
trainee-programmet eftersom det ar sd
brett, och for att jag hade en forhopp-
ning om att jag skulle komma pa vad
jag ville syssla med framover.

Med facit i hand konstaterar Haris
att traineedret blev precis som han tankt
sig, fast dnnu bittre.

—Jag var i arlighetens namn lite osa-
ker om jag valt rétt, IT ar ju inte exakt
det jag pluggat till. Men traineedret var
perfekt och 6ppnade massor av nya och
spannande mojligheter.

Ericsson &r pd en resa med digital
transformation som paverkar alla
delar av féretaget frén kund och ut-
veckling till leverans. Som en del av IT
Trainee-programmet har du méjlighet
att g& med i mycket skickliga team
med fokus pd att omdefiniera Erics-
sons verksamhetsmodell. Du kommer
att anvénda din tekniska examen och
kompetens for att utveckla [&sningar
som |6ser komplexa afférsproblem

i alla delar av Ericsson tillsammans
med vdra mycket engagerade och
multikulturella team.

www.ericsson.com

o>
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ERICSSON

Fanny Tapper, [THrainee och
Haris Koljic, rédgivare fill led-
ningsgruppen inom T Cloud
Services pa Ericsson.

Foto: Johan Marklund

Idag har Haris en roll som radgiva-
re till Head of Cloud Services diar han
bland annat arbetar med ett projekt
med fokus pa att kartligga teknologier
och infrastruktur av hela molndelen pa
Ericsson.

—1I nista fas ska vi strukturera upp
riktlinjer for att se vilka applikationer
och system som kan flyttas till det pu-
blika molnet. Det dr en ganska stor ut-
maning som bland annat inbegriper
intervjuer av ett stort antal medarbetare
runt om i hela organisationen.

Omfattande program
Fanny Tapper, IT-trainee, berdttar en
liknande historia.

—Jag har studerat till civilingenjor i
system i teknik och samhille med IT-sys-
tem som teknisk profilering vid Uppsala
universitet, och sokte mig till Ericsson
for att det dr ett stort och méngkultu-
rellt foretag som arbetar med en miangd
olika spdannande teknologier.

Det som avgjorde valet av trainee-
plats var det omfattande och breda pro-
grammet.

—Det ér svért att veta vad man vill
gora ndar man pluggat klart. Under trai-

needret roterar vi inom tre olika IT-om-
raden vilket ar jattebra om man som jag
ar lite pa jakt efter sitt favoritomrade.

Fannys forsta rotation var forlagd till
Market and Sales.

—Jag arbetade med ett Customer
360-projekt dar vi i projektgruppen lar-
de oss bdde verktyget och plattformen
sd grundligt att vi dr certifierade admi-
nistratorer. Ett jdttespannande projekt
dar jag bdde arbetade 6vergripande och
med att koda egna komponenter.

Praktisk erfarenhet

En stor fordel, menar Fanny, ir att hela
traineearet bestdr av reella verksam-
hetsprojekt.

—Du sitter med i de pigdende pro-
jekten dir det vardesitts att man dr ny-
utexaminerad och kan bidra med farsk
kompetens. Att f& praktisk erfarenhet
gor att man utvecklas enormt snabbt.

Coronapandemin har under det
gangna aret satt spar dven i1 Ericssons
verksamhet och inneburit en hel del ar-
bete fran hemmet.

—Det ar svart att komma in i ett fo-
retag under pandemi med allt vad det
innebar. Men jag tycker att det har 16sts

pa ett bra sitt. Vi har gradvis lotsats in
i verksamheten och forsetts med kurser
och byggt ett kontaktndt som gjort att
man snabbt kommit upp i den fart som
behovs for att kunna bidra i projekten.

Bra balans

P4 frigan om hon kan rekommende-
ra andra unga akademiker att gora ett
traineedr pd Ericsson kommer svaret
snabbt.

— Absolut! Den forsta rotationen var
fantastiskt rolig och jag dr verkligen
taggad infor de kommande tva. Ledar-
na dr fantastiska och har lyckats hitta
en bra balans i programmet som gor att
vi nya kdnner oss trygga i verksamheten
samtidigt som vi blir utmanade och far
arbeta med komplexa projekt.

Haris instimmer fullt och fast.

—Jag kan verkligen rekommendera
andra akademiker att soka sig till IT-
traineeprogrammet. Om man 4r in-
tresserad av att arbeta pd ett foretag i
teknikens framkant tillsammans med
trevliga och otroligt duktiga kollegor
i en mangkulturell miljé6 som erbjuder
ménga mojligheter, da dr det Ericsson
som galler!
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Skatteverket en arbetsplats
tor standig utveckling

P& Skatteverkets itavdelning @r samverkan en ledstj@rna.
Det gor aft bade medarbefarna och verksamheten hela

tiden utvecklas.

Skatteverket tar omkring 36 miljo-
ner beslut per dr. 92 procent av dem
ar automatiserade. Det gor myndighe-
tens it-avdelning, med narmare 900 an-
stallda, till en starkt integrerad del av
verksamheten. Det ar dven tydligt i hur
avdelningen dr organiserad och i sittet
kollegorna arbetar.

It-avdelningen 4r uppbyggd for att
spegla verksamhetens olika omraden.
Har finns exempelvis enheter for skat-
tefrdgor, kundmoten och intern drende-
hantering. Avgransningen ar dock bara
organisatorisk, arbetet utmarks nimligen
av en oppen samverkan mellan samtliga
verksamhetsomraden och kompetenser.

- Vi arbetar med ménga olika tekni-
ker och omrdden. Automatisering av tes-
ter, OCP, Al och molntjanster dr bara
ndgra exempel. Merparten av all utveck-
ling sker inom det agila ramverket SAFe.
Det mojliggor for olika agila team och
sa kallade utvecklingsvirdestrommar att
samverka och arbeta synkroniserat, for-
klarar Ayse Celebi, sektionschef inom
enheten som arbetar med kundmétet.

—Var vision dr att tillsammans gor vi
samhillet mojligt. Det ska vara enkelt,
ratt och tryggt for alla. Vi pratar myck-
et om att bidra med férutsittningar i
kundens miljo. Darfor arbetar vi kund-
och behovsdrivet, och da dr det en jat-
tefordel att vi arbetar i tvarfunktionella
team, fortsitter hon.

Tvérfunktionell approach
Peter Nordstrom, molnstrateg pa con-
trollerenheten, dr ett tydligt exempel

Ayse Celebi, sekfions- l l

chef p& en enhet med
inrikining kundmétet.

Foto: Johan Persson

» ."'

.h-'\u '-E

e

pad hur myndigheten samverkar. Peter
haller ihop en molngrupp bestdende
av elva experter fran olika omréden,
daribland juridik, it-sikerhet och in-
kop. Tillsammans tittar de pd moln-
tjanster fran olika perspektiv. Syftet
ar att undersoka nir och hur det ar
lampligt att anvinda molnet samt vil-
ka krav myndigheten ska ha pa tjans-
terna.

—Det ar en tvarfunktionell approach
som utan tvekan dr en del av vira
framgdngar. Bade var generaldirektor
och it-direktor stdr bakom att vi ska
ha en ledande roll nar det kommer till
molntjanster. Det gor att vi kan vara
ratt modiga ndr vi tar oss fram, sdger
han.

Utveckling en del av vardagen
Omfattningen och mangfalden inom it-
avdelningen i kombination med det agila
och samverkande arbetssittet SAFe un-
derlattar kompetensoverforingen mel-
lan alla kollegor. Det ger mojligheter till
bade personlig och professionell utveck-
ling.

—1I de olika utvecklingsvardesstrom-
marna fir medarbetarna mojlighet att
prova pd olika roller. Det kan vara
scrum master, produktigare, epic-dga-
re och arkitekturroller. Arbetssattet ger
verkligen utrymme for egna initiativ, sa-
ger Ayse Celebi som fir medhdll av Pe-
ter Nordstrom:

—Jag har arbetat 15 ar i it-branschen,
varav ett och ett halvt ar pa Skattever-
ket. Tack vare hur vi arbetar har jag for-

L

Ulker Kaymakci, festautomatise-
rare i teamet Skattat och klart
och Peter Nordstrém, moln-
strateg pd controllerenhefen.
Foto: Johan Marklund

modligen ldrt mig mer hir dn jag gjorde
sammanlagt under dren innan jag kom
hit, sdger han.

Ny teknik med ménniskor i fokus
I teamet Skattat och klart arbetar Ul-
ker Kaymakci som testautomatiserare.
Innan hon kom till Skatteverket arbe-
tade hon som konsult pd flera stora
byrder med uppdragsgivare som ute-
slutande var offentliga kunder, bland
dem Skatteverket. Pa si vis fick Ul-
ker inblick i mojligheterna pd myn-
digheten, och lockades av fokuset pa
senaste tekniker och goda arbetsfor-
hillanden. Sedan 2019 arbetar hon nu

Skatteverket har 10 500 medarbe-

tare och finns &ver hela Sverige. Dess
uppdrag &r att bidra till att sdkerstalla
finansieringen av den offentliga sektorn,
att bidra till ett vél fungerande samhélle
fér medborgare och naringsliv samt att
motverka brottslighet. Myndighetens
itavdelning arbetar med it-strategiska
policyer, arkitektur, riktlinjer och prin-
ciper. | avdelningens uppdrag ingar
dven utveckling, drift och underhall av

pa Skatteverket och dngrar inte steget
hon tog.

—Hir finns s& médnga kompetenta
kollegor, och det ar aldrig nagra pro-
blem att fa den information jag behover.
Att med nya tekniker fa utveckla 16s-
ningar som verkligen moter manniskors
och foretags behov ir jittespannande.
Jag behover inte alltid ga pa kurs for att
utvecklas, hir lir jag mig nya saker var-
je dag, sdger hon.

Peter Nordstrom lagger till:

—Skatteverket ar verkligen en Rolls
Royce inom offentlig it. Hdr finns musk-
lerna for att gora verklig forandring.
For bdde samhaillet och for en sjilv.

exempelvis Kronofogdens, Valmyndighe-
tens och DIGG:s it-system. It-avdelningen
finns i Solna, Malmé, Umed, Gaéteborg,
Ostersund, Vlsby och Vésterds. | | januari
2021 hade avdelningen 869 anstéllda.

skatteverket.se

é(”)\ Skatteverket
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Var med och skapa
morgondagens postlésningar!

Vill du arbeta med fram-
tidens digitala [dsningar
p& eff forefag vars rofter
stracker sig nastan 400

ar tillbaka® Valkommen fill
PostNord, dar modern tek-
nologi revolutionerar sattet
vi skickar, transporterar och
levererar brev och paket.

Anda sedan svenska postvisendet bil-
dades 1636 har organisationen varit
stadd i forindring for att mota sam-
hillets stindigt skiftande behov och
krav. Idag ar det digitaliseringen som
helt andrar forutsittningarna for verk-
samheten.

—Det dr fantastiskt att f3 vara med
pd den hir resan. Ny teknik forandrar
hela kundupplevelsen och vdra arbets-
sitt. PostNord ligger verkligen i fron-
ten, med avancerade, smarta losningar.
Kulturen ar mycket innovativ, vilket gor
det vildigt roligt att arbeta hir, siger
Asa Edde, Product Owner Automation
pa Nordic Strategy and Solutions.

Asa vet vad hon pratar om. Hon
borjade redan 1981 péd Postgirot, som
da var en del av Posten, och har stan-
nat kvar i koncernen sedan dess. Un-
der de 40 ar som gdtt har hon haft en
rad olika roller och fatt se en hisnande
utveckling, frin en mestadels manuell
hantering och stora datahallar till da-
gens avancerade algoritmer, robotik och
automatisering.

—Vi har alltid varit lite av teknolo-
giska “early adapters” och ingen tid

Vi gér vardagen enklare! PostNord
ar den ledande leverantdren av kom-
munikations- och logistikldsningar till,
frén och inom Norden. Vi sdkerstéller
postservicen till privatpersoner och f&-
retag i Sverige och Danmark. Genom
vér expertis och ett starkt distributions-
nat utvecklar vi férutséttningarna for
morgondagens kommunikation, e-han-
del, distribution och logistik i Norden.
2019 hade koncernen cirka 29 000
anstéllda och en omsattning pa 38,3
miljarder SEK. Moderbolaget ar ett
svenskt publikt bolag med koncern-
kontor i Solna.

Besok oss pé www.postnord.com

posinord

Amarmath Das, Product Owner
Data Analytics, Asa Edde,
Product Owner Automation
och Emilio Marinone, Data
Scientist p& PostNord.

Foto: Johan Marklund
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har vil varit sa spannande som nu. Un-
der hela min karridr har kunderna varit
mitt viktigaste fokus. Hir kan jag ar-
beta med ett langsiktigt, strategiskt per-
spektiv och tillimpa ny teknologi for att
automatisera och effektivisera kundmo-
tet och affirsprocesserna. Jag kan verk-
ligen inte tinka mig ett mer kreativt och
utvecklande jobb.

Ménga ménniskor péverkas

En ny, spiannande teknologi dr Natu-
ral Language Understanding, dir Al
anvinds for att hjidlpa datorer att for-
std och tolka manskligt sprak. Civil-
ingenjoren Emilio Marinone, som har
examen fran Milanos polytekniska uni-
versitet och en master i robotik och au-
tonoma system fran KTH, arbetar med
att utveckla algoritmer inom just det
omrddet. Han borjade pd PostNord i
december i fjol och arbetar pd samma
avdelning som Asa.

—Det ar ett valdigt intressant filt,
dar vi kommer att se en snabb utveck-
ling inom de ndrmaste aren. Vad jag
verkligen gillar med att jobba hidr pa
PostNord ar att mitt arbete paverkar
miljontals manniskor i deras vardag.

Det finns ocksa sd enormt mycket data

att arbeta med, vilket ger stindigt nya
utmaningar, siger han.

Forutom mojligheten att utveckla
och arbeta med teknologi i framkant
tycker Emilio att en av de stora forde-
larna p& PostNord dr det 6ppna, nyfik-
na och tillitande arbetsklimatet.

—Vi har en 6ppen, losningsoriente-
rad dialog och mina forslag och min
kunskap tas tillvara. Dessutom ar det
stimulerande att arbeta i en sd interna-
tionell miljo, mangfalden gor att man
far ut det basta av varje medarbetare.

Agila, tvérfunktionella team
Emilio far medhill av Amarnath Das,
Product Owner Data Analytics. Han
har en examen i elektronik och kom-
munikation samt en master i industriell
ekonomi fran hemlandet Indien. Ama-
nath har arbetat i Sverige i fyra dr, bland
annat inom telekommunikationsindu-
strin. Till PostNord kom han for tre ar
sedan och han arbetar med avancerad
analys, Business Intelligence och rap-
portering.

—Det ér en vildigt dynamisk, kom-
plex och snabbrorlig miljo, med tvir-

funktionella och agila team. Det ar
tillatet att prova nya idéer och ingen ka-
tastrof om man inte lyckas varje gang.
Hir pa PostNord far jag dessutom ar-
beta med bade teknologi och verksam-
hetsstrategi, vilket dr valdigt roligt,
sdger han.

- En extra dimension ar att PostNord
har en s& lang historia och att jag far
vara med och forma framtiden for ett
samhallskritiskt
Forandring ar en konstant faktor hos

anrikt och foretag.
PostNord och nu dr vi mitt i den digi-
tala revolutionen och skapar morgon-
dagens losningar.

PostNord soker 16pande engagerade
talanger som vill vara med och driva
foretagets utveckling att bli annu mer
effektiv, hallbar och kundfokuserad.
PostNord erbjuder en rad karridarmoj-
ligheter inom bland annat molntekno-
logi, data analytics, business analyst,
Al, mobilitet och webbutveckling.

—Har uppmuntras man att vaga sig
pé nya uppgifter, siger Asa. Min egen
karriar illustrerar verkligen utvecklings-
mojligheterna. P4 PostNord behover
man inte byta arbetsgivare for att fi nya
utmaningar och vixa.
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Utvecklande milié pa

Verksamheten drivs framét med
higlp av IT p& Lantmdteriet.
Viljan &r stor att testa nya idéer
och skapa 8sningar som ger
samhdllsnytta. Darfor behovs fler
systemvetare och ingenjoérer som
gillar utmaningar.

Efter ett och ett halvt 4r pad Lantmaéte-
riet systemutvecklaren
Caroline Werne att hon har fatt en rik-
tigt bra start pd arbetslivet.

—Jag borjade med en nio mdnader
ldng traineeutbildning, vilket innebar
att jag fick insikt i hur hela verksamhe-
ten fungerar. Det har gett mig en bittre
forstdelse for hur mitt arbete bidrar till
Lantmateriets mal.

—Det som lockade med Lantmiteriet
var mojligheten att hjalpa till att skapa
samhillsnytta och att fa jobba inom en

konstaterar

organisation som jobbar innovativt med
IT. Nir jag talar med gamla studiekam-
rater kan jag konstatera att Lantmaite-
riet ligger i framkant inom IT-omradet.

—Jag ar vildigt imponerad av vilket
utrymme vi far att testa nya saker. Ut-
vecklingsmojligheterna dr enorma; jag
uppmuntras att gd utbildningar och det
finns mojligheter att soka andra tjanster
inom myndigheten. Det finns dven moj-
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Magnus Olund och
Caroline Werne
utvecklas och trivs
pd lantmdteriet.

Foto: Alexander Lindstrém

lighet att arbeta internationellt i SIDA-
projekt, berattar hon.

Agilt arbetssitt
Magnus Olund ir IT-arkitekt med ling
erfarenhet fran industrivirlden. Han
har varit pa Lantmateriet i tva ar.
—Lantmateriet ar verkligen en mo-
dern myndighet. Vi jobbar mycket med
agila metoder och anammar nya tekni-
ker for att kunna utfora vart uppdrag
pd bidsta sdtt. Hir far jag jobba med
spannande utmaningar varje dag, berit-
tar Magnus Olund.

P4 Lantmiteriet jobbar IT och verk-
samheten i nidra samarbete, fran idé till
fardig l6sning. Innovation uppmuntras,
till exempel genom det drliga evenemang-
et Innovation Day, dar alla kan komma
med egna idéer och i team med andra som
kan hjilpa till att verkstilla idén.

- Vi hjilper varandra och ser nyttan
av att jobba tillsammans. Stimningen ar
valdigt familjar, siger Caroline Werne.

Digitalisering och samarbete
Magnus Olund deltar i ett projekt som
heter Smartare samhillsbyggnad och

Lantmateriet

| e

Lantméteriet kartlagger verkligheten,
satter granserna och sakrar égan-
det. Vér expertis och vara tjanster ar
grunden fér att samhéllsplanering,
fastighetsmarknad och information om
natur, végar och platser ska fungera
och vara tillférlitlig. P& Lantmateriet &r
du med och gér samhallsnytta.

Lantmateriet

Tel: 0771-63 63 63

lantmateriet.se
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som genomfors i samarbete med kommu-
ner, Sveriges Kommuner och Regioner,
andra myndigheter och privata aktorer.

—En anledning till att vi arbetar med
digitaliseringen av samhallsbyggnads-
processen ar att vi ska kunna 6ka bo-
stadsbyggandet och mojliggora ligre
kostnader for byggandet, siger Magnus
Olund.

—Nista stora omrade dr Al Vi har
mycket pd ging som till exempel en chatt-
bot, jamforelse av flygfoton och texttolk-
ning av svérldsta dokument frdn 1700- och
1800-talen, berittar Magnus Olund.

Spannande mojligheter p& ABB

Digitaliseringen av industrin driver
p& innovationstakten p& ABB
Process Industries. Har utvecklas
medarbetarna genom att jobba

i spannande projekt och stétta
varandra. Ny teknik skapar nytta
for kunderna.

Ny teknik ger stora mojligheter, men
det giller att anvanda den ritt for att
maximera nyttan. Elin Lofvendahl dr
agil projektledare med ett stort intresse
for hur tekniken kan hjilpa oss.

Elin Lsfvendahl,
agil projektledare.

—Jag jobbar med digitaliseringspro-
jekt i svensk industri och drivs av att
kunna underlitta for vira kunder med
ny teknik. Min utbildning till civilingen-
jor handlade om bade den tekniska si-
dan och forstaelsen for hur manniskan
tar till sig digitaliseringen. Den kunska-
pen har jag nytta av.

Sékrare med IT
Elin Lofvendahl jobbar bland annat
med digitala gruvprojekt, ddr Sverige dr
ett av de lander som har kommit langst.
- Vi jobbar med att ta fram nya me-
toder och smartare l6sningar for framti-
dens hallbara gruvdrift. Vi jobbar ocksa
med att sikerstilla hog produktivitet
for vara kunder genom att bevaka de-
ras processer online. ABB ar ett roligt
foretag att jobba pd, det hinder mycket.
En annan typ av sikerhet handlar om
skydd mot dataintrdng. Mattias Karp
Gidlof jobbar med IT-sikerhet i indu-
striella styrsystem.
—Styrsystem  for
och annan industri hotas av IT-attack-

stalverk, gruvor

er. En svér balans dr att samtidigt som
sakerheten ar otroligt viktig, ska pro-
igang.
Det betyder att jag oftast behover im-

duktionssystemen alltid vara

plementera losningar under péagdende
produktion. IT-sikerhet ar ett stindigt

evolverande omrdde dir jag aldrig blir
fullard, sager Mattias Karp Gidlof.

Stéttande medarbetare

Nyfikenhet och teknikintresse dr bra
egenskaper for den som vill jobba med
IT pa ABB. Samtidigt som du hela tiden
behover utvecklas och lira dig nya sa-
ker, dr du aldrig ensam.

—Jag har mycket kompetens i ryggen
eftersom duktiga medarbetare girna de-
lar med sig av sin kompetens. For att
omrdden inte ska vara for personbe-
roende, sprider vi giarna kunskap mel-
lan kollegor. Det handlar om att hjalpa
kunderna i slutinden, berittar Mattias
Karp Gidlof.

Variation, nya utmaningar och harli-
ga kollegor ar bara nagra av fordelarna
med att arbeta pd ABB. Elin Lofvendahl
har bara en sak hon vill fordndra:

ABB ér eft ledande globalt teknikbolag som
driver omstdllningen av samhdlle och industri

for att uppn& en mer produktiv och héllbar

framtid. Féretaget &r en pionjdr inom banbry-
tande teknik for digitala industrier. Nu behéver

Bieqig souof :ojo4

Mattias Karp Gidléf, expert p& automa-
tions- och cyberscikerhet.

—Mainga tjejer dr lite skramda av in-
dustrin och tror att det dr sd svart. Ge-
nom att vaga och vara nyfiken, kommer
du langt. Jag vill girna se fler kvinnor
inom industrin.

AL HR IR
MW

ABB fler ingenjérer inom IT, datateknik och tek-

nisk fysik samt data- och systemvetare.

new.abb.com/se/jobba-hos-oss
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BAE Systems Hagglunds

i Ornskoldsvik ar eft
hogteknologiskt foretag
p& en global marknad.
Har arbetar eft dynamiskt
utvecklingsteam inom IT-
omrédet. Inom koncernen
finns Gven goda karridrs-
och utvecklingsméjlighefer.

I hjartat av Hoga Kusten, med nirhet
till hav och friluftsliv och pa pendlings-
avstand till Umed och Harnosand, arbe-
tar cirka 800 anstillda pa BAE Systems
Higglunds i Ornskoldsvik.

Foretaget dr en del av den internatio-
nella forsvarskoncernen BAE Systems
med cirka 85000 anstillda i 6ver 40
lander. Fokus ligger pd utveckling, till-
verkning, integration och support av
militira fordon till kunder 6ver hela
varlden.

— Vi levererar ndgra av virldens mest
teknikledande
inom forsvar och sikerhet. Nastan half-

avancerade, l6sningar
ten av vdra anstillda dr involverade i
forskning och utveckling pa ett eller an-
nat sitt, och vira produkter och system
ligger i den absoluta framkanten, siager

Pernilla Mdrtensson, chef
f6r informationssystem
p& BAE Systems.

Foto: Jonas Forsberg

Eliaz Filt, IT-sikerhetschef for BAE
Systems i Sverige.

Framtidens IT-I6sningar

De senaste mdnaderna har Higglunds
slutit avtal i méngmiljardklassen, och
rekryterar nu ingenjorer och utvecklare
som vill arbeta i en hogteknologisk mil-
jo med bland annat framtidens avance-
rade 16sningar inom IT-omradet.

-Vi tillhandahédller IT och kring-
liggande tjanster for BAE Systems
affirsenheter i Sverige. Vi tar ett hel-
hetsansvar for den samlade infrastruk-
turen och utvecklar egna system med
spannande losningar. Bredden dr stor
och vira ansvarsomriden omfattar allt
fran drift, teknik och support till sys-
temutveckling, utbildning och projekt-
ledning, sdger Eliaz Filt.

Sa sent som i februari fick BAE
Systems
norska Forsvarsmakten gillande medel-
tunga stridsfordon, CV90. Ordern be-
ror i hogsta grad IT-avdelningen vid
Higglunds i Ornskoldsvik.

—Vi behover stodja produktutveck-
lingen med specialistkunskaper inom
cybersikerhet, utarbeta kravstillning
och specifikationer.

I den snabba digitala transformatio-
nen handlar det ocksd om att stindigt
modernisera och vara i framkant, inte

en omfattande order frin

minst ndr det giller implementeringen
av molnbaserade applikationer, menar
Eliaz Falt.

Han ar utbildad inom Forsvarsmakten
och borjade pd BAE Systems for cirka tre
ar sedan. Eliaz stimuleras av den stora

satsning som finns péd forskning, utbild-
ning och utveckling samt de hoga kraven
som stills pd IT-sikerhet och efterlevnad
av regelverk. Systemen madste klara sa-
kerhetsintrdng och industrispionage.
—Man kan likna det vid ett litet sam-
hille med tanke pd alla de hogt stillda
sikerhetskrav som stater, myndigheter
och andra parter stiller. Det dr bade gi-
vande och utvecklande att arbeta i ett sa
kunskapsintensivt foretag som hela ti-
den satsar pa att ligga steget fore. Myck-
et handlar dven om omvirldsbevakning
och omvirldsanalys, sager Eliaz Filt.

Smarta stod for effektiva floden
Kollegan Pernilla Martensson, chef for
informationssystem pa BAE Systems, dr i
grunden utbildad systemvetare. Hon tror
att det dr den stora bredden, variationen
och de hogteknologiska produkterna
som lockar medarbetare till Hiagglunds
i Ornskoldsvik. Hir finns dven mojlig-
heter att arbeta i granslandet mellan tek-
nik och verksamhetsutveckling och som
spanner 6ver omrdden som systemarki-
tektur, verksamhetsarkitektur, forind-
ringsledning och virtuell utveckling.

— Arbetet spanner over ett stort antal
verksamhets- och applikationsomrdden
och vdra medarbetare fir verkligen an-
vinda sina analytiska, kreativa och inn-
ovativa formagor. Vi bedriver ett stort
antal projekt som innefattar sdval kom-
plexa systemintegrationer som imple-
menteringar av nya programvaror.

P4 IT-sidan arbetar en stor bredd
av kompetenser som kompletterar och
forstarker varandra: systemvetare, tek-

driver utveckling

Eliaz Félt, [Fscikerhetschef
fér BAE Systems i Sverige.

niska fysiker och datavetare. For att nd
upp till de hogt stillda kraven kravs
emellertid  hogskoleutbildning
motsvarande kompetens.

—Vi har hogt kvalificerade medar-
betare, vilket innebir att teamet kan
stotta hela foretaget nar det giller sys-

eller

temutveckling och driva sdvil stora som
mindre IT-projekt. Vi arbetar dven med
logistik och smarta stod i produktut-
veckling for effektivare floden. Det pa-
gir dven manga framtidsprojekt och vi
tittar med spanning pa bland annat ar-
tificiell intelligens och maskininlirning,
sager Pernilla Martensson.

BAE Systems Hagglunds i
Ornskaldsvik sysselsatter omkring 800
medarbetare, och féretagets fokus

ar utveckling, tillverkning, integration
och support av eft brett spektrum av
militéra fordon fill kunder &ver hela
varlden. De fréamsta produkterna &r
medeltunga stridsfordon (CV90),
bandvagnar (BvS10), samt elhybrida
drivsystem for den civila marknaden.
Foretaget levererar produkter och
tignster med militar kapacitet samt
sakrar viktig information och infra-
struktur. Vardeorden fér verksamheten
ar: palitlig, innovativ och djarv.
www.baesystems.se

BAE SYSTEMS
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Innovation och utveckling

lockar T-folket till ATG

—For den som vill utvecklas
och jobba i eft féretag
som brinner fér innovation
ar ATG helt ratt val.
Verksamheten har ocksé
en bra vardegrund, allt
dverskott gar tillbaka Hill
hastnaringen vilket kanns
bra i sjal och hjarta, sager
Fabian Henningsson,
trainee i ATG:s service
managementorganisation.

Anna Lindbom, civilingenjor i elektro-
teknik, hade arbetat som agil coach pa
en rad olika foretag innan hon for ett
ar sedan fick rollen som Scrum Master
pd ATG, ett beslut hon inte har angrat.

—Jag hade inte tankt pd hur stort
ATG ar, i system riaknat. Har handlar
det om realtidssystem med 100 000-tals
inloggade kunder dir systemen maéste
fungera hela tiden. En annan rolig ut-
maning ar att hantera sikerheten och
juridiken som omgardar spelbranschen.
Verksamheten 4r mycket bredare an
vad jag forestillt mig.

En annan fordel med ATG, siger
Anna, ar att foretaget satsar mycket pd
sina anstallda.

—Det finns en ledning som kénns
bdde nirvarade och engagerad i sina
medarbetares utveckling. Hir fors en
aktiv dialog om vad verksamheten ska
ha for fortbildningar framover.

SMO-trainee

Fabian Henningsson, som nyligen hade
avslutat sin masterutbildning i IT-ma-

P& ATG ér véra medarbetare var
allra viktigaste tillgéng. Vér ambition
dar att vara en av Sveriges mest aftrak-
tiva arbetsgivare och vi arbetar akfivt
med mangfald och lika majligheter.
Hér satsar vi pa friska och ndjda
medarbetare genom att bland annat
erbjuda en halsocoach som arbetar
heltid med var hélsa och vart valmé-
ende. Vi har dessutom sjalvklart en
flexibel arbetsplats och molnbaserade
arbetsverktyg, som méjliggér battre
samarbeten mellan avdelningar.

www.atg.se

Anna Lindbom, Jacqueline
Karlsson och Fabian Hen-
ningsson frivs alla p& ATG.
Foto: Johan Marklund

nagement niar han i hostas borjade pa
ATG:s IT-traineeprogram, dr av samma
asikt.

—Jag ingar i service management of-
fice-teamet som hanterar och imple-
menterar ATG:s IT-tjanster. Var uppgift
handlar i stort om att sikerstilla samar-
betet mellan manniska, IT och processer.

Som trainee har Fabian ett
70-20-10-uppligg.

—Det innebar att jag dgnar 70 pro-
cent av tiden at min roll i SMO-teamet
dar jag bland annat arbetat mycket med
en sjilvbetjaningsportal och hur vi kan
effektivisera hela var process. 20 pro-
cent av tiden ar dedikerad till ett innova-
tionsprojekt som sker i samarbete med
ATG:ts sju andra traineer. Den dterstden-
de tiondelen dr 6ronmairkt for personlig
utveckling och teambildande aktiviteter.

Tester

Jacqueline Karlsson, Test Change Ma-
nager, ar 27 &r och redan inne pa sitt
nionde r som anstilld pa ATG.

—Jag borjade jobba extra som tdv-
lingsoperator pa IT-avdelningen redan
pa gymnasiet, gick vidare till kundser-
vice och hade sedan ett vikariat inom

sakerhet och kvalitet. For fyra dr sedan
gick jag tillbaka till IT-organisationen
och min nuvarande roll.

Som TCM ansvarar Jacqueline for
att alla IT-testmiljoer ar uppe och rullar
som de ska.

- Vi far in veckovisa 6nskemadl fran
test-teamen, omsitter deras tankar i
praktiken s ldngt det gar och koordi-
nerar sedan testerna sd att de flyter pd
s smidigt som mojligt.

Det hinder ganska ofta att hon sjilv
gor inhopp som testare.

—Jag tacker upp om det saknas na-
gon och arbetar dven med vira interna-
tionella partners. ATG har spelutbyte
med en rad olika linder, och min upp-
gift dr att styra upp tester av nya pro-
dukter tillsammans med dem.

Utvecklande
De varierande arbetsuppgifterna och
mojligheten att sjdlv f& forma sin roll
i kombination med stindigt nya utma-
ningar har stor del i att Jacqueline trivs
pa ATG.

—Det har ocksd varit smidigt att
kombinera jobbet med studier. Jag har
studerat matematik vid sidan av arbetet

och ska snart kvittera ut min fil.kand.-
examen frdn universitetet.

Pa fragan om hon kan rekommende-
ra andra IT-intresserade att soka sig till
ATG blir svaret ett sjalvklart ”ja”!

—ATG ir det perfekta foretaget for
mig, hir finns en bred verksamhet och
mycket goda utvecklingsmojligheter for
alla som gillar att arbeta med IT.

Hon fir medhéll av Anna, som kon-
staterar att hon ldrt sig massor av nya
saker under sitt forsta ar pa ATG.

—Jag hade till exempel inte arbetat
med app-utveckling tidigare, det har
varit valdigt spannande att ldra sig. Har
finns goda mojligheter till utveckling,
frikostigt med fortbildning och en upp-
muntrande och stottande foretagskultur
som gor det latt att trivas pa jobbet.

Fabian dr av samma 4asikt.

— Jag har blivit vildigt val mottagen,
traineejobbet har till och med 6vertrif-
fat mina hogt stillda forvintningar. Ett
stort plus dr att verksamheten har hogt
i tak, det gar att friga om allt vilket
kanns bra, inte minst for mig som dr ny
i arbetslivet. Jag kan varmt rekommen-
dera andra att folja mitt exempel, fast-
slar Fabian.
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Arbetstormedlingen |
utvecklingens frémre led

Med teknik i framkant och myndighetséverskridande samarbeten har Arbetsférmedlingen
en framfradande roll i utvecklingen av b&de arbetsmarknad och samhélle. Nedan berdttar
tv& av myndighefens medarbetare om deras uppdrag och arbetsplats.

Al automatiserar och férnyc:r

Andreas Horndahl dr Al-utvecklare pd
Arbetsformedlingens Al-center. Han dr
nyanstilld (december 2020) och har pa
grund av coronapandemin knappt sett
sin nya arbetsplats. Kollegorna har han
endast traffat digitalt.

—Intrycket jag fatt ar att det finns en
stark vilja att automatisera och nyttja
nya digitala tekniker for att forstd ar-
betsmarknaden och underlitta for ar-
betssokande, siger han.

Han iar civilingenjor datateknik, har
drivit flera startupforetag och arbetat
pd Totalforsvarets Forskningsinstitut
FOI med beslutsstodsystem, Al och ma-
skininldrning.

—Det var flera faktorer som paver-
kade mitt val att komma till Al-center.
Jag sdg att de jobbade med bide nya
ron och praktiska tillimpningar. De ldg
ocksd ganska ldngt fram péa flera omra-
den. Jag tyckte det var positivt att man

Anna Ekegren, produkt
dgare i myndighets-
verskridande projekt.
Foto: Johan Marklund

hade identifierat bdde utmaningar och
mojligheter med Al

Nya méjligheter

Andreas arbete handlar bland annat
om sprak- och textanalys som kan an-
vindas for att ta vara pa den informa-
tion som finns i ostrukturerad form i
platsannonser och ansokningshand-
lingar. Det handlar dels om att auto-
matisera uppgifter for handliggare
och arbetssokande, dels om helt nya
tillimpningar.

—Ett exempel dr hur man kan nd
okad forstaelse for en arbetssokandes
stillning pa arbetsmarknaden och vad
man kan gora for att forbattra liget.
Genom tidigare statistik finns mojlig-
heten att fi en indikation pd hur langt
man ar fran en anstillning. Det skulle
vara ett viardefullt beslutsunderlag for
vara handlaggare.

Andreas Horndahl,
Aluivecklare p& Arbets-
férmedlingens Alcenter.

Foto: Johan Marklund

Arbetet stracker sig dven utanfor
myndigheten. Bland annat i Vinnova-
finansierade projektet Sprakmodeller
for svenska myndigheter. Hir skapas
en modell for digital sprakforstielse,
i vilken AI kan tranas till att sortera
och kategorisera mejl, rapporter och

dokument och se till att rdtt handlag-
gare har tillgdng till ratt information.
Projektet drivs i samarbete mellan
RISE, Arbetsformedlingen, Skattever-
ket och Tillvixtverket samt Al Swe-
den, Luled tekniska universitet och
Peltarion.

Delad data fér samman myndigheter

Anna Ekegren har arbetat hos Arbets-
formedlingen i narmare fyra ar. Idag sit-
ter hon pd enheten for 6ppna data som
produktdgare i myndighetsoverskridan-
de projekt.

— Vi har ett viktigt uppdrag pa Verksam-
hetsomrdde IT. Det finns vildigt mycket
att gora for att underlitta for handlig-
gare, arbetsgivare och andra myndigheter,
men framforallt for medborgarna. En vik-
tig del i det r samarbetet med andra myn-
digheter. Ddr underlattar vi till exempel
for medborgare att interagera med flera
myndigheter utan att de sjdlva ska behova
upprepa sina uppgifter varje gang.

En av de produkter Anna arbetar
med ar en myndighetsgemensam tjanst
for arbetskraftsinvandring. Tjinsten

later anvdndaren hantera alla nodvin-
diga steg hos alla inblandade myndig-
heter pd en och samma plattform. Hon
driver ocksa utvecklingen av bastjanster
for smidig och siker informationsdel-
ning mellan olika myndigheter. Det kan
handla om information frdn en myndig-
het som behover vara aktuell och siker
och lattillganglig for vara handlaggare.

En stark gemenskap
Som myndighet har Arbetsférmedling-
en varit foremal for en del kritik. Anna
tror det grundar sig i att en stor del av
den samhillsnytta myndigheten bidrar
till inte alltid nér fram.

—Vi som jobbar har ju tyckt annor-
lunda. Och dirfor har vi tagit i lite ex-

Arbetsférmedlingen é&r en statlig férvaltnings-

funktionsnedsattning ska ges jobb. Den férsta

tra for att visa vad det dr vi gor — och
nyttan med det. Det har gett en stark
gemenskap.

Engagemanget hos Anna och hennes
kollegor gér inte obemarkt forbi. Till-
sammans med den stora variationen av
ny teknik och den tydligare samhills-
nytta deras arbete ger, har Arbets-
formedlingen gétt frdn en kritiserad
myndighet till en attraktiv arbetsplats.

—Hir finns utrymme for att gora
mycket. Det finns alltid nya utmaning-
ar och mojligheten att rora sig mellan
olika omrdden och inom Verksamhets-
omrdde IT dr stor. Det dr stor mangfald,
bra chefer, kompetenta kollegor och en
trevlig fysisk arbetsmiljo. Men viktigast
av allt, vi gor nagot viktigt.

ARBETSFORMEDLINGEN

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE

statliga arbetsférmedlingen inrattades 1940,
men Arbetsférmedlingen som den fungerar idag
har funnits sedan 2008. Arbetsfdrmedlingens
huvudkontor ligger i Solna utanfér Stockholm
och hade vid 2019 é&rs utgéng 11 100 anstéll-
da. Av dessa arbetar 500 pé it-avdelningen.

myndighet under Arbetsmarknadsdepartementet.
Myndighetens ansvar omfattar offentlig ar-
betsformedling och arbetsmarknadspolitisk
verksamhet. | regeringens uppdragsbeskrivning
finns bland annat Etablering av nyanlédnda, Ar-

betslivsinriktad rehabilitering och aft Fler med Arbetsfsrmedlingen, Tel: 0771-60 00 00, arbetsformedlingen.se
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“IT-avdelningen &r helt avgérande”

"P& Bolagsverket har vi siktet
installt p& digitalisering och
innovation.” Orden ar general-
direktdrens och [T-chefen Joel
Tostar ser ljust pd sitt uppdrag:
—Kunskapen om digitaliseringens
méjligheter ar hog pd Bolagsverket!

I IT-staden Sundsvall finns Bolagsver-
ket, och dr du foretagare har du pa
ndgot sitt haft kontakt med myndig-
heten. Varje vecka registrerar de 1 000
nya foretag och mottar varje ar cir-
ka 600000 arsredovisningar, varav en
vixande andel digitalt. Med ett fokus
pé innovation ska nu digitaliseringsar-
betet pd myndigheten ta ordentlig fart.
En strategisk fardplan med stark baring
pa IT-verksamheten har faststillts, ddr
Bolagsverket ska skapa samhillsnytta i
annu storre utstrackning.
—Bolagsverket har borjat en resa
mot en stor digital fornyelse, siger Joel
Tostar, IT-chef. I var instruktion fran
regeringen star det att vi ska utveckla
digitala tjanster s langt det dar mojligt,
och hir blir IT-avdelningens arbete helt
avgorande for att vi ska nd vira mal.

Ny teknik férvéintas
Med den strategiska fardplanen i ryg-

Joel Tostar, [Tchef
p& Bolagsverket.

gen tittar man pa nya sitt att gora det
enklare att vara foretagare i Sverige.
—For att nd malen i var strategiska
fardplan jobbar vi med att fornya var
teknik med bland annat containertek-
nik, Al och machine learning, sager Joel
Tostar. Ett exempel pa det dr att vi tit-
tar p& om Al och maskininldrning kan
granska och godkianna foretagsnamn
for en snabbare hantering. Men det pa-
gar ocksd arbeten om hur datan i vdra
register kan forddlas och analyseras,

och dirmed kanske motverka ekono-
misk brottslighet.

En starkare IT-verksamhet

P4 IT-avdelningen finns en mingd oli-
ka roller som systemutvecklare, arki-
tekter och infrastrukturutvecklare och
sysselsatter idag 120 personer. Och
fler ska det bli. Under 2021 ska ett 20-
tal personer anstillas for att sikra en
langsiktig forméga i arbetet mot myn-
dighetens vision.

Bolagsverket registrerar och tillgéng-
liggér foretagsinformation, och star
infor en strategisk forflytining och

en modernisering av arbetssatt och
teknik. Flera spannande initiativ &r
p& géng dér exempelvis en enhet
inriktad mot ekobrott startades under
2017. Pa IT-avdelningen vaxlas ar-
betet upp genom nyrekryteringar och
anvéndning av nya tekniker for att né
mélen om att férenkla for féretagare.
Avdelningen bestar av enheterna
[T-arkitektur, metod och kvalitet, IT-
tignsteleverans och IT-produktion.

www.bolagsverket.se

s.s Bolagsverket

—Vi har ldngsiktiga behov av att ha
en stark IT-verksamhet for att kunna nd
maélet att forenkla och digitalisera fo-
retagandet i Sverige. Darfor behover vi
stirka upp med personer som kan vara
med och realisera de idéer som kommer
fram. Kunskapen om digitaliseringens
mojligheter dar hog pa Bolagsverket och
for mig som chef dr det roligt att jobba
med sd IT-mogen personal.
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AFRY driver tekniken fra

AFRY jobbar i teknikens framkant varie dag, dér medarbetarna
utvecklas genom spannande och banbrytande projekt. Nu séker
AFRY fler konsulter inom cybersakerhet och digitalisering.

Den digitala revolutionen innebar sa-
vil mojligheter som risker for vart sam-
hille. AFRY moter dessa utmaningar i

AFRY &r et ledande europeiskt
foretag inom teknik, design och rad-
givning, med global réckvidd. Vi
bidrar till 6vergéngen mot eft mer
hallbart samhalle. Vi ér 17 000 hén-
givna experter inom digitalisering och
infrastruktur, industri och energi, som
skapar héllbara 1&sningar for kom-
mande generationer.

AFRY i korthet

B AFRY skapar héllbara teknik- och
designlésningar.

B Arsomsdttningen uppgar till cirka
20 miljarder kronor.

B Vision: Providing leading solutions
for generations to come. Making Future.

afry.com

AFRY

AF POYRY

samarbete med sina kunder genom att
bidra med marknadsledande expertis
inom digital innovation och sikerhet.

Jenny Gorner och hennes arbetskam-
rater i Goteborg bryter ny mark varje
dag i sitt arbete med it-sikerhet i fram-
tidens bilar.

- Vi jobbar verkligen i teknikens fram-
kant. Allteftersom bilarna blir mer upp-
kopplade behover vi forstarka sikerheten
sd att de skyddas mot dataintrang. Det dr
spannande att jobba i fordonsbranschen
mitt i det pagdende paradigmskiftet med
elektrifiering, uppkoppling och sjilv-
korande bilar, berittar Jenny Gorner.

—Det kommer nya lagkrav och en ny
ISO-standard for hur man ska jobba med
cybersikerhet for vagfordon. Vi ar med i
ISO-arbetsgruppen samtidigt som vi hjal-
per kunderna att tillimpa standarden.
Det édr en spannande utmaning att utveck-
la metoden samtidigt som vi infor den.

Stéindig kompetensutveckling
AFRY omvirldsbevakar stindigt mark-
naden for att hjilpa kunderna att bli
mer framgdngsrika.

—Som experter ar det vart jobb att
foresla nya tekniker som hjilper kun-
den att ta nista steg. Det dr utmanande
men ocksd vildigt givande att hela tiden
ha koll pa allt nytt, siger Johan Bjdrne-
ryd som leder en grupp i Karlstad.

—For en kund inom retail bygger vi nu
en helt ny digital plattform for all data
kring produkter, oppettider, varuhus,
kvitton, tidigare forsiljning, med mera.
Vi gér i braschen genom att anvinda en
teknik som dr ny p& marknaden. Vi job-
bar med data pd ett nytt sidtt vilket ger
kunden unika insikter, berittar Johan.

Modiga och &dmjuka lagspelare
Mangfald ar viktigt pd AFRY, dér finns
experter med olika erfarenheter och ut-
bildningar, allt fran civilingenjorer och
systemvetare till sjdlvlarda individer.

Jenny Gorner
jobbar med cyber-
scikerhet p& AFRY i
Géteborg.

Johan Bjcmeryd, itarkitekt
pd AFRY i Karlstad.

- Utbildning 4r givetvis viktigt, men
det dr annu mer avgorande vilka egen-
skaper och erfarenheter du har. Framfor
allt gillar du att jobba i team och ar pre-
stigelos samtidigt som du har integritet
att vaga vara expert, sager Johan Bjir-
neryd.

—Vi letar efter modiga, hingivna
lagspelare som ar sjalvgdende och ly-
horda gentemot
Jenny Gorner.

kunden, avslutar
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Be the one who creates a technology
worth hearing about.

As the tech firm that created the mobile woxrld, and with more than 54,000
patents to our name, we’ve made it our business tomake a mark. When joining
our team at Ericsson you are empowered to learn;, lead and perform at your
best, shaping the future of technology. This i lace where you're welcomed
as your own perfectly unique self, dand celebratedfor the skills, talent, and
perspective you bring to the team.
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ericsson.com/




